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46 §  1096/06.03.01.00/2018 
 
Hyvän hoidon kriteerit Kysterin osastohoidossa 

 
 
Kysterin johtokunta 2.10.2018 46 § 

 
Valmistelija: johtava hoitaja Eija Peltonen, puh. 044 7171 211, ei-
ja.peltonen@kuh.fi. 
 
Laki potilaan asemasta ja oikeuksista (785/1992) määrittelee oikeudelliset 
periaatteet, joiden mukaan potilaita on kohdeltava. Lain mukaisesti potilaal-
la on oikeus hyvään, kunnioittavaan ja asialliseen kohteluun, kun hän asioi 
terveydenhuollon henkilöstön kanssa. Potilasta on kohdeltava loukkaamat-
ta hänen ihmisarvoaan, vakaumustaan tai yksityisyyttään. Potilaan yksilölli-
set tarpeet, äidinkieli ja kulttuuri tulee ottaa huomioon mahdollisuuksien 
mukaan. Lapsipotilaita hoidettaessa otetaan huomioon myös muun per-
heen tarpeet. Jokaisella Suomessa pysyvästi asuvalla henkilöllä on oikeus 
saada terveydentilansa edellyttämää terveyden- ja sairaanhoitoa tähän 
käytettävissä olevien voimavarojen rajoissa. 
 
Potilaalla on oikeus saada laadultaan hyvää terveyden- ja sairaanhoitoa. 
Hoidon on oltava sekä objektiivisesti että subjektiivisesti hyvää. Objektiivi-
sesti hyvä hoito on lääketieteellisesti perusteltua ja näyttöön perustuvaa. 
Subjektiivinen hyvä hoito tarkoittaa potilaan kokemusta hyvästä hoidosta.  
 
Hyvän hoidon kriteereiden mukaisesti potilaan hoito suunnitellaan koko-
naisvaltaisesti huomioon ottaen potilaan yksilöllisyys. Hoidon suunnittelu to-
teutetaan yhdessä potilaan ja läheisten kanssa. Potilaalle määrätyt tutki-
mukset ja konsultaatiot tilataan ja toteutetaan, potilaan hoito suunnitellaan 
ja koordinoidaan moniammatillisesti potilaan hoidon tarpeiden mukaisesti, 
potilaan voimavarat huomioidaan hoidon prosessien eri vaiheissa ja poti-
laan hoidon jatkuvuus varmistetaan.  
 
Kysterin hoitohenkilöstön edustajat ovat laatineet yli- ja osastonhoitajien 
ohjauksessa Kysterin hyvän hoidon kriteerit Kysterin osastohoitoon. Koko-
naisuus kuvataan asialistan ohessa olevassa liitteessä. 

 
Esitys Toimitusjohtaja: 

 
Johtokunta hyväksyy käyttöön otettavaksi hyvän hoidon kriteerit Kysterin 
osastohoidossa. 

      
Päätös  

Johtokunta hyväksyi käyttöön otettavaksi hyvän hoidon kriteerit Kysterin 
osastohoidossa. 

     
Liitteet 2 Hyvän hoidon kriteerit_osastohoito 
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