
Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri  Pöytäkirja 3/2020 1 (1) 
   
Kysterin johtokunta  30 § 
 06.04.2020  
 
 

 
 
30 §  1362/02.05.00.00/2018 
 
Etävastaanottokäyntien asiakasmaksun käyttöönotto lääkärin- ja hoitajavastaanotoilla Kysteris-
sä 

 
 
Kysterin johtokunta 6.4.2020 30 § 

 
Valmistelija: Hallintopäällikkö Tuomo Nissinen, puh. 044 7171 212, tuo-
mo.nissinen@kuh.fi. 
 
Sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksut perustuvat sosiaali- ja tervey-
denhuollon asiakasmaksuista annettuun lakiin (734/1992) ja asetukseen 
(912/1992). Laki sisältää asiakasmaksujen yleiset periaatteet ja siinä on 
myös määritelty maksuttomat sosiaali- ja terveyspalvelut. Asiakasmaksu-
asetuksessa säädetään palvelujen enimmäismaksu. Asiakasmaksujen pe-
riminen ja niiden suuruus enimmäismaksujen rajoissa on kunnan harkinta-
valtaan kuuluva asia. Asiakasmaksuasetuksessa säädettyjä euromääriä 
tarkistetaan joka toinen vuosi kansaneläkeindeksin ja työeläkeindeksin 
muutoksen mukaisesti asiakasmaksuista annetun asetuksen 33 a §:n mu-
kaisesti. Edellinen asiakasmaksuihin tehty indeksitarkistus on vuosille 
2018-2019.  
 
Meneillään olevaan Korona-viruksen (COVID-19) aiheuttaman pandemian 
vuoksi on valmiuslainsäädäntöön pohjautuen tullut voimaan rajoitustoimen-
piteitä, joilla viruksen leviämistä pyritään rajoittamaan. Kiireettömiä vas-
taanottoja terveydenhuollossa pyritään korvaamaan puheluiden lisäksi etä-
vastaanotoilla.  
 
Kysteri liikelaitos täydentää asiakasmaksuja lääkäreiden ja hoitajien etä-
vastaanottojen asiakasmaksuilla 1.5.2020 alkaen. Asiakasmaksun suuruus 
on lääkärin vastaanottokäynnistä 16,50 euroa ja hoitajavastaanotosta 9,10 
euroa. Maksu peritään kolmelta ensimmäiseltä kerralta kalenterivuodessa 
ja se kerryttää maksukattoa. 

 
Esitys Toimitusjohtaja: 

 
Johtokunta hyväksyy lääkäreiden ja hoitajien etävastaanottojen asiakas-
maksujen käyttöönoton Kysterissä 1.5.2020 alkaen.  
 
 

Päätös  
Johtokunta hyväksyi lääkäreiden ja hoitajien etävastaanottojen asiakas-
maksujen käyttöönoton Kysterissä 1.5.2020 alkaen.  
 
 

 
Liitteet 1 Kysterin asiakasmaksut 1.5.2020 alk. 
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