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Raportti Keiteleen ja Pielaveden terveysasemien vuodeosastoille tehdysta
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Turvallisuuskavelyn nakdkulmana oli vuodeosastotilojen toiminnallisuus potilas- ja
tydturvallisuuden kannalta. Osastoja esittelivat Keiteleelld osastonhoitaja Satu Juttula-
Moilanen ja Pielavedelld osastonhoitaja Mervi Karkkdinen. Keskustelimme myds osaston
lddkarin, hoitajien ja laitoshuoltajien kanssa. Tahdn kirjaamamme havainnot perustuvat
turvallisuuskavelyn lisdksi henkilokunnan vuoden 2020 aikana tekemiin
vaaratapahtumailmoituksiin seka tydsuojeluvaltuutetun kokemuksiin ja havaintoihin
edeltavan puolentoista vuoden ajalta.

Keiteleen vuodeosasto

Yleisvaikutelma osastolta oli rauhallinen, potilaita oli sisddnkirjoitettuina viisi. Osaston
sairaansijamaari on vaihdellut 25 sairaansijasta kahteenkymmeneen/kymmeneen.
Henkilékunnan vakansseja ei ole vidhennetty, mutta osa vakansseista on tayttamatta.
Hoitohenkilokunta liikkuu tarvittaessa Pielaveden ja Keiteleen valilld. Osasto on profiloitunut
kuntoutusosastoksi, ja hoidettavat potilaat ovat padasiassa ortopedisid ja neurologisia.
Keskimédardinen hoitoaika on noin viisi vuorokautta. Osaston tilannetta hairitsee epdavarmuus
tulevaisuudesta ja osa hoitajista (sijaiset) hakevat tdita muualta. Myds osaston vakituiset
tyontekijat kokevat suurta kuormitusta epavarman tulevaisuuden suhteen.

Sairaanhoitaja jakaa lddkkeet ja ldhihoitaja tarkistaa ne seka antaa potilaille. N-1ddkkeiden
kulutus tarkistetaan paivittdin. Ladkekaapin avaimia on kaksi kappaletta ja ne ovat
"normaaleja” avaimia, joista ei jaa jalkea kulunvalvontaan. Léakehuoneessa ei ole erillista
ilman viilennysta. Ladkehuoneen ylahyllyt toimivat ajoittain heikosti, jolloin niiden lukitus
pettdd. Huomiona myds, etta kaikissa kierrolla tarkastetuissa tietokoneissa oli vapaa pddsy
koneilla oleviin tietoihin. Tietokoneet olivat hoitajien tunnuksilla auki ja osaan kanslioista
pddsi ilman avainta.

Tilat ovat yleisilmeeltdan vanhahkot ja kuluneet, kadytavdt ahtaan oloiset ja osaston valaistus
kauttaaltaan osittain riittdamatontd, esimerkiksi potilashuoneissa. Osastolla raportoitiin seka
tyontekijoilla ettad potilailla useissa eri tiloissa esiintyneita sisdilmaongelmia, joiden selvittely
on kestanyt vuosia ilman merkittavia parannuksia. Huuhteluhuoneeseen on saatu uusi
huuhteluallas, mutta siitd puuttuu kansi. Huuhteluhuoneen lampdkaappi ei toimi. Lattia on
vaikeasti puhdistettavaa materiaalia, ja sdilytystilaa on riittdmattomasti. Ylahyllyiltd on suuri
riski tippua tavaraa paalle.

Osaston eri sdilytys- ja varastotilat ovat eri puolilla osastoa. Yhdestd, lukitsemattomasta
varastotilasta 10ytyi vapaasti liikuteltavissa oleva mattoveitsi, jolla avataan pakkauksia.
Potilashuoneiden ilmanvaihto on riittamatonta, koska tuloilmaputki on huoneessa ja
poistoilmaputki WC-tilassa. Kaikissa potilashuoneissa ei ole omaa WC-tilaa. Inva-WC:ssa on
silmin havaittavissa ruostetta, joka vaikeuttaa tilan puhtaanapitoa. Potilashuoneissa on
uudet, hygieeniset valiverhot. Osastolle on tulossa syyskuussa tyoterveyshuollon tekemad
tyopaikkaselvitys ja lokakuussa hygieniahoitajan hygieniakierto.

Osasta potilashuoneita on tehty ladkarin kanslia, kaksi hoitajien tydskentelytilaa seka yksi
varasto. Hoitajien kansliatiloja sijaitsee eri puolilla osastoa, joka osaltaan voi heikentda



potilas- ja tyoturvallisuutta. Osastolla on yksi valvontahuone, johon on nakdyhteys
kansliasta. Haavanhoitohuoneeseen ei ole mahdollista ottaa potilasta pydratuolilla, ja
huoneen valaistus on heikko. Kaytavilla on Iyhyita puisia kaiteita, jotka on vaikea puhdistaa ja
ne ovat myds riittdaméattdmia kaatumisriskissa olevien potilaiden liikkumisen turvaamiseksi.

Osastolla on yksi hyvin varusteltu saattohoitohuone, jossa hyvin tilaa myds omaisille.
Eristyshuoneissa ei ole kdsienpesu —allasta, desinfiointi —mahdollisuutta, eika hyllytilaa ns.
”pukeutumistilassa”. Tarvittavat tavarat tuodaan tilaan metallisilla karryilld aina tarpeen
tullen.

Osaston ovet ovat lukittu, mutta pdivasalin kahdesta ovesta padsee helposti ulos. Halytysta
pdivasalin ovien avaamisesta ei tule. Osaston ja terveysaseman ovet ovat ilta- ja ydaikaan
lukittuina, ja ne ovat varusteltu halyttimilla. Halyttimet ovat osittain toimimattomat, eika
vikaa ole saatu korjattua vanhan tekniikan vuoksi. Automaattinen palo-osastointi on
poliklinikan puolelle, jolloin vuodeosasto on yhtd palo-osastoa. Varapoistumisteitd on hyvin
ja niistd on esteetdn padsy ulos. Osastolla kavijat otetaan vastaan osaston eteisessa ja
selvitetadn mahdollinen korona-altistus ennen osastolle pdadsyd. Osaston sammutusvdlineet
ovat osin mdardaikaistarkistamatta (p.o. 2018).

Vartijoita terveysasemalla ei ole, vaan hatatilanteissa soitetaan paikalle poliisi. Poliisin
saapuminen paikalle voi kestaa pitkaankin terveysaseman sijainnin vuoksi.

Tyoturvallisuusilmoituksia (HaiProt) on tehty vuonna 2020 yhteensd 12 kappaletta.
liImoitukset koskevat lahinna osastolla sattuneita, potilaiden kdytéksesta aiheutuneita
vakivalta —tilanteita. Potilasturvallisuusilmoituksia (HaiProt) on tehty vuonna 2020 yhteensa
22 kappaletta. limoituksista 61% koskee lddkehoitoa, ja useimmiten ne olivat anto- ja
jakovirheita. Toiseksi eniten (13%) ilmoituksia on tehty tapaturmista (kaatumiset ja
putoamiset).

Pielaveden vuodeosasto

Yleisvaikutelma osastolta oli rauhallinen, potilaita oli sisadnkirjoitettuna yksitoista. Osastolla
on yhteensa 25 sairaansijaa, joista koronaeritykseen varattuina kevaasta 2020 alkaen
seitseman sairaansijaa. Osasto ei ole pitkdaan aikaan ollut taynnd. Potilaiden vaihtuvuus on
nopeaa, osasto keskittyy akuuttipotilaiden hoitoon ja hoitoaika on keskimaarin noin nelja
vuorokautta. Tietoturvan kannalta terveysasemalla oli huolehdittu tietokoneet lukittuun
tilaan aina kansliasta tai tiloista poistuttaessa.

Osaston kaikki tilat ovat siistit ja nykyaikaiset, ja niissa on liikkkumisen vaatimaa valjyytta.
Hoitajien kanslia on hyvan kokoinen ja siitd on nakdyhteys kahteen valvontahuoneeseen.
Kansliaa vastapdatd on kolmas valvontatila. Haavanhoitohuone, huuhteluhuone ja puhdas
varasto ovat riittavan kokoiset ja hygieeniset. Osaston likapyykkihuone on viilennettava.

Jokaisessa potilashuoneessa on oma WC, jotka ovat osittain tiloiltaan pienehkét ja ahtaat.
Osastolla on yksi iso suihkuhuone, jossa voidaan tehdd vuodepotilaan pesu. Kaikilla kaytavilla
on liikkumisen turvaamiseksi pitkat metalliset kaiteet, jolloin ne on helppo puhdistaa.
Sairaalasangyt ovat uusia, ja niissa on painehaavojen ehkdisemiseksi matalan riskin patjat.
Tarvittaessa osastolle saadaan korkean riskin patjoja vuorokauden sisélla. Eristyshuoneiden
ns. “pukeutumistilassa” on kasienpesualtaat ja desinfiointi —mahdollisuus, seka hyllytilaa
tarvittaessa tuotaville tavaroille.



Lidkehuoneeseen paisee ainoastaan Smart-avaimella, jolloin jokaisesta kdynnista jad
lokijalki. My&s huumausainekaappiin vaaditaan Smart-avain. Ladkehuone on melko tilava,
mahdollistaa kahden hoitajan yhtaaikaisen tydskentelyn ja huoneessa on viilennys.
Sairaanhoitaja jakaa ladkkeet ja toinen sairaanhoitaja tekee kaksoistarkistuksen, lahihoitaja
antaa lddkkeet potilaalle. Lidkehuoneen ylahyllyt toimivat ajoittain heikosti, jolloin niiden
lukitus pettda.

Vuodeosaston sisdilma on aistittavissa raikkaana, eikda myoskdan suurempia
sisdilmaongelmia ole raportoitu. Kansliatiloissa ilmanvaihto on riittdvaa ja se on mitoitettu
oikealle henkilomaarille.

Osaston sammutusvilineet ovat kunnossa ja tarkastettu. Ulko-ovista padsee ulos klo 21
saakka, minka jilkeen poistumisyritys halyttda. Automaattinen palo-osastointi on poliklinikan
tai kunnan tilojen puolelle, jolloin vuodeosasto on yksi palo-osastonsa. Lukituissa ovissa on
hatd —avauspainikkeet, jolloin hitatilanteessa toimiminen mahdollistuu. Potilailla on
kdytossa tarvittaessa dementiarannekkeet.

Vartijoita terveysasemalla ei ole, vaan hatatilanteissa soitetaan paikalle poliisi. Poliisin
saapuminen paikalle voi kestda pitkaankin terveysaseman sijainnin vuoksi. Terveysasemalla
on myds ns. “putka”, joka on asianmukaisin merkinnoin video —valvonnalla varusteltu.

Tyoturvallisuusilmoituksia (HaiPro-ilmoitukset) on tehty vuonna 2020 yhteensa kaksi.
Iimoitukset koskevat pisto- ja viiltotapaturmia seka dkillistd kuormitustilannetta.
Potilasturvallisuusilmoituksia (HaiProt) on tehty vuonna 2020 yhteensd 23 kappaletta.
limoituksista 33% koskee tapaturmia (kaatumiset ja putoamiset) ja 25% tiedonkulkua ja -
hallintaa.
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