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Riskienhallinta vuonna 2021

Henkil6ston saatavuus oli noussut tarkeimmaksi riskiksi kaikissa palvelukeskuksissa. Yhteinen ongelma oli
ladkareiden ja sairaanhoitajien (sijaisten) rekrytointihaasteet, Nilakassa vaikeuksia saatavuudessa on ollut
myo6s hammasladkareiden ja hammashoitajien seka Leppavirralla laitoshuoltajien osalta. Resurssivajauksen
vuoksi toimintoja on jouduttu supistamaan (Leppavirran ja Pielaveden osastot) ja jaljelld oleva henkil6std
kuormittuu. Hallintatoimena nahtiin rekrytointiin panostaminen, rekrytointifirmojen palveluiden
hyodyntaminen, tydyksikdiden ja tyotehtavien vetovoimaisuuden lisadaminen, sijaisena toimivan
henkilokunnan sitouttaminen, opiskelijachjauksen kehittaminen seka yhteistyd oppilaitosten kanssa.

Tyo6n kuormittavuus oli viiden tarkeimman riskin joukossa Koillis-Savossa ja Nilakassa. Kuormittavuutta
lisddvat henkildston suuri vaihtuvuus, koronan myota lisdantyneet tyétehtavat, osastoilla raskashoitoiset
potilaat sekd alueiden suuri sairastavuus, joka lisda palvelujen tarvetta huolimatta henkilostovajauksesta.
Hallintakeinoina on nahty rekrytointiin ja tydhyvinvointiin panostaminen, hyvasta tyoilmapiirista
huolehtiminen, tiedottaminen, toiminnan hyva ennakkosuunnittelu, tyékierron mahdollistaminen ja
moniosaajuuden lisddminen.

Taloustilanne on merkittavimpien riskien joukossa Leppavirralla ja Nilakassa. Tulokertyman jaadessa
vajaaksi ja menojen kasvaessa talousarvio tulee ylittymaan. Koronaan liittyvdan menojen kasvuun ei ole
pystytty tiukkojen talousraamien vuoksi varautumaan. Korona on vahentanyt myds hoitomaksutuloja,
koska asiakkaat ovat lykdnneet vastaanotolle hakeutumistaan. Hallintatoimena talouden tarkka seuranta:
toimitaan niin taloudellisesti kuin potilas- ja henkildstéturvallisuuden nakdkulmasta on mahdollista.
Mahdollisista toimintaan tehtavistd muutoksista sovitaan kuntien kanssa huomioiden myds kunnalle
koituvat kokonaiskustannukset. Nykyisten resurssien hyddyntamiseksi kehitetdan ja otetaan kayttoon digi-
ja etapalveluita. Resurssitilanteen salliessa aloitetaan kotisairaalatoiminta.

Sisdilmaongelmat ovat toinen Leppavirran ja Nilakan yhteinen riski. Oireita on esiintynyt vaihtelevasti eri
terveysasemien tyontekijoilla, pahimmillaan on ollut tydkyvyttomyysriski ja irtisanoutumisen uhka
seurauksena sisdilmaoireista. Hallintatoimena on tehty sisdilmakyselyita ja oireita aiheuttavissa tiloissa
tehty sisdilmamittauksia ja VOK-mittauksia. Yksittdisten tyontekijoiden tyopisteita on vaihdettu,
rakennustarkastuksia tehty ja korjaustoimenpiteita toteutettu. Leppavirralla AVIn maaraaman
sisailmakartoituksen pohjalta on tehty korjaustoita. llmanpuhdistimia on hankittu ja tydsuojelun seka
tyoterveyshuollon sekd rakennukset omistavien kuntien kanssa tehdaan tiivista yhteistyota.

Itsendisena riskind Leppavirralla on huonokuntoinen rakennus. Leppavirran terveysaseman rakennus on
vanha ja huonokuntoinen, tilat ovat lisdksi ahtaat ja epakaytanndlliset nykytoimintaan. Putkistot ovat
huonokuntoiset ja vakavan putkirikon riski on olemassa. Epakaytannolliset tilat lisddvat myos
henkilokunnan ty6tapaturmariskia. Hallintatoimena on varauduttu kriittisten toimintojen siirtdmiseen
korvaaviin tiloihin yhteistydssa kunnan kanssa. Tydergonomiaan ja hoitotydssa kaytettaviin apuvalineisiin
liittyvaa koulutusta on jarjestetty henkilokunnalle. Uudisrakennuksen suunnittelutyé on meneilldan
Leppavirran kunnassa ja kdaytanndn toimintojen suunnitteluun osallistutaan yhteisty6ssa henkiloston
kanssa.

Potilastietojarjestelmaan liittyvat ongelmat on nostettu Nilakassa viiden tarkeimman riskin joukkoon.
Erilaiset potilastietojarjestelmat seka esimerkiksi kuntien kotihoidon suuntaan rekisterinpitajyyteen liittyvat
rajapinnat aiheuttavat ongelmia tiedonsiirrossa ja tietojen nakyvyydessa. Hallintatoimena nahd&dan asian
esille tuominen tietojarjestelmiin ja tietosuojaan liittyvissa kysymyksissa seka suunnitteilla olevan uuden
potilastietojarjestelman (OMNI) kdyttéonotossa hyva koulutussuunnitelma, riittava koulutus kayttajille seka
riittdvan ajan varaaminen uuden jarjestelman vaatimien maarittelyjen tekemiseen.



Koronan aiheuttamat lisdkustannukset on nostettu Koillis-Savossa itsendiseksi merkittavaksi riskiksi.
Talousarviossa ei ole pystytty varautumaan ylimaaraisiin kuluihin. Kustannuksia aiheuttavat testaukset
lisddntyneiden laboratoriokustannusten muodossa ja rokotuksiin liittyvat lisdhenkil6stdn rekrytoinnit
(rokottaminen ja ajanvaraus) seka lehti-ilmoitukset vdeston tiedottamiseksi. Positiivisten tapausten
esiintymisen yhteydessa on jaljittamisesta ajoittain aiheutunut ty6aikapankkiin lisdkustannuksia.
Suojavarusteiden hankinta aiheuttaa lisdkuluja kaikissa koronan hoitoon liittyvissa toimissa.
Hallintatoimena suunnitellaan seurattavan THL ohjeistuksia testausten, rokotusten ja jaljittamisen
jarjestamisessa seka seurattavan aktiivisesti hakuun tulevia avustuksia STM taholta.

Koronapandemian vaikutus palvelutuotantoon on nostettu toisena itsendisena riskina Koillis-Savossa
merkittavimpien riskien joukkoon. Kiireetonta hoitajavastaanottoa ja osin koulu- ja
opiskelijaterveydenhuoltoa seka neuvolatoimintaa on jouduttu supistamaan koronarokotusten, testausten
ja jaljittamisen vuoksi. Hallintatoimena pyritddan hankkimaan lisahenkilostoa rokotusten jarjestamiseen.
Testausten suhteen noudatetaan THL ohjeistuksen mukaisia testauskaytantdja seka informoidaan
asiakkaita kotitestausten mahdollisuudesta.



