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53§
KOKOUKSEN LAILLISUUS JA PAATOSVALTAISUUS
Lasna:

Paula Tiihonen, pj.
Martti Kansanen, vpj
Paavo Leppéanen
Heikki Haatainen
Jorma Ré&sanen

Kaisu Matinniemi poistui § 57 kohdalla klo 15.03
Hannele Holopainen toimitusjohtaja/esittelija

Eija Peltonen johtava hoitaja

Juha Kauttonen hallintopaallikk&/sihteeri
Poissa:

Sirpa Alho-Torrénen

Markku Rossi
Risto Miettunen
Jorma Penttinen
Merja Miettinen

lasnéolo-oikeutettu
lasn&olo-oikeutettu
lasnéolo-oikeutettu
lasnéolo-oikeutettu

Esitys Johtokunnan puheenjohtaja:
Todettaneen kokous laillisesti koollekutsutuksi ja
paatdsvaltaiseksi.

Paitos KYSTERIn johtokunta:

Kokous todettiin laillisesti kokoonkutsutuksi ja

paatésvaltaiseksi.

Kokous hyvaksyi yliméaraisina asioina kasiteltdvakseen § 60

ja§61.
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54 §

KOKOUKSESSA PIDETTAVAN POYTAKIRJAN TARKASTAJIEN VALITSEMINEN
JA TARKASTUSAJAN JA -PAIKAN MAARAAMINEN

Péytakirjan tarkastaa kaksi toimielimen valitsemaa jasents,
ellei toimielin toisin paata.

Esitys Johtokunnan puheenjohtaja:

Johtokunta valitsee yhden (1) poytékirjantarkastajan ja sopii
poytékirjan tarkastusmenettelysta.

Paitos KYSTERIn johtokunta:
Esitys hyvéksyttiin. Péytakirjan tarkastajaksi valittiin Jorma
Résénen. Poytakirja lahetetaan postitse tarkastettavaksi.
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55 §

OSAVUOSIKATSAUS

Esitys

Péditos

Liikelaitos raportoi Kysterin johtokunnalle ja

tilaajatoimikunnalle taloudellisen tilanteen toteutumisesta ja
palvelusopimuksessa esitettyjen toiminnallisten tavoitteiden
toteutumisesta kolmannesvuosittain osavuosikatsauksissa.

Osavuosikatsauksessa tarkastellaan asiakaslahtoisyyteen ja
henkilostoon liittyvia ndkdkulmia. Liséksi siind kommentoidaan
palveluyksikdéittdin avosairaanhoidon, suun terveydenhuollon
ja laitoshoidon toiminnan toteutumista ja kehitysnakymia.
Taloutta tarkastellaan liikelaitoksen, palveluyksikéiden ja
-ryhmien osalta. Palvelujen kéytt6a arvioidaan suhteessa
jasenkuntaosuuteen. LITE 55.

Toimitusjohtaja:
Johtokunta merkitsee osavuosikatsauksen tiedokseen.
KYSTERIn johtokunta:

Johtokunta merkitsi osavuosikatsauksen tiedokseen
saatetuksi.
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56 §

TALOUSSUUNNITELMA VUOSILLE 2015- 2016 JA TALOUSARVIO VUODELLE
2015 SEKA KUNTAHINNASTO VUODELLE 2015

Taloussuunnitelma 2015 - 2016 ja talousarviio vuodelle 2015,
LIITE 56 a seka kuntahinnasto vuodelle 2015, LIITE 56 b.

Johtosaanté 4 §:
Johtokunnan tehtavit:

Liikelaitosta johtaa valtuuston ja hallituksen alaisena
johtokunta. Johtokunta ohjaa ja valvoo liikelaitoksen
toimintaa. Johtokunta vastaa liikelaitoksen hallinnon ja
toiminnan sekd sisdisen valvonnan asianmukaisesta
jarjestdmisesta.

Johtokunnan tehtavana on

1. paattaa liikelaitoksen toiminnan kehittamisesta
valtuuston asettamien toiminnallisten ja
taloudellisten tavoitteiden rajoissa seka
jarjestamissuunnitelmien ja palvelusopimusten
puitteissa, seurata tavoitteiden saavuttamista ja
raportoida niiden saavuttamisesta,

2. hyvaksya liikelaitoksen strategia- ja
liiketoimintasuunnitelmat,

3. hyvaksya liikelaitoksen palvelusopimusten
hinnoittelun perusteet, talousarvio ja -
suunnitelma.

Kysteri liikelaitoksen johtokunnan on hyvaksyttava 13.10.2014
mennessé taloussuunnitelma vuosille 2015-2016 seka
talousarvio vuodelle 2015. Liikelaitoksen suunnitelma liitetdan
Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin taloussuunnitelmaan.

Liikelaitoksen johtokunta arvioi taloussuunnitelmassa
tavoitteet ja laatii suunnitelman mukaisen tulo- ja menoarvion
vuodelle 2015 seka suunnitelmakaudelle 2015- 2016.
Sairaanhoitopiirin valtuusto vahvistaa liikelaitoksen p&atokset
kuntayhtymén taloussuunnitelman yhteydessé joulukuussa.
Kysterin johtokunta vahvistaa vield tdmén jalkeen talousarvion
vuodelle 2015.

Kysterin taloussuunnitelmaa ja talousarvion lahtékohtia on
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esitelty kuntakierroksella toukokuussa 2014 seké Kysterigivu 7
johtokunnan seminaarissa 13.5.2014. Tilaajatoimikunnalle
esiteltiin liséksi palvelusopimusta 23.8.2014. Kuntien
nakemyksiad on huomioitu mm. edella mainituissa
tilaisuuksissa esiin tulleiden seikkojen osalta.

Palvelusopimuksesta péaéatettiin Kysterin johtokunnassa
28.8.2014 (43 §).

Taloussuunnittelun l&ahtékohdissa on huomioitu kuntien yha
tiukkeneva taloustilanne. Talousarvion raami on laskettu
tilinpaatdksen 2013 pohjalle siten, etta hoitopalvelut
jasenkunnille nousisivat vuoteen 2015 keskiméaarin 1 %:n.
Taman lisdksi Nilakan palveluyksikén jasenkuntaosuuksia
nostavat vuoden 2014 syksylla alkava muistipoliklinikka ja
siihen liittyva geriatrian erikoislaakarin palvelut. Nama
lisdykset nostavat jasenkuntaosuuksia n. 0,9 % lisda, mutta
sen arvioidaan vahentévéan erikoissairaanhoidon kuluja
vahintédan saman verran. Hoitopalvelut jasenkunnille ovat
yhteensé 31,0 m€, mika on 4,2 % vahemman kuin vuonna
2014. Talousarvion menojen loppusumma on 45,1 m€
(vuonna 2014 47,1 m€ ja tilinpaatoksessa 2013 48,4 m€).
Asiakasmaksutuloja vahentaa pitkaaikaismaksupotilaiden
vahentyminen edelleen. Vuodesta 2013 arvioidaan
asiakasmaksujen yhteensa vahentyvan noin 271.000 €.
Véahentyminen johtuu asiakasmaksutuloihin kuuluvien
pitk&aikaismaksujen vahentymisesta (noin 280.000 €).
Menoarvion raami pohjautuu oletukseen, etta palkkoja
tarkistetaan pelkastaan kunnallisen virka- ja
tydehtosopimuksen mukaisesti. Kuitenkin palkkojen arvioitu
nousu on sopimusten nousua enemman, kaikkiaan 3,6 % (n.
648.000 €). Osalla palkkojen noususta korvataan osaa
ostopalveluin hankituista henkiléstopalveluista. Palvelujen
arvioitu lasku on noin 770.000 € (9,7 %). Tarvikkeiden
hankintaan on arvioitu kuluvan 5,7 % vuoden 2013
tilinpa&tdsta enemman (n. 127.000 €). Toimitilojen
vuokrakulut vuonna 2015 ovat 102.000 € vdhemman kuin
vuonna 2013 ja 183.000 € vahemmaén kuin vuonna 2014.

Vuonna 2015 yli 10.000 euron hankinnat kohdistuvat edelleen
digitaalisen EKG-jarjestelmén rakentamiseen (20.000 €).
Lisaksi varaudutaan yllattaviin ICT-hankintoihin (30.000 €).
Keiteleen vuodeosastolle hankitaan Keiteleen kunnan kanssa
hoitajakutsujarjestelma, mista Kysterin osuudeksi arvioidaan
42.000 €. Pielaveden terveysaseman tietoliikennekaapelointi
uusitaan peruskorjauksen yhteydessa (25.000 €). Leppavirran
fysioterapiaan hankitaan kévelymatto ja sen edellyttamat
kattokiskot (10.000 €). Yhteensa investoinneiksi luokiteltavat
hankinnat ovat 117.000 €.
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Toiminnan kehittémiskohteita ensisijassa vuonna 2015 o#ivu 8
avoterveydenhuollossa vastaanottotoiminnan kehittdminen.
lita- ja yBaikainen kiireellinen hoito keskittyy
erikoissairaanhoidon yhteyteen. Kysterissi ilta- ja
viikonloppuvastaanottoja otetaan kayttéén. Terveyshystymalli
otetaan kayttéén soveltuvin osin. Muistipoliklinikka
kaynnistetdan. Tehtdavana on tunnistaa muistisairauden
mahdollisimman varhain. Geriatrisen osaamisen
vahvistamista jatketaan. Nilakan kotiutushankkeen ja KYSin
Kotoa kotiin- hankkeen tulosten hyddyntamisté jatketaan
yhdessé kuntien kanssa. Pitkaaikainen laitoshoito vdhenee
edelleen. Laitoshoidon vahentamiseksi tehdaan tysté yhdessa
kuntien kanssa. Sote-eheys-ty6 jatkuu vuonna 2015 Nilakan
kuntaliitosselvityksen kanssa. Sote-eheys-hankkeen ohjaus-
ja johtoryhmaa informoidaan hankkeen etenemisesta.
Sote-eheys-hankkeen puitteissa seurataan kansallista
keskustelua ja osallistutaan maakunnallisen tuotantomallin
rakentamiseen.

Toimitusjohtaja:

Johtokunta hyvéksyy taloussuunnitelman vuosille 2015-2016
ja talousarvion vuodelle 2015 seka kuntahinnaston vuodelle
2015.

KYSTERIn johtokunta:

Johtokunta hyvéaksyi keskusteltuaan taloussuunnitelman
vuosille 2015- 2016 ja talousarvion vuodelle 2015 sek
kuntahinnaston vuodelle 2015.

Kaisu Matinniemi pyysi lisdamaan poytakirjaan: Juankoskelle
kohdistuvaa ulkokuntamyyntié tulisi lis&ta 200.000 €.

AN
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57 §
RISKIENHALLINTA

Esitys

Pédatos

Johtokunnalla on kokonaisvastuu liikelaitoksen siséisesta
valvonnasta ja riskienhallinnasta. Johtokunta on hyvéksynyt
riskienhallinnan ohjeistuksen ja valvoo niiden toteuttamista.

Liikelaitos noudattaa sairaanhoitopiirin linjauksia siséisen
valvonnan ja riskienhallinnan osalta sek& on hyvaksynyt
noudatettavan ohjeistuksen.

Toimitusjohtaja toteuttaa johtokunnan hyvaksymaa sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan ohjeistusta seké raportoi
sisdisestad valvonnasta ja merkittdvimmista riskeista
johtokunnalle. Johtokunta raportoi merkittdvimmista riskeista,
riskienhallinnan periaatteista ja toteutuksesta ja siséisen
valvonnan toteutuksesta toimintakertomuksessa.
Palveluyksikkdjohtajat vastaavat yksikoissaan sisiisen
valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesta.

Jokainen sairaanhoitopiirin tyontekija vastaa omalta osaltaan
riskienhallinnan ja turvallisuuden ohjeistuksen
noudattamisesta seké poikkeamien asianmukaisesta
kasittelysta.

Riskienhallintaa kasitelldén osana jatkuvaan toimintaa ja on
sidottu talousarvioprosessiin.

Riskien arviointi tehtiin liikelaitostasolla ensimmaisen kerran
vuonna 2012.

Edelleen johtoryhma tyéskentelyssé on pyritty nostamaan
esille palveluyksikéistd nousevia riskeja ja arvioitu entisten ns.
punaisten riskien nykyista hallintaa. Kokouksessa esitellaan

uudet tunnistetut riskit ja kaydaan tunnistettujen ns. punaisten
riskien hallintakeinoja lapi. LIITE 57.

Toimitusjohtaja:

Johtokunta hyvéksyy tehdyn selvityksen riskienhallinnasta.

KYSTERIn johtokunta:
Johtokunta hyvaksyi riskienhallinnasta tehdyn selvityksen.

D
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58 §
TOIMITUSJOHTAJAN KATSAUS
Toimitusjohtajan katsauksessa selvitettiin:
- Kysterin suoritteiden seuranta 1-9/2014

- Erikoissairaanhoidon toteumat KYS:n osalta Kysterin
kunnissa 1-8/2014

Esitys Toimitusjohtaja:
Johtokunta merkitsee toimitusjohtajan katsauksen tietoonsa
saatetuksi.

Paatos KYSTERIn johtokunta:

Johtokunta merkitsi keskusteltuaan toimitusjohtajan
katsauksen tietoonsa saatetuksi.
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59 §

VESANNON VUODEOSASTON LAHIHOITAJAN TOIMEN MUUTTAMINEN
LAITOSHUOLTAJAN TOIMEKSI

Nilakan palveluyksikén vs. ylihoitaja ja Vesannon
vuodeosaston osastonhoitaja esittavat yhden avoimen
l&hihoitajan toimen muuttamista laitoshuoltajan toimeksi.
Muutosta perustellaan toiminnan muutoksella seka
henkiléresurssin niukkuudella toiminnan vaatimuksia vasten.
LITE 59.

Osastolla on ollut kaksi vakituisessa toimessa olevaa
laitoshuoltajaa (mitoitus 1,98) ja lisana kolmas méaaraaikainen
aamu- ja iltavuoroissa. Servican tekeman mitoituksen mukaan
lisatarve laitoshuoltajalle on 0,93.

Vuodeosastolla on yksi téayttamatsn lahihoitajan toimi (sijainen
vuoden loppuun). 1.1.2015 lahihoitajan vakanssi
(73493-0165) on mahdollista muuttaa laitoshuoltajan
vakanssiksi.

Esitys Toimitusjohtaja:

Muutetaan yksi l&hihoitajan toimi (vakanssinumero
73493-0165) laitoshuoltajan toimeksi 1.10.2014 alkaen.
Vakanssimuutos kohdistuu Vesannon vuodeosastolta (K7287)
Vesannon kiinteistéhuoltoon (K7289).

Paitos KYSTERIn johtokunta:
Johtokunta paéatti muuttaa Vesannon vuodeosaston
lahihoitajan toimen (74493-0165) laitoshuoltajan toimeksi
Vesannon kiinteistéhuoltoon.



POHJOIS-SAVON POYTAKIRJA LISTAN ASIANRO 8
SAIRAANHOITOPIIRIN
KUNTAYHTYMA

KYSTERIn johtokunta 08.10.2014 2

60 §

RAUTAVAARAN TERVEYSASEMALLE 0,5:N LAITOSHUOLTAJAN
MAARAAIKAISEN VAKANSSIN PERUSTAMINEN

Rautavaaran terveysaseman laitoshuollossa on yhden
vélinehuoltajan/laitoshuoltajan vakanssi. Tydaika on
suunniteltu jakautuvan 50 % valinehuoltoon ja 50 %
siivoukseen. Valinehuolto on aktivoituneen suun
terveydenhuollon ja vastaanottotoiminnan takia vaatinut jopa
70 % tyGajasta, joten siivoukseen on jaényt tydaikaa ajoittain
huomattavasti alle 50 %:n. Liséksi 23.9.2014 Rautavaaran
kunnan perusturvalautakunta on hyvaksynyt
valinehuoltopalvelujen ostamisen liikelaitos Kysterilta
1.10.2014 alkaen.

Kun siivoukseen kaytetty tyéaika niukkenee edelleen, on
seurauksena yllapitosiivouksen tason aleneminen eika
perussiivouksia voida tehda vaaditun tason mukaisesti. Jo
vuonna 2012 tehdyn siivoustydn mitoituksen mukaan
laitoshuoltajan lisdtarve Rautavaaralla on 0,52 laitoshuoltajaa.

Rautavaaran kunnanhallitus on paattanyt 30.9.2013, ettei
kunta palkkaa 0,5 laitoshuoltajaa vaan se kuuluu Kysterille.

Koska resurssi on erittdin niukka riittdvan laadun
yllapitdmiseksi siivoustytssa, esittédd Koillis-Savon
palveluyksikén ylihoitaja Sari Karhinen méaraaikaisen 0,5:n
laitoshuoltajan vakanssin perustamista ajalle 1.1.2015 —
31.12.2016 ( tehtavakohtainen palkka 956,82€ + mahdollinen
tydkokemuslisa 3-8 % +sivukulut). Vuoden 2015 talousarvioon
on varattu maararaha ko . méaraaikaiselle toimelle.

Esitys Toimitusjohtaja:

Perustetaan méaraaikainen 0,5:n laitoshuoltajan vakanssi
Rautavaaran terveysasemalle ajalle

1.1.2015 - 31.12.2016. Vakanssi kohdistuu kustannuksiltaan
Rautavaaran kiinteistéhuoltoon (K7329).

Péitos KYSTERIn johtokunta:
Johtokunta péaétti perustaa 0,5 laitoshuoltajan tehtavan
Rautavaaran terveysaseman kiinteistéhuoltoon ajalle
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1.1.2015- 31.12.2016. Sivu 13
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POHJOIS-SAVON LIITON PYYNTO 24.9.2014 POHJOIS-SAVON KUNNILLE JA
SOTE-PALVELUIDEN TUOTTAJILLE EDUSTAJIEN NIMEAMISEKSI SOSIAALI-
JA TERVEYDENHUOLLON YHTEISTYORYHMAAN

Esitys

Maakuntahallitus asetti kokouksessaan 21.9.2014
SOTE-palveluiden tuotannon organisointia ja jarjestamista
varten maakunnalliset seuranta- ja ohjausryhmén seka
valmistelu- ja yhteistyéryhmét kuultuaan Pohjois-Savon
kuntien edustajia Tahkolla 19.9.2014.

Pohjois-Savon liitto ottaa valmisteluprosessissa organisoijan
roolin maakunnassa.

Tyéryhmaét;

1. Seuranta- ja ohjausryhma

2. Valmisteluryhma

3. Sosiaali- ja terveydenhuollon yhteistyéryhma

Maakuntahallitus paatti asettaa erillisen sosiaali- ja
terveydenhuollon yhteistyéryhmén, johon pyydetéén edustajat
kaikista Pohjois-Savon nykyisista sote-palvelujen
tuottaja-organisaatioista (Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri,
Kysteri, Yi&-Savon SOTE kuntayhtyma, Sis&-Savon
terveydenhuollon kuntayhtyma) ja itsenaisista kuntatuottajista
(Kuopio, Lapinlahti, Siilinjarvi, Varkaus) seka kuntien vastuulla
olevasta sosiaalihuollosta.

Valmistelutyd kdynnistyy Pohjois-Savon maakuntajohtaja Jussi
Huttusen mukaan heti, kun kunnat ja nykyiset tuottajat ovat
iimoittaneet edustajansa tyéryhmiin. Uuden sosiaali- ja
terveyspalvelujen jarjestamisté koskevan lain on tarkoitus tulla
voimaan vuonna 2015.

Toimitusjohtaja:

Kysteri liikelaitoksen johtokunta nimea4 sosiaali- ja
terveydenhuollon yhteistyéryhméén kaksi Kysterin edustajaa,
joista toinen on varsinainen tyéryhmaén jésen ja toinen hanen
varamiehensa. Johtokunnan paétés saatetaan tiedoksi
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13.10.2014 pidettavasn Pohjois-Savon sairaanhoitopiirifivu 15
kuntayhtymé&n hallituksen kokoukseen.

KYSTERIn johtokunta:

Johtokunta nimesi Pohjois-Savon liiton sosiaali- ja
terveydenhuollon yhteistyéryhméaan varsinaiseksi edustajaksi
toimitusjohtaja Hannele Holopaisen ja hanen varamiehekseen
johtava hoitaja Eija Peltosen.
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62§

PAATOSLUETTELOT
Liitteend yhteenveto toimitusjohtajan pa&tdspoytakirjoista
ajalla 19.8.2014 - 26.9.2014. LIITE 62.

Esitys Toimitusjohtaja:
Johtokunta merkitsee asian tiedoksi ja paattaa, ettei litteessa
mainituissa paatospoytakirjoissa olevia otto-oikeuden alaisia
asioita oteta johtokunnan kéisiteltévksi.

Paatos KYSTERIn johtokunta:

Johtokunta merkitsi paatosiuettelot tietoonsa saatetuksi, ja
paatti, ettei litteessa mainituissa paatéspoytikirjoissa olevia
otto-oikeuden alaisia asioita oteta johtokunnan késiteltavaksi.
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63§
JOHTOKUNNALLE TIEDOKSI

Kysterin johtokunnalle on saapunut tiedoksi seuraavat
paatdkset:

Valtion viranomaisten kirjeet

- limoitus tartuntatautilain 10 §:n tarkoittaman mikrobiologian
laboratorion toimiluvan muutoksesta/ Pielaveden toimipiste,
Itd-Suomen aluehallintovirasto

- Hoidon jarjestdminen kolmen kuukauden kuluessa,
It&-Suomen aluehallintovirasto

Kunnat:

- Ote Juankosken ja Kuopion kaupunkien
yhdistymissopimuksesta, Juankosken kaupunki.

Esitys Toimitusjohtaja:

Johtokunta merkitsee edell luetellut asiat tiettonsa saatetuksi.

Paitos KYSTERIn johtokunta:
Johtokunta merkitsi edella luetellut asiat tietoonsa saatetuksi.
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64 §

MUUT ASIAT
- Paavo Leppéanen toi esille rintamaveteraanikuntoutuksen
méaararahan kayton. Tarkoitus on, ettd maararaha tulisi
kaytetyksi tarkoitukseensa, ettei sité tarvittaisi palauttaa.
Kysterissé jouduttiin palauttamaan vuoden 2013
maararahoista yhteensad n. 21.000 €.

Esitys Toimitusjohtaja:
Johtokunta merkitsee muut asiat tietoonsa saatetuksi.

Paatos KYSTERIn johtokunta:

Johtokunta merkitsi muut asiat tietoonsa saatetuksi.

(IS
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65§
SEURAAVAN KOKOUKSEN AIKATAULU

Esitys Toimitusjohtaja:

Johtokunta paattaa seuraavasta kokouksesta.

Paitos KYSTERIn johtokunta:
Johtokunnan seuraava kokous 16.12.2014 klo 12 Savoniassa.
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KYSTERIn johtokunta 08.10.2014

A. OIKAISUVAATIMUSOHJE
Oikaisuvaatimusoikeus ja -perusteet
Paatdkseen tyytyméaton voi tehda kirjallisen oikaisuvaatimuksen.

Oikaisuvaatimuksen saa tehd4 se, johon paatés on kohdistettu tai
jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paatés valittomasti
vaikuttaa (asianosainen). Oikaisuvaatimuksen voi tehda myéds
kuntayhtyman jésenkunta ja sen jésen.

Kansallisen kynnysarvon ylittavaan' hankintapaéatokseen tyytymétodn
ei voi tehda oikaisuvaatimusta eik& kunnallisvalitusta, vaan
muutoksenhaku tapahtuu kohdan C mukaisesti.

Oikaisuvaatimusviranomainen ja —aika

Oikaisuvaatimusviranomaisena, jolle oikaisuvaatimus tehd&an, toimii
Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtyma; KYSTERIn
johtokunta, osoite: Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtym4,
Kirjaamo, PL 100, 70029 KYS..

Oikaisuvaatimus on tehtdva 14 paivan kuluessa paatdksen
tiedoksisaannista. Jasenkuntien ja niiden jasenten katsotaan
saaneen paatdksesta tiedon, kun poytakirja on asetettu yleisesti
néhtévéksi. Asianosaisen katsotaan saaneen paatéksesta tiedon,
jollei muuta nayteta, 7 paivan kuluttua kirjeen ldhettamisesta,
saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen
tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Oikaisuvaatimuksen sisélté ja toimittaminen

Oikaisuvaatimuksen mukana tulee olla paatos, johon oikaisua
vaaditaan, seka selvitys siita paivastd, mistd oikaisuvaatimusta
koskeva aika edelld sanotun mukaan on luettava.

Oikaisuvaatimuksesta on kaytéva ilmi vaatimus perusteineen ja se
on tekijan allekirjoitettava.

Oikaisuvaatimus on toimitettava oikaisuvaatimusviranomaiselle
ennen oikaisuvaatimusajan paattymista.

' Kansallisen kynnysarvon suuruus on:

- 30.000 € tavarat — ja palvelut

- 100.000 € terveydenhoito — ja sosiaalipalvelut
- 150.000 € rakennus — ja kayttéoikeusurakat
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B. VALITUSOSOITUS
Valitusoikeus ja -perusteet

Kunnallisvalituksen saa tehdé se, johon paatds on kohdistettu tai
jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paétds valittomasti
vaikuttaa (asianosainen). Kuntayhtymén viranomaisen paatéksesta
kunnallisvalituksen saa tehdad myés kuntayhtymén jasenkunta ja sen
jasen. Oikaisuvaatimuksen johdosta annettuun p&aatékseen saa
hakea muutosta kunnallisvalituksin vain se, joka on tehnyt
oikaisuvaatimuksen. Mikali pa&tds on oikaisuvaatimuksen johdosta
muuttunut, saa paatdkseen hakea muutosta kunnallisvalituksin myos
asianosainen, kuntayhtymén jasenkunta ja sen jésen.

Valituksen saa tehdéa perusteella, ettd paatés on syntynyt
virheellisessa jarjestyksessa, paatdksen tehnyt viranomainen on
ylittéanyt toimivaltansa tai paatés on muuten lainvastainen.

Valitusviranomainen ja -aika

Valitusviranomaisena toimii Itd-Suomen hallinto-oikeus, osoite:
Itd-Suomen hallinto-oikeus, Kirjaamo, Puijonkatu 29 A, PL 1744,
70101 KUOPIO.

Kunnallisvalitus on tehtava 30 paivan kuluessa tiedoksisaannista.
Jasenkuntien ja niiden jasenten katsotaan saaneen paéatdksesta
tiedon, kun poéytékirja on asetettu yleisesti ndhtavéksi.

Asianosaisen katsotaan saaneen paatoksesta tiedon, jollei muuta
néytetd, 7 paivan kuluttua kirjeen lahettdmisestd, saantitodistuksen
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen
merkittyna aikana.

Valituskirjan sisilto ja toimittaminen
Valituskirjassa on ilmoitettava

- valittajan nimi, ammatti, asuinkunta ja postiosoite

- paatés, johon haetaan muutosta

- milta osin paatoksestéa valitetaan ja muutos, joka siihen on
vaadittu tehtavéaksi

- muutosvaatimuksen perusteet

Valituskirja on valittajan tai valituskirjan muun laatijan omakaétisesti
allekirjoitettava. Jos ainoastaan laatija on allekirjoittanut valituskirjan,
siind on mainittava myos laatijan ammatti, asuinkunta ja postiosoite.

Valituskirjaan on liitettava p&atos, josta valitetaan, alkuperdisena tai
viran puolesta oikeaksi todistettuna jéliennoksena seka todistus siité
péivasta, josta valitusaika on luettava.

Valituskirjat on toimitettava valitusviranomaiselle ennen valitusajan
paattymista. Jos valitusajan viimeinen péiva on pyh&paiva,
itsendisyyspaéiva, vapunpadiva, joulu- tai juhannusaatto tai
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arkilauantai, saa valituskirjat toimittaa valitusviranomaiselle
ensimmaisend sen jalkeisena arkipaivana. Omalla vastuulla
valitusasiakirjat voi ldhettda postitse tai lahetin valityksell4. Postiin
valituskirjat on jatettava niin ajoissa, etta ne ehtivét perille ennen
valitusajan paattymista.

Oikeudenkiyntimaksu

Tuomioistuinten ja erdiden oikeushallintoviranomaisten suoritteista
perittavistd maksuista annetun lain (701/93) 3 §:n nojalla
muutoksenhakijalta peritd&n oikeudenkayntimaksua
hallinto-oikeudessa 80 euroa.

C. OIKAISUOHJE JA VALITUSOSOITUS

Julkista hankintaa koskevaan paatékseen tai muuhun
hankintamenettelyssa tehtyyn ratkaisuun voidaan julkisista
hankinnoista annetun lain (hankintalaki) mukaan hakea muutosta
vaatimalla hankintayksikoltéd oikaisua (hankintaoikaisu). Asia voidaan
my6s saattaa valituksella markkinaoikeuden kasiteltavaksi, mikali

hankinnan arvo ylittd4 hankintalain 15 §:n mukaisen kynnysarvon'.

| Oikaisuohje

Hankintayksikén paatékseen tai muuhun hankintamenettelyssa
tehtyyn ratkaisuun tyytymétén voi tehda hankintalain 80-83 §n
mukaan hankintayksikélle kirjallisen hankintaoikaisun.
Hankintaoikaisun voi tehd4 tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas eli se, johon paéatés on
kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun paétss
vélittdmasti vaikuttaa (asianosainen).

'Kansallisen kynnysarvon suuruus on:

- 30.000 € tavarat — ja palvelut

- 100.000 € terveydenhoito — ja sosiaalipalvelut
- 150.000 € rakennus - ja kayttdoikeusurakat

Hankintaoikaisun tekoaika

Asianosaisen on tehtéva hankintaoikaisu 14 paivan kuluessa siita,
kun asianosainen on saanut tiedon hankintayksikén paatéksesta tai
muusta hankintamenettelyssa tehdyst4 ratkaisusta.

Séahkdoista tiedoksiantoa kaytettdessd hankintapaatos
oheisasiakirjoineen katsotaan saaduksi tiedoksi sina péivana, jolloin
paéatdksen oheisasiakirjoineen siséiltdva sahksinen viesti on
vastaanottajan kaytettdvissa tdman vastaanottolaitteessa siten, etts
viestié voidaan kasitelld. Téllaisena ajankohtana pidetaan viestin
lahettdmispaivaa, jollei asiassa esitets luotettavaa selvitysta
tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta
seikasta, jonka johdosta séhkéinen viesti on saapunut
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vastaanottajalle mydhemmin.

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeella vastaanottajalle,
vastaanottajan katsotaan saaneen asiasta tiedon seitseméntena
péivéna sen ldhettdmisestd, jollei tiedoksiannon nayteté tapahtuneen
myShemmin. Kéytettdessé todisteellista tiedoksiantotapaa,
tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen osoittamana
aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyné aikana.

Hankintaoikaisun sisilté

Hankintaoikaisusta on kéytéva ilmi vaatimukset perusteineen.
Hankintaoikaisusta on kéytava ilmi oikaisua vaativan nimi seka
tarvittavat yhteystiedot asian hoitamiseksi.

Hankintaoikaisuun on liitettévéa asiakirjat, joihin vaatimuksen tekija
vetoaa, jolleivét ne jo ole hankintayksikén hallussa.

Toimitusosoite
Hankintaoikaisu toimitetaan hankintayksikélle.
Hankintayksikon yhteystiedot:

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtymé
KYSTERIn johtokunta

PL 100, 70029 KYS

Puijonlaaksontie 2

kiriaamo@kubh.fi

Hankintaoikaisun vireilletulo ja kasittely eivét vaikuta siihen
méaaraaikaan, jonka kuluessa asianosainen voi hankintalain nojalla
hakea muutosta valittamalla markkinaoikeuteen.

Il Valitusosoitus markkinaoikeuteen

Tarjoaja, osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho, jota
asia koskee, voi saattaa asian markkinaocikeuden kasiteltdvaksi
tekemalla valituksen.

Julkisista hankinnoista annetun lain 86 §:n mukaan puitejarjestelyyn
perustuvaan hankintaan ei saa hakea valittamalla muutosta, jollei
markkinaoikeus myénna asiassa kasittelylupaa. Lupa on
mydnnettéva, jos:

1) asian késittely on lain soveltamisen kannalta muissa
samanlaisissa asioissa tarkeas; tai
2) siihen on painava, hankintayksikén menettelyyn liittyva syy.

Jollei toisin sd&ddets, valitus on tehtéava kirjallisesti 14 pdivén
kuluessa siitd, kun asianosainen on saanut tiedon hankintaa
koskevasta paatdksesta valitusosoituksineen.
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Valitus on tehtévé 30 péivdn kuluessa paatoksen tiedoksisaannista,
jos hankintayksikké on tehnyt hankintasopimuksen hankintalain 78
§:n 1 nojalla noudattamatta odotusaikaa.

Valitus on tehtévé kuuden kuukauden kuluessa hankintapaatéksen
tekemisesta siiné tapauksessa, ettd ehdokas tai tarjoaja on saanut
tiedon hankintapéétoksesté valitusosoituksineen ja hankintapastos
tai valitusosoitus on ollut olennaisesti puutteellinen.

Séahkdisté tiedoksiantoa kéytettaessa hankintapaatos
oheisasiakirjoineen katsotaan saaduksi tiedoksi sina paivana, jolloin
padtdksen oheisasiakirjoineen siséltdva sdhksinen viesti on
vastaanottajan kédytettavissa tdman vastaanottolaitteessa siten, etté
viestié voidaan kasitelld. Tallaisena ajankohtana pidetéan viestin
lahettamispaivad, jollei asiassa esitets luotettavaa selvitysts
tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta
seikasta, jonka johdosta sahkéinen viesti on saapunut
vastaanottajalle myéhemmin.

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeelld vastaanottajalle,
vastaanottajan katsotaan saaneen asiasta tiedon seitseméntena
paivéné sen lahettamisestd, jollei tiedoksiannon nayteta tapahtuneen
myShemmin. Kaytettdessa todisteellista tiedoksiantotapaa,
tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen osoittamana
aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittyna aikana.

Valituksen sisiltd

Valituksessa on ilmoitettava hankinta-asia, jota valitus koskee, seké
valittajan vaatimukset ja niiden perusteet. Puitejérjestelyyn
perustuvan hankinnan osalta valituskirjelméssé on esitettava, minka
vuoksi kasittelylupa tulisi myontaa.

Valituksessa on ilmoitettava valittajan nimi ja kotikunta. Jos valittajan
puhevaltaa kéyttda hénen laillinen edustajansa tai asiamiehensi tai
jos valituksen laatija on joku muu henkilé, valituksessa on
iimoitettava myés taméan nimi ja kotikunta. Lisdksi on ilmoitettava
postiosoite ja puhelinnumero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset
valittajalle voidaan toimittaa. Valittajan, laillisen edustajan tai
asiamiehen on allekirjoitettava valituskirjelma.

Valitukseen on liitettéva alkuperaisend tai jéljenndksena paatos,
johon haetaan muutosta, seka todistus siitd, mind paivana pastos on
annettu tiedoksi tai muu selvitys valitusajan alkamisen ajankohdasta.
Valitukseen on liitettdva asiakirjat, joihin valittaja vetoaa
vaatimuksensa tueksi. Asiamiehen on liitettéva valituskirjelmaan
valtakirja, kuten hallintolainkayttolain 21 §:ss& saadetaan.

Valituksen toimittaminen

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen tulee olla
perilld valitusajan viimeisena paivéna ennen markkinaoikeuden
virka-ajan paattymista. Itse tiedoksisaantipaivaa ei lasketa mukaan.
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Hakemuksen voi toimittaa markkinaoikeuden kansliaan
henkil6kohtaisesti, asiamiesta kayttéen, I&hetin valitykselld, postitse,
telekopiona tai séhképostin avulla kuten laissa sahkoisesta
asioinnista viranomaistoiminnassa (13/2003) sdadetaan. Jos
vireillepanon viimeinen péiva on pyhapaiva, itsendisyyspaiva,
vapunpéiva, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa asiakirjat
toimittaa markkinaoikeudelle ensiksi seuraavana arkip&ivana.

Valituskielto

Hankintalain 102 §:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan
kuuluvaan asiaan ei saa hakea muutosta kuntalain eika
hallintolainkéyttélain nojalla.

Puitejarjestelyyn perustuvaan hankintaan ei saa hakea muutosta
valittamalla, jollei markkinaoikeus myénna asiassa kasittelylupaa
hankintalain 86 §:n mukaisesti.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikélle

Hankintalain 88 §:n nojalla hankinta-asiaan muutosta hakevan on
kirjallisesti ilmoitettava hankintayksikélle asian saattamisesta
markkinaoikeuden késiteltavaksi. limoitus on toimitettava
hankintayksikélle viimeistdan silloin, kun hankintaa koskeva valitus
toimitetaan markkinaoikeuteen. limoitus on toimitettava
hankintayksikén kohdassa | mainittuun osoitteeseen.

Markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot

Pédtoksen ndhtéviksi
asettamispvm;

Tiedoksianto
asianosaiselle:

Markkinaoikeus
Radanrakentajantie 5
00520 Helsinki

puh. 029 56 43300
fax. 029 56 43314

sdhkoéposti: markkinaoikeus@oikeus fi

Tama paatds on asetettu yleisesti nahtavaksi ; . 2013

Tama paatds on



POHJOIS-SAVON MUUTOKSENHAKUOHJEET Sivu 26
SAIRAANHOITOPIIRIN

KUNTAYHTYMA

lahetetty tiedoksi kirjeella lle
Asianosaisen nimi

ja annettu postin kuljetettavaksi . . 2013

Tiedoksiantajan allekirjoitus

luovutettu ssa . . 2013

lle

Asianosaisen nimi

Vastaanottajan allekirjoitus
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vuosikatsaus

Palveluyksikk6
Kusteri Kasittelija/EP 22.9.2014

1. TOIMITUSJOHTAJAN KATSAUS

Liikelaitos on toiminut suunnitellusti vuoden 2014 kahden ensimmaisen vuosikolmanneksen
aikana.

Toukokuussa toteutettiin vuoden 2015 palvelusopimuksen valmisteluun liittyvat kuntaneuvot-
telut. Naissa tilaisuuksissa tarkasteltiin toteutunutta toimintaa ja tulevan vuoden toiminnan
lahtékohtia seka tavoitteita. Kokonaisuutena neuvotteluista voidaan todeta, etté kuntien talo-
ustilanteen kireys aiheuttaa paineita liikelaitoksen talouden suunnitteluun. Toimintaa pyritéén
kuitenkin kehittamaéan aktiivisesti puitesuunnitelmassa asetettujen tavoitteiden mukaisesti.

Kuntien ja palveluyksikdiden kanssa kaydyissd keskusteluissa kuvattiin palvelutasoa ja -
rakenteita, joissa huomio keskittyi ensisijaisesti laitoshoidon organisointiin ja avosairaanhoi-
don vastaanottojen toiminnan tehostamiseen. Valmisteluja on tehty yhteistyéssé henkilékun-
nan kanssa, jonka tydhén muutokset tulevat vaikuttamaan.

Pitkaaikaisen laitoshoidon jarjestelyt vaativat myds yhteisty6td kuntien tehostetun palvelu-
asumisen, palveluasumisen ja kotihoidon kanssa. Leppévirralla vahennettiin kokeiluluontoi-
sesti kuusi sairaansijaa vuonna 2013. Tdma toimenpide ei ole vaikeuttanut vuodeosaston
toimintaa. Pitkaaikaispaikkojen lisdvahennysté Leppavirralla ei ole suunniteltu kuluvalle vuo-
delle. Pielaveden vuodeosastolta on tavoitteena vuoden aikana vahent&é pitkaaikaisen lai-
toshoidon paikat ja Vesannolta viisi ns. subakuuttia vuodepaikkaa. Keiteleen osasto toimii
padasiassa akuuttiosastona. Leppavirran tavoin Juankosken vuodeosastolta vahennettiin
syksylla 2013 kolme sairaansijaa ja tahén liittyen yksi sairaanhoitajan vakanssi jatettiin téyt-
tamatta. Juankosken kokeilua jatketaan. Kaaville ei ole suunniteltu osastopaikkamuutoksia.
Tervossa ja Rautavaaraila ei ole vuodeosastoja.

1.1.2015 voimaan astuva paivystysasetus nopeutti vastaanottotoiminnan kehitystyéta. Ase-
tuksen mukaan paivystysyksikoissa tulee olla kaikkina vuorokauden aikoina toissa laillistettu
lagkari seka riittavat kuvantamis- ja laboratoriopalvelut. Perusterveydenhuollon palveluyksi-
kdissa paivystys korvataan arki-iltojen ja viikonlopun vastaanottotoiminnalla. Neuvottelut
my6haisillan ja ydajan paivystyksen jarjestamisestd on aloitettu ja kaytanteistd sovitaan
myd&s Pohjois-Savon alueen jérjestamissuunnitelmassa.

Vastaanottotoiminnassa on tavoitteena hyva ja sujuva vastaanotto siten, etts palvelut ovat
hyvin saatavissa ja saavutettavissa. Aluehallintoviranomaisen pyynnésta tehtiin selvitys kos-
kien laakarin vastaanotolle paasyd maaliskuussa 2014. Paskayttsjien tekemissa tarkastuk-
sissa todettiin tilastointivirheita, joiden korjauksen jalkeen Nilakkaan, Juankoskelle ja Kaaville
j&i yksi yli kolme kuukautta hoitoon paasya odottanut henkil. Aluehallintovirastosta tuli paa-
t6s tehtyyn selvitykseen 15.9.2014. Sen mukaisesti asia ei anna aihetta enempiin toimenpi-
teisiin. Seuranta jatkuu. Henkil6stélle tullaan jatkossa jarjestamaan lisdkoulutusta seké kir-
jaamisessa etta tilastoinnissa. Omaa valvontaa tehostetaan toteutettavan suunnitelman mu-
kaisesti. Suun terveydenhuollossa hoidon saatavuus on toiminut hyvin.

Henkilostén saatavuusongelmat ovat kokonaisuudessaan olleet Kysterissé vihaiset. Laaka-
reiden koulutusvapaiden sijaisista on ollut ajoittain puutetta sek# Nilakassa ettd Koillis-
Savossa ja sijaisuuksien tayttaminen patevilla on osoittautunut vaikeaksi. Koillis-Savossa on
jouduttu turvautumaan ostopalveluihin miké nakyy lisdantyneind menoina yksikkékohtaisen
taloudellisen tilanteen pysyessa kuitenkin hyvana.
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Kysin tuottavuushankkeen edistdminen on liikelaitoksen nakokulmasta keskeistd. Taman
avulla on voitu tarkastella ja arvioida erikoissairaanhoidon ja perusterveydenhuollon rajapin-
tojen toimivuutta. Tuottavuushankkeeseen liittyva psykiatristen laitoshoitopaikkojen vahene-
minen on muuttanut mielenterveystyén avopainotteisemmaksi. Koillis-Savon palveluyksik-
kéoén on avohoidon palveluja tuottanut moniammatillinen erikoissairaanhoidon asiantuntija-
ryhma kerran kuukaudessa.

Neuvolaty6hén valmistui toukokuussa yhtenginen toimintachjelma, joka pohjautuu valtakun-
nallisiin neuvolaty6ta ohjaaviin suosituksiin.

Sahkainen potilastiedon arkisto otettiin kayttéén 11.6.2014.

Alkukesélla KYSin toimesta toteutetun potilasturvallisuuskulttuuri - kyselyn tulosten mukaan
hieman vajaa puolet Kysterin henkilostdst4 piti potilasturvallisuuden tasoa Kysteriss erittéin
hyvéna ja muu osa vastaajista hyvaksyttiavana. Kysterin vahvuus potilasturvallisuuden edis-
tamiseksi on tiimitydssa (76 %) ja lahiesimiesten johtamisessa. Kyselyyn vastanneista 57 %
koki, etté heilla on johdon tuki potilasturvallisuudelle. Keskeinen kehittamiskohde on vaarata-
pahtumien raportointi ja naihin liittyen palautteen antaminen ja kommunikointi.

Kesgkuussa toteutettiin henkilstolle myds tyétyytyvaisyyskysely. Kyselyyn vastanneiden
mukaan tyé on motivoivaa, yhteisty$ toimii, kehittimistoiminta mahdollistetaan ja oma tyoky-
ky koetaan hyvaksi. Avointen vastausten perusteella kehitettavaa on tiedon kulussa ja pa-
lautteen annossa.

Valtakunnallinen sote - rakennekeskustelu ja valmistelutyd jatkuvat parhaillaan jarjestdmisla-
kiluonnoksen parissa. Tahan luonnokseen kuntien tulee antaa lausuntonsa 14.10.2014 men-
nessa. Paras lain edellyttdmaa sote - eheyteen liittyvaa valmistelutysta jatketaan Kysterin so-
te -eheys ohjausryhman paatoksen mukaan Nilakan palveluyksikossa kuntaliitosselvityksen
sote — tydryhméassa.

Kysterin tulokertymé muodostuu p&éasiassa jasenkunnilta kannettavista ennakoista. Enna-
kot perustuvat arvioituihin palvelujenkéytén suoritemaariin ja Kysterin tuotehinnastoon. Kun-
takohtainen toteuma taas riippuu palvelujen kaytoésta. Elokuun lopussa Kysterin tulos oli ko-
konaisuutena 492 585,37 euroa ylijagamainen.

Palvelutoimintaa ja sen kattavuutta on osavuosikatsauksessa arvioitu kunnittain tuotettujen
palveluiden maaralla 1000 asukasta kohti.

2. SUUNNITELMAT JA TOTEUMA TAMMI-ELOKUU 2014

2.1 Asiakaslahtodisyys

Kysterin tavoitteena on turvata mahdollisimman tasapuolisesti lahi- ja seudulliset palvelut
kuntien asukkaille.

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin sivuilla on Kysterin kotisivut, www.kysteri.fi linkilla padsee
suoraan ko. sivuille.
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Avosairaanhoito
Hoitotakuu toteutuu

Hoitotakuun mukaisesti hyvé yhteydensaanti terveysasemille tulee olla jarjestetty. Takaisin-
soitto — puhelinjarjestelm& Nispan kayttdénoton tavoitteena on parempi yhteydensaanti ter-
veyskeskusten vastaanotoille. Nispan raportointitilastoista todetaan jarjestelmaan tulleen
palveluyksikéittéin tammi-elokuussa yhteensa 32787 viestia, joista kasiteltiin 32709 kappalet-
ta (99,8 %) ja takaisin soitettiin 24914 kappaletta (76 %). Yhteydenoton viive vaihteli palvelu-
yksikdittéin siten, ettd nopeimmin yhteytta otettiin Leppévirralla (viiveen ka 17,09 min) ja pisin
viive oli Nilakassa (viiveen ka 73 min).

Tammi-elokuun ajalta hoitoon paasyn toteutuminen arvioitiin Alue Pegasos potilastietojarjes-
telmasta saatavista AvoHilmo- raportointitiedoista. Kiireettéman hoidon tarpeen arviointi to-
teutui Kysterissd tammi-elokuussa kolmen péivan kuluessa yhteydenotosta. LaékéEreiden
vastaanotoille hoitoon paasy toteutui 14 péivan (ka) ja hoitajien vastaanotoille 11 (ka) paivan
kuluessa yhteydenotosta. Kokonaisuudessaan tammi-elokuussa Kysterin alueen vieston
hoitoon paasy ladkareiden vastaanotoille toteutui 99 %:lla asiakkaista kolmen kuukauden si-
sélla. Vastaanottotoiminnan ajanvarauksessa kaytetdaan hyvaksi potilastietojarjesteiman
mahdollistamaa jonoon asettamista. Tata vaihtoehtoa kdytetddn maaraaikaiskayntien ajan-
varauksessa. Tastd saatava raportointitieto ei kuvaa viivetta hoidon toteutumisessa. Hoitota-
kuun toteutumisen seurantaan laadittiin elokuussa omavalvontasuunnitelma.

Suun terveydenhuolto

Hoitotakuu toteutuu Kysterin suun terveydenhuollon palveluissa. Kiireelliseen hoitoon péésee
paasaantdisesti saman paivan tai lahipaivien aikana. Perutut ajat taytetaan. Leppéavirralla
hammaslaakarille paasee noin kuuden viikon kuluessa. Suuhygienistilie paésee 2-3 viikon
kuluessa. Leppaévirralla ei ole jonoja. Koillis-Savossa kiireelliseen hoitoon passee saman péi-
van aikana. Kiireetttmaan hammashoitoon pddsee noin 4-8 viikkon kuluessa, Juankoskella
syksylla 2014 hammaslaakariin paasy voi kestéa yli kaksi kuukautta. Suuhygienistille paasee
noin 2-3 viikon kuluessa. Hoitotakuu toteutuu Nilakan palveluyksikéssd melko hyvin. Kiireet-
témaan hoitoon Keiteleelld, Pielavedelld ja Tervossa on paassyt n. kuukauden sisalla. Ve-
sannolla kaynnit toteutuvat 3-4 kk:n sisélla. Kiireellinen hoito tehdéén samana paivana virka-
aikaan.

Potilasasiamiestoiminta

Potilasasiamiehen mukaan elokuun loppuun mennessa hénelle tuli yhteydenottoja yhteensi
41 kappaletta. Yhteydenotot jakautuivat siten, ettd niita oli Leppévirralta 17, Nilakasta 9 ja
Koillis-Savosta 12 yhteydenottoa. Eniten yhteydenottoja tuli hoidon laatuun ja kohteluun liit-
tyen. Muut yhteydenottojen syyt olivat hoitovahingot, hoitoon paasy, infektiovahingot ja poti-
lasasiakirjojen sisélt. Potilasasiamiehen tekemat toimenpiteet kohdistuivat pasasiassa
kuunteluun ja neuvotaan, potilasvahinkoilmoituksen laadintaan sekd muistutuksen laadin-
taan. Palveluyksikbissa toimivat potilasasiamiesyhdyshenkil6t ovat myos itsenaisesti hoita-
neet yhteydenottoja.
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Vaaratilanteiden ennakointi

HaiPro on potilasturvallisuutta vaarantavien tapahtumien raportointimenettely ja tietotekninen
tyokalu. Haipro -raportointijarjestelmé on tarkoitettu toiminnan kehittamiseen yksikoiden si-
sdisessa kaytossa. Koko Kysteri alueelle tuli tammi-elokuussa HaiPro — ilmoituksia yhteensa
160 kappaletta. Naista oli kasitelty huhtikuun lopulla 115 kappaletta. Kasittelyssa oli 35. Eni-
ten ilmoituksia tuli la&ke- ja nestehoitoon liittyen (n = 104), ja seuraavaksi tiedonkulkuun ja
potilastiedon hallintaan (n = 52 ). Tapahtuman luonne on kuvattu kuviossa 1, tapahtuman
tyyppi kuviossa 2 ja riskiluokka kuvioissa 3. llmoitusten mukaan p&aasiallinen tapahtuma-
paikka oli ladkehuone (38,1 %) ja toisena kohteena potilashuone (19,4 %). Tapahtumien
yleisimmat viikonpaivat ovat olleet tammi-elokuussa keskiviikko (21,2 %) ja torstai (20,6 %).
Riskiluokan méaarityksen mukaan riskeista merkityksettomia riskeja oli 104 ja vahaisen riske-
ja 35 kappaletta. Riskiluokan arviointia ei valittu 16 tapauksessa. Kasittelyn jalkeen tapahtu-
mia on kayty lapi henkiléston kanssa paiasiassa yksikon siséllda. N&in on tavoitteena oppia
toimiaan oikein ja ennakoimaan tilanteita seka informoidaan asioista.

Kuvio 1. Vaara- ja haittatapahtuman luonne
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Kuvio 2. Tapahtuman tyyppi

Tapahtuman tyyppi

[ Ei tiedossa (0)

1 Lsake- ja nestehoitoon, verensiirtoon, vario (104,
{1l Tiedonkulkuun tai tiedonhallintaan liittyva (32)
Bl Diagnoosiin liittyvs (1)

il operatiiviseen toimenpiteesesn liittyva (0)

Bl Invasiiviseen toimenpitseseen liittyvs (0)

BB Muuhun hoitoon tai seurantaan littyva {9)

I Laboratorio- , kuvantamis- tai muuhun potila (2)
Il Loitteeseen tai sen k&yttddn liittyva (3)

Bl Aseptiikkaan / hygieniaan liittyva (0)

I Tapaturma, onnettomuus (10)

B vakivaita (5)

. Ensihoidon toimintaymparistdén liittyva (0)

Poikkeama sidehoidon toteutul (o)
B Muu (3)
Kuvio 3. Vaara- ja haittatapahtuman riskiluokka
Riskiluokka

I 1 Merkityksetdn riski (104)
B 11 vahainen riski (35)

B 111 Kohtalainen riski (3)
B v Merkittava riski (0)

Il v vakava riski (0)
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2.2 Henkil6sto ja osaaminen

Vakansseja Kysterissa on yhteensa 423. Henkil6stod on Kysterissa ollut toissa toisella kol-
manneksella sijaiset mukaan laskettuna keskimaéarin 507,1 henkiléa. Nettotydpanoksesta
vakinaisten osuus verrattuna edellisen vuoden samaan jaksoon on vihentynyt 6,3 prosenttia
ja maaraaikaisten lisdantynyt 10,2 prosenttia. (Psshp, Tuloskortti 19.9.2014 ). Laakareiden
poissaolot ovat lisdantyneet neljalla ja hoitajien kahdella prosentilla edelliseen vuoteen ver-
rattuna. Paaasiallisena laakéreiden poissaolojen syyni ovat opintovapaat. Henkiléstétunnus-
lukujen seurantaa on tehostettu kayden tilanne Iapi sa&nnéllisesti johtoryhméssa, jossa pai-
kalla on palveluyksikéiden johto.

Sairauspoissaoloja henkilostslla oli tammi-elokuussa yhteensa 6767 paivas. Tama on 206
paivaa vahemmé&n kuin samana ajanjaksona vuonna 2013 (13 pv/tyontekija). Touko-
elokuussa Nitakan palveluyksikssa sairauspoissaolopaivit vahenivit edellisen vuoden sa-
maan ajanjaksoon verrattuna 480 ja Leppéavirralla 22 paivalla. Koillis-Savossa puolestaan
sairauspoissaolopéivét lisdantyivat touko-elokuussa 377 paivalla. Pasasiallinen sairauspois-
saolojen syy on tuki- ja liikuntaelinten seké sidekudoksen sairaudet (3524 pv). Tyénantajan
nékokulmasta tdhan asiaan pyritaan vaikuttamaan ennalta ehkaisevin keinoin. Tavoitteena
on I6ytad innostuneita likuntavastaavia joka terveysasemalta ja suunnitella henkil&stén
kanssa yhteisié likuntahetkid. Suunnitelmallista ergonomiakoulutusta jarjestetaan. Ensisijai-
set koulutettavat ovat osastojen henkilékunta.

Uranet — jarjestelmasta saatavan tiedon mukaan erilaisiin koulutuksiin osallistui tammi-
elokuussa yhteensa 1190 henkiloa. Heistd 314 henkiléa suoritti verkkokoulutuksia. Verkko-
koulutuksena jarjestettyja koulutuksia olivat Potilasturvallisuutta taidolla, Infektioiden torjun-
nan perusteet terveydenhuollossa, Avekki, Tietosuoja- ja turva terveydenhuollossa ja
eResepti terveydenhuollossa seka Potilasarkiston verkkokoulu. Alueellisiin koulutuksiin osal-
listui yhteensa 116 henkil6a. Henkilosto on lisaksi osallistunut palveluyksiksiden paakayttaji-
en laatimien suunnitelmien mukaan sahkoisen potilastiedon arkiston ja potilastietojarjestel-
mien versioiden seka tietosuojakoulutuksiin (n = 353). Koulutusaiheista on toteutunut vajaa
puolet vuoden 2014 koulutussuunnitelmasta tilla toisella vuosikolmanneksella. Eri ammatti-
ryhmét paasivat hyvin osallistumaan koulutuksiin.

Henkilostdryhmét kokoontuvat saannéllisesti palveluyksikdissa. Tavoitteena kokoontumisissa
on ollut Kysterin toiminnan tavoitteiden Iapikayminen, yhteisista kaytannoista sopiminen, ko-
kemuksien ja tiedon vélittdminen ja kehittamisideoiden kokoaminen Lis&ksi Kysterin hoito-
ty6n henkildsté on mukana KYSin hoitotydn kehittamishankkeissa.

2.3 Palveluiden toimivuus

Téssé osassa kuvataan palveluyksikoiden nzkemyksid palveluiden toimivuudesta, tavoittei-
den toteutumisesta, kuinka palvelusopimusten mukainen palvelutuotanto on toteutunut ja mi-
ten maarailiset tavoitteet ovat toteutuneet. Kuvioissa 4-8 on kuvattu méaaréllisesti palveluyk-
sikbiden laékéreiden ja hoitajien avohoito- ja paivystyskaynnit, kaikki avohoitokaynnit, hoito-
paivat ja suun terveydenhuollon kaynnit tammi-elokuussa 2014 verraten niitd vuoden 2013
samaan ajanjaksoon.

Laskutusosoite Posti- ja kilyntiosoite
s i PP

Pohjois-Savon sai piirin Ky 1 Kysteri Kystert Kysteri Vaihde (017) 171 000
Kysteri Kysterin hallinto Koillis-Savon palveluyksikke Leppavirran palveluyksikko Nilakan palveluyksikke etunimisukunimi@kuh.fi
PL 9500 PL 100 Juankosken terveysasema Leppiivirran terveysasema Pielaveden terveysasema Y-tunnus 0171495-3
70029 KYS 70029 KYS Terveystie 9 Savonkatu 17 Savikontie 1S

Puijonlagksontie 2, rak. 3 73500 Juankoski 79100 Leppévina 72400 Piclavesi

www. kysteri.fi



' @ Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri KYSTERIn osa- Numero  9(23)

"D

vuosikatsaus

KYS Palveluyksikks
Kusteri Kasittelija/EP 22.9.2014

Vertailtaessa vuoteen 2013 voidaan todeta, etta ladkareiden kayntiméérat ovat hieman las-
keneet kaikissa palveluyksikdissa. Hoitajien kayntimaarat ja puhelut (jotka korvaavat vas-
taanoton) ovat hieman lisdéntyneet (kuvio 4.).

Paivystyskdyntien (kuvio 5) maarat ovat hieman lisdantyneet Nilakassa ja Koillis-Savossa.
Kaikki avohoitokdynnit pois lukien suun terveydenhuollon kéynnit ovat edelliseen vuoteen
verraten hieman vahentyneet. Erot ovat kuitenkin pienia (kuvio 6.)

Hoitopéivien maaran kehitysté verrattaessa edellisen vuoden samaan ajankohtaan on todet-
tavissa, ettd Koillis-Savossa lyhyiden ja pitkien hoitopaivien méaara ovat selkeéasti vahenty-
neet. Nilakan palveluyksikdssé pitkien hoitopdivien maara on laskenut huomattavasti ja ly-
hyiden on hieman lisédéntynyt. Leppévirralla on tavoitteiden suuntaisesti pitkien hoitopéaivien
maara laskenut ja lyhyiden hoitopdivien maara on kasvanut edellisen vuoden vastaavaan
ajankohtaan verrattuna (kuvio 7.)

Suun terveydenhuollon suoritteet vuoden 2014 ja 2014 toiselta kolmannekselta ovat kuviois-
sa 8.

Kuvio 4. Palveluyksikbiden lddkéireiden ja hoitajien avohoitokiynnit ja puhelut /1000 asukasta

asukasta
1.1-31.8.2014 ja 1.1-31.8.2013

-
Palveluyksikdiden lddkdreiden ja hoitajien vastaanottokiynnit ja puhelut /1000 ;
l

.
8 En =

o =t 03

;’ 'T
| i |
i
| ) i<
‘ N K-S-014 Lvirta-013 | L-virta-014 | Nilakka- Nilakka-
| 013 014 |
| @ Hoitajan vastaanotto (+ryhmiit) 995 [ 995 682 706 831 | 846 i
La#kdrin vastaanotto 919 820 999 931 1139 | 1001 |
= Hoitajan puh | 382 453 608 693 125 | 208 }
= Lidkérin puh | 254 244 219 | 208 38 | 325 | |
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Kuvio 5. Pdivystyskiynnit / 1000 asukasta
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Pdivystyskdynnit /1000 asukasta 1.1-31.8.2014 ja 1.1-31.8.2013
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Kuvio 6. Palveluyksik&iden kaikki avohoitokéynnit pl. suun terveydenhuolto / 1000 asukasta.
Avohoitokéynnit pl. suun terveydenhuolto / 1000 asukasta
1.1-31.8.2014 ja 1.1-31.8.2013
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Kuvio 7. Palveluyksikbiden hoitopéiviit / 1000 asukasta.
Hoitopdivit / 1000 asukasta 1.1-31.8.2014 ja 1.1-31.8.2013

Knﬂﬂs\'savo Juankaski Kaavi Rautavaara | Leppiivita Pielavesi Keitele Tervo Vesanio Nilakka yht | Kysteri yht
sLyhyet hpv-013 37 1021 1118 598 951 855 802 1064 1332 972 1627
Lyhyet hpv-014 918 860 1193 577 968 971 660 638 1531 968 1591
v Pitkat hpv -013 150 69 355 868 1422 389 1183 1905 1261 1278
Pitkat hpv-014 95 7 282 775 570 475 308 1784 754 850 |

Kuvio 8. Palveluyksikdiden suun terveydenhuollon kidynnit / 1000 asukasta.

Suun terveydenhuollon kdynnit /1000 asukasta 1.1-31.8.2014 ja 1.1.-31.8.2013
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2.3.1 Leppdvirran palveluyksikkd

Vastaanottotoiminta

Palveluyksikén vastaanottotoiminta on toiminut ongelmitta.

Kaikki l&&ké&reiden virat ovat olleet taytettyiné ja myds hoitohenkilékuntaa on ollut

rittdvasti. Juhannusta seuranneena kuutena viikkona vastaanottotoiminta keskittyi paivystys-
luonteiseen toimintaan. Toiminta sujui ongelmitta myés tuona aikana.

Ostopalveluna on hankittu, kuten aiemminkin, psykiatrian ja geriatrian erikoislaékareiden pal-
veluja. Puheterapia, mielenterveyspalvelut, neuvolatoiminta seké kouluterveydenhuolto ja fy-
sioterapia ovat sujuneet ongelmitta.

Palveluyksikén kaikki suoritteet suhteutettuna 1000 asukasta kohden on kuvattu kuviossa 9.

Laitoshoito

Vuodeosastojen kuormitus on ollut kohtuullisella tasolla eli kaikkien osastojen
keskimé&é&rainen kuormitus noin 93 %:a, osasto 1:1la 93 %, osasto 2:lla 89 % seka 97 % osas-
tolla 3 (26.8.2014 tilanne). Verrattuna edellisen vuoden vastaavaan aikaan, on kuormitus va-
hentynyt kaikilla osastoilla (keskimaarginen kuormitus 1-8/2013 98 % ).

Keskiméérainen hoitoaika on myds lyhentynyt osastoilla 1 ja 2 noin vuorokaudella.

Néin ollen osastojen vuodepaikkojen véhennys (os. 1 40 — 36 ja os. 3 20 — 18) on sujunut ti-
lastojenkin valossa suotuisasti. Osastoilla on edelleen jatkettu hoitotyéssa kuntouttavaa tyo-
otetta.

Suun terveydenhuoito

Leppévirran hammashuollossa on tyéskennellyt kolme hammaslagkaria, milla maaralla on
kyetty vastaamaan palvelujen tarpeeseen. Hoitohenkilskunnan sijaistarvetta on ollut aikai-
sempaan verrattuna enemman.

Investointisuunnitelmassa ollut kolmen hammashoitoyksikén uusinta kolmen vuoden aikana
saatiin toteutettua hankkimalla kolme véhaisess4 kéytdssa ollutta yksikkoa erittéin edullisena
kertahankintana. Suukirurgian palveluja on ostettu vahaisessa maarissa. Oikojahammaslé&éa-
karin palveluja on ostettu entiseen tapaan.

Kuvio 9. Leppévirran palveluyksikén suoritteet / 1000 asukasta.

Leppévirran palveluyksikdn avohoito- ja suun terveydenhuolion kdynnitja
hoitopdivit/ 1000 asukasta
1.1.-31.8.2014

931 968
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2.3.2 Koillis-Savon palveluyksikko
Vastaanottotoiminta

Vastaanottotoiminnat seké ladkarien ettd sairaanhoitajien osalta ovat toteutuneet kaikilla
kolmella terveysasemalla vuoden 2013 vastaaviin lukuihin verrattuna saman laajuisina.

Juankoskelle ja Kaaville on jouduttu kayttdmaan ostolaakaritybvoimaa.

Kesélld toteutunut toiminnan supistaminen Kaavilla ja Rautavaaralla toteutui suunnitellusti
eiké se aiheuttanut merkittdvaa toiminnallista haittaa vastaanottotoiminnalle. Kaavin I&akari -
hoitajatydparimalli on edennyt ja saatu toimimaan my&s henkilostéresurssien osalta vaikka
elokuussa Kaavilla on jouduttu toimimaan poikkeuksellisen vahaisella ladkarikapasiteetilla.

Rautavaaran terveysaseman sairaanhoitajan vastaanottotoimintaa hankaloitti kesan ajan
henkiléstévaje ja kiinteiston korjaukset.

Hoitotakuu on toteutunut lain maaraamassa ajassa vaikka AVl:lle jouduttiin antamaan selvi-
tys ndennaisistd maaraaikojen ylittamisistd, joiden syyksi ilmenivéat kirjausvirheet.

Mielenterveystyéssé on tiivistetty yhteisty6td erikoissairaanhoidon kanssa liittyen Tarinan
osastojen lakkauttamiseen, jossa yhteydessd moniammatillinen jalkautuva tyéryhmé perus-
tettiin auttamaan avoterveydenhuollon psykiatrista hoitoa. Juankoskella mielenterveystoimis-
toon psykiatrian erikoislédakaripalvelut ostettiin sairaanhoitopiiriltd entisen yksityisen palvelun-
tuottajan sijasta.

Potilastietojérjestelmien péivittdminen ja Kanta-palvelun kayttoonotto aiheuttivat toiminnalli-
sia haittoja vieden merkittdvan osan tyépanosta.

Palveluyksikén kaikki suoritteet suhteutettuna 1000 asukasta kohden on kuvattu kuviossa 10.
Laitoshoito

Seka Kaavin ettd Juankosken osastojen yhteisty6 sosiaalitoimen kanssa potilaiden jatkohoi-
dossa on onnistunut aiempia vuosia merkittdvésti paremmin, joka on heijastunut osastojen
matalampana kuormitusprosenttina vuoden 2014 aikana. Juankosken osaston paikkakapasi-
teettia on voitu nédin ollen myyda Kuopion kaupungille erilliselld myyntisopimuksella.

Kaavin vuodeosastolla on kesén aikana ilmaantunut ESBL-potilaiden ryvastyma, jonka hoi-
dossa on konsultoitu KYS:n tartuntatautiyksikkéa. Tilanteeseen on vastattu tehostetuilla hy-
gieniatoimenpiteilla ja osaston potilassululla.

Siirtoviivemaksuja KYS:sté ei ole ollut.

Hoitohenkildstdn rekrytointi molemmille osastoille on ollut haasteellista.

Suun terveydenhuolto

Palveluyksikén suun terveydenhuolto on vastannut palvelukysyntaan, ja hoitotakuu on toteu-
tunut myds suun terveydenhuollossa.
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Oikomishoitojen osalta on tukeuduttu ostopalveluun.
Kuvantamispalvelut suun terveydenhuoltoon on ostettu Kuopion kaupungilta.

Hammashoitoyksikéitd on uusittu kesan aikana kaikille terveysasemille

Kuvio 10. Koillis-Savon palveluyksikdn suoritteet / 1000 asukasta.

Koillis-Savon palveluyksikén avohoito- ja suun terveydenhuolion kdynnit ja
hoitopdivét/ 1000 asukasta 1.1-31.8.2014
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2.3.3 Nilakan palveluyksikkd

Vastaanottotoiminta

Nilakan palveluyksikon alueella I&kareiden vastaanottotoiminta on pystytty jarjestdmasn ku-
takuinkin tavoitteiden mukaisesti. Laakaritilanne on ollut tiukka sijaisten osalta ja sijaisten
rekrytointia on tehostettu. Kes&ajan toiminnan supistukset Vesannolla ja Tervossa toimivat
hyvin ja asiakkailta saatu palaute oli hyvaa. Paivystys toimii Nilakan palveluyksikén alueella
edelleen 24/7 perusteella ja paivystivina laakareina ovat toimineet palveluyksikén omat l44-
kérit seké suoraan virkasuhteessa olevat ulkopuoliset ladkarit.

Erityistutkimukset (skopiat, rasitustutkimukset, ultradanitutkimukset, réntgenkuvaukset) on to-
teutettu Pielaveden ja Keiteleen terveysasemilla. Kesén aikana on valmisteltu syksylla Ter-
vossa alkavaa muistipoliklinikka toimintaa

Poliklinikoiden hoitajatilanne on ollut hyvé ja sijaisia on ollut hyvin saatavilla. Laakari-hoitaja
ty6pari tyskentelyn- ja vastaanottotoiminnan kehittamishanke etenee suunnitellusti. Hoitaja-
tilanne poliklinikoilla on ollut kohtuullisen hyva. Sijaisia on saatu riittavésti. Sairaanhoitajien
tydpanosta on saatu lisda vastaanottotoimintaan. Uniapnea seuranta siirtyy perusterveyden-
huollon tehtévaksi lokakuussa ja tata varten on kouluttautunut yksi sairaanhoitaja Nilakan
alueelta.
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Mielenterveyspalveluiden toiminta ja yhteistyé on jatkunut edelleen hyvéna ja palveluntar-
peeseen on pystytty vastaamaan. Palveluyksikén psykiatri on hoitanut kaikkien mielenterve-
ysneuvoloiden psykiatrikonsultaatiot.

Puheterapian kysynta on kasvanut tasaisesti. Puheterapeutti on hoitanut tdssa vaiheessa
koko palvelualueen puheterapian. Puheterapian vastaanottoaikojen liséémiseksi toiminnat on
siirretty kokonaisuudessaan Pielaveden terveysasemalle. Puheterapiaa on toteutettu uudella
toimintaperiaatteella, jossa koti ja muut toimijat on otettu mukaan puheterapian kokonaisval-
taiseen toteutukseen. Palaute toiminnasta on ollut hyvéaa.

Palveluyksikén kaikki palvelusuoritteet suhteutettuna 1000 asukasta kohden on kuvattu kuvi-
ossa 11.

Laitoshoito

Palveluyksikén vuodeosastohoito on toteutettu Pielaveden, Keiteleen ja Vesannon terveys-
asemilla. Akuuttivuodeosastot toimivat Pielaveden ja Keiteleen osastoilla ja KYS:n siirtopoti-
laat on pystytty ottamaan valittdmésti terveyskeskukseen jatkohoitoon. Pielaveden ja Keite-
leen vuodeosastojen kuormitukset ovat olleet hieman tavoitteita alhaisemmat. Pielaveden
vuodeosaston pitksaikaispaikoista on kunnan kanssa kaytyjen keskusteluiden perusteella
paatetty luopua hallitusti. Toisen vuosikolmanneksen péaétyttya pitk&aikaispotilaita Pielave-
delld on 10. Vesannon vuodeosaston 5 subakuuttipaikkaa on suunniteltu lakkautettavaksi
vuoden 2015 aikana. Osastojen kuormitukset ovat vaihdelleet. Kaikki erikoissairaanhoidosta
tulevat potilaat on kuitenkin voitu oftaa jatkohoitoon valittdmasti.

Henkilostdéd on vahennetty samassa suhteessa potilasméaran vahenemisen kanssa. Vahen-
tamien on tapahtunut ittisanoutumisten, elakéitymisen ja toisiin tehtaviin siitymisen kautta.
Pielaveden vuodeosastolta on vdhentynyt neljalld lahihoitajalla ja neljélld sairaanhoitajalla.
Sijaisia on kaytetty aiempaa vahemman. Keiteleelld sairaanhoitajista on ollut edelleenkin pu-
laa. Vesannolla henkil6stétilanne on ollut melko hyva.

Suun terveydenhuolto

Suu terveydenhuollon vastaanottotoiminta on pystytty pitim&én hyvéll tasolla. Hammasiaa-
kéreiden virat ovat taytettyna.

Kiireettdmaan hoitoon paésee Pielaveden, Keiteleen ja Tervon yksikdissd 1kk kuluessa. Ve-
sannolla hoitoon péésyn ajat ovat pidempia 1-4kk ja jonotilannetta on korjattu siitamalla ty6-
panosta Vesannolle muista hammashoitoloista. Oikomishoitojen konsultointipalvelut oste-
taan, mutta itse oikomishoidot tehd&an itse.
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Kuvio 11. Nilakan palveluyksikdn suoritteet / 1000 asukasta.

Nilakan palveluyksikén avohoito-ja suun terveydenhuollon kdynnit ja hoitopiivat/
1000 asukasta 1.1.-31.8.2014

2.4 Taloudellisuus ja tehokkuus

Kysterin palvelut on tuotteistettu, kuvattu ja niille on laskettu hinta. Hinnoittelu on palveluyk-
sikkdkohtainen. Hinnoittelua tarvittaessa tarkastellaan siten, etta palveluyksikk6kohtaisesti
kustannusvastaavuus toteutuu tilinpaatésvaiheessa.

Koko Kysterin tasolla suoritekertymésté koostuva jasenkuntarahoitus jaa 8 % arvioidusta.
Jos loppuvuoden aikana suoritekertymien kasvu tai palveluyksikkétasolla ylijgdma ei kata
suoritepohjaista kertyméa ja ennakkolaskutuksen eroa, joudutaan hinnoittelua tarkastamaan
viimeistaan tilinpaatésvaiheessa, jotta valtuuston asettama tulostavoite toteutuu.

Suoritekertyma3 verrataan palvelusopimuksessa arvioituun suoritteiden maarsan ja kustan-
nustasoon taulukossa 1. Tarkastelu tehd&in erikseen huomioiden avohoidon ja suun tervey-
denhuollon suoritteiden seka hoitopéivien kertyméit. (Taulukko 1. jakuvio 12.)

Leppévirta:
Suoriteperusteinen kokonaistoteuma 62 %.

Nilakka:
Suoriteperusteinen kokonaistoteuma 56 %. Alitusta tapahtuu kaikkien Nilakan neljdn kunnan
kohdalla. Vesanto ylitt4a arvioitua suuremmalla (75 %) vuodeosaston kaytolla.

Koillis-Savo:
Suoriteperusteinen kokonaistoteuma 60 %. Alitusta tapahtuu kaikkien kolmen Koillis-Savon
kunnan kohdalla. Juankoskella ja Rautavaaralla suun terveydenhuollon palveluja on kaytetty
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arvioitua enemman. Kaavin ja Rautavaaran kuntalaiset ovat tarvinneet my6s arvioitua
enemman osastohoitoa.

Taulukko 1. Avohoidon ja suun terveydenhuollon seké hoitopdivien suorite- ja kustannuskertymé 1.1.—
31.8.2014 ja vuoden 2014 talousarvion jisenkuntaosuus (66,6 %)
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Kuvio 12. Jidsenkuntien ennakot ja 1.1.-31.8.2014 ja palveluiden kiytto
Talousarvion toteuma 1.1-31.8.2014 (66,6 %)
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2.5 KYSTERIN tuloslaskelma

Koko liikelaitoksen tasolla kahdeksan kuukauden tulos on 492 585,37 euroa ylijaamainen.
Liikelaitostasolla tarkasteltuna voidaan todeta etta, hoitopalveluiden myyntitulot jasenkunnille
ovat toteutuneet budjetoidusti (+67 %), yhteensa 21 580 458,08 euroa. (Taulukko 2.)

Kysterin menoista palvelujen ostot seka aineitten, tarvikkeiden ja tavaroiden hankinnat ovat
ylittaneet budjetoidun tason (7,82 %). Henkiléstdmenot ovat nousseet 1,64 prosenttia. Henki-
lostdmenojen ylitys selittyy vuoden 2013 tilinpaatoksesta puuttuneella palkkasumma
(216 000 €) ja toteutuneella palkkaharmonisaatiolla, joka on 7000 € kuukaudessa. Jalkim-
maisen avulla koko Kysterin henkiléstén palkat harmonisoitin 80 %:sti ammattiryhmittéin
samalle tasolle. Palvelujen ostot ovat vihentyneet (1,58 %) (Taulukko 2.)

Kysterin kahdeksan kuukauden tulos on keskushallinnossa — 772,5 €, Nilakassa 540 171, 28
€ ja Koillis-Savossa 71 525,83 € ja Leppavirta - 117 270,6 €.

Palveluyksik&t

Hallinto
Toisen kolmanneksen tulos on -772,5 euroa (Taulukko 3.).

Leppévirta

Toisen kolmanneksen tulos on ~ 117 270,6 € euroa. Kokonaisuudessaan tulot toteutuivat
suunnitellusti. Eriteltyn& voidaan todeta, ettd jasenkuntamyynti toteutui suunnitellusti, mutta
ulkokuntamyynti alittui 3,7 prosenttia.

Menot ylittyivét hieman. Ne selittyvét palkkamenojen nousulla (1,88 %). Palkkamenojen ylitys
selittyy osittain osaston ylimaardisten hoitajien kéyttétarpeella ja palkkaharmonisaatiolla.
Syyna tahan on vierihoidon tarve vaikeahoitoisten potilaiden takia. Kokonaisuudessaan hen-
kiléstén poissaoloissa ei ole juurikaan muutoksia edelliseen vuoteen verrattuna. Materiaalien
ja palvelujen ostot alittuivat. (Taulukko 4.)

Nilakka
Toisen kolmanneksen tulos on + 540 171,28 euroa.

Tulot ovat hieman ylittyneet. Myyntituloista p&&osa on kuntien maksuosuuksia. Maksut ovat
jaaneet hieman alle. Tama selittyy pitkaaikaishoitomaksujen vahentymisells. Pielavedeli on
vahennetty pitk&aikaispaikkoja. Ulkokuntamyynti on ylittanyt budjetoidun (6,12 %).

Menot. Palkkamenot ovat ylittyneet. Tamé selittyy vuoden 2013 tilinpastsksessa kirjaamatta
jaéneista palkkakustannuksista ja — harmonisaatioista. Lisaksi maéraaikaisia sijaisia on ollut
toiss& enemmaén kuin edellisena vuotena. Materiaalien ostot ovat siilyneet Iahes ennallaan.
(Taulukko 5.)

Koillis-Savo
Toisen kolmanneksen tulos on +71 525,83 euroa.

Kokonaisuutena tulot ovat lisdantyneet, varsinkin ulkokuntamyynniss (9,65 %).
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KYS Palveluyksikké
kysteri Kasittelija/EP 22.9.2014
Menot. Yhteisissd palveluissa ylityksia suunnitellusta on erikoissairaanhoidon konsultaatiois-
sa (52,33 %). Uutena toimintana vuoden alusta alkaen on ollut tehostettu avohoidon psykiat-
rinen ryhmé. Henkiléstékulut ovat myés hieman ylittyneet (5,4 %). Tama selittyy vuoden
2013 tilinpaatdksessa kirjaamatta jadneisté palkkakustannuksista ja — harmonisaatioista. Ma-
teriaalien ostot ovat kokonaisuudessaan palveluyksikéssa alittuneet (0,07 %). Palvelujen os-
tot ovat alittuneet (4,06 %).
TULOSLASKELMA
TAULUKKO 2. PERUSTERVEYDENHUOLLON LIIKELAITOS KYSTERI
PERUSTERVEYDENHUOLLON LIIKELAITOS  Kuluva vuosi Edellinen vuosi Muutos
KYSTERI 1-8/2014 1-8/2013 %
LIKEVAIHTO 22.456.739,24 22.024.125,98 1,96
Hoitopalveluiden myynti jdsenkunnille 21.580.458,08 21.182.381,60 1,88
Hoitopalveluiden myynti ulkokunnille 772.324,50 7265.951,34 6,39
Muu ulkoinen myynti 103.956,66 115.793,04 -10,22
Liiketoiminnan muut tuotot 2.661.545,67 2.761.227,98 -3,61
Materiaalit ja palvelut 6.846.139,32 6.819.222,95 0,39
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 1.545.979,11 1.433.826,53 7,82
Ostot tilikauden aikana 1.545.979,11 1.433.826,53 7,82
Ulkoiset 1.128.265,73 1.017.483,41 10,89
Kuntayhtymalta 417.713,38 416.343,12 0,33
Palvelujen ostot 5.300.160,21 5.385.396,42 -1,68
Ulkoiset 4.913.444,45 4.981.886,39 -1,37
Kuntayhtymalta 386.715,76 403.510,03 -4,16
Henkilostokulut 15.272.370,65 15.025.804,16 1,64
Palkat ja palkkiot 12.586.296,06 12.204.542,63 313
Henkil6sivukulut 2.686.074,59 2.821.261,563 -4,79
Elakekulut 2.136.709,58 2.330.526,53 -8,32
Muut henkilosivukulut 549.365,01 490.735,00 11,95
Poistot ja arvonalentumiset 63.012,62 63.012,62 0
Suunnitelman mukaiset poistot 63.012,62 63.012,62 0
Liiketoiminnan muut kulut 2.444 176,95 2.385.911,33 2,44
Ulkoiset 2.429.299,27 2.370.692,06 2,47
Kuntayhtymalta 14.877,68 15.219,27 -2,24
LIKEYLIJAAMA (-ALIJAAMA) 492.585,37 491.402,90 0,24
Rahoitustuotot ja -kulut 1.068,56 11.993,44 -91,09
Korkotuotot 12.708,26 12.657,90 0,4
Kuntayhtymalle maksetut korkokulut 0 0 n/m
Korvaus peruspadomasta 2.000,00 0 n/m
Muut rahoituskulut 9.639,70 664,46 1.350,76
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) 493.653,93 503.396,34 -1,94
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TAULUKKO 3. KYSTERIN HALLINTO
Kuluva vuosi Edellinen vuosi Muutos
1-8/2014 1-8/2013 %
HALLINTO
LIIKEVAIHTO 8,49 0
Hoitopalveluiden myynti jasenkunnille 0 0
Muu ulkoinen myynti 8,49 0
Liiketoiminnan muut tuotot 612.954,49 749.018,67 -18,17
Materiaalit ja palvelut 304.140,23 397.802,28 -23,54
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 2441711 1.230,90 98,37
Ostot tilikauden aikana 244171 1.230,90 98,37
Ulkoiset 24411 1.230,90 98,37
Palvelujen ostot 301.698,52 396.571,38 -23,92
Ulkoiset 108.629,53 153.931,88 -29,43
Kuntayhtymalts 193.068,99 242.639,50 -20,43
Henkilstékulut 286.872,06 265.006,33 8,25
Palkat ja palkkiot 233.204,18 212.252,12 9,87
Henkilésivukulut 53.667,88 52.754,21 1,73
Elakekulut 39.644,90 40.770,55 -2,76
Muut henkilésivukulut 14.022,98 11.983,66 17,02
Poistot ja arvonalentumiset 0 0 n/m
Liiketoiminnan muut kulut 33.348,76 22.508,05 48,16
Ulkoiset 18.471,08 7.288,78 163,42
Kuntayhtymalts 14.877,68 15.219,27 -2,24
LIKEYLIJAAMA (-ALIJAAMA) -11.398,0 63.702,01 -117,89
Rahoitustuotot ja -kulut 10.625,54 12.657,90 -16,06
Korkotuotot 12.708,26 12.657,90 04
Kuntayhtymaélle maksetut korkokulut 0 0 n/m
Korvaus peruspasomasta 2.000,00 0 n/m
Muut rahoituskulut 82,72 0 n/m
TILIKAUDEN YLIAAMA (ALIJAAMA) 7725 76.359,91 -101,01
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TAULUKKO 4. LEPPAVIRTA
. Kuluva vuosi Edellinen vuosi Muutos
LEPPAVIRTA 1-8/2014 1-8/2013 %
LIKEVAIHTO 5.862.739,37 5.754.240,35 1,89
Hoitopalveluiden myynti jasenkunnille 5.736.611,36 5.627.306,08 1,94
Hoitopalveluiden myynti ulkokunnille 101.524,84 105.423,79 -3,7
Muu ulkoinen myynti 24.603,17 21.510,48 14,38
Liiketoiminnan muut tuotot 871.147,76 9156.751,40 -4,87
Materiaalit ja palvelut 2.179.508,89 2.204.581,60 -1,14
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 476.553,12 487.831,38 -2,31
Ostot tilikauden aikana 476.553,12 487.831,38 -2,31
Ulkoiset 343.899,69 333.525,77 3,11
Kuntayhtymaéita 132.653,43 154.305,61 -14,03
Palvelujen ostot 1.702.955,77 1.716.750,22 -0,8
Ulkoiset 1.461.265,58 1.423.295,83 2,67
Kuntayhtymalta 41.143,64 43.085,85 -4,51
Palvelualueen sisdiset menot 200.546,55 250.368,54 -19,9
Henkilostokulut 4.175.053,92 4.159.304,80 0,38
Palkat ja palkkiot 3.452.258,53 3.388.427,58 1,88
Henkilosivukulut 722.795,39 770.877,22 -6,24
Elakekulut 586.870,49 647.680,71 -9,39
Muut henkilésivukulut 135.924,90 123.196,51 10,33
Poistot ja arvonalentumiset 10.613,48 10.613,48 0
Suunnitelman mukaiset poistot 10.613,48 10.613,48 0
Liiketoiminnan muut kulut 484.381,13 477.005,46 1,55
Ulkoiset 484.381,13 477.005,46 1,55
LHKEYLIJAAMA (-ALIJAAMA) -115.670,2 -181.513,56 -36,27
Rahoitustuotot ja -kulut -1.600,3 -4,5 34995,61
Kuntayhtymalle maksetut korkokulut 0 0 n/m
Muut rahoituskutut 1.600,36 4,56 34995,61
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) -117.270,6 -181.518,1 -35,39
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TAULUKKO 5. NILAKKA

Kuluva vuosi Edellinen vuosi Muutos

NILAKKA 1-8/2014 1-8/2013 %
LIKEVAIHTO 9.489.371,85 9.304.819,44 1,98
Hoitopalveluiden myynti jasenkunnille 9.150.353,28 8.976.159,52 1,94
Hoitopalveluiden myynti ulkokunnille 289.590,46 272.881,36 6,12
Muu ulkoinen myynti 49.428,11 55.778,56 -11,39
Liiketoiminnan muut tuotot 1.081.142,73 1.167.980,01 -7,43
Materiaalit ja palvelut 2.567.730,84 2.561.770,21 0,23
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 590.630,57 548.253,61 7,73
Ostot tilikauden aikana 590.630,57 548.253,61 7,73
Ulkoiset 414.166,30 390.350,51 6,1
Kuntayhtymatta 176.464,27 157.903,10 11,75
Palvelujen ostot 1.977.100,27 2.013.516,60 -1,81
Ulkoiset 1.695.615,73 1.686.999,64 0,51
Kuntayhtymalts 60.692,49 57.514,43 5,63
Palvelualueen sissiset menot 220.792,05 269.002,53 -17,92
Henkiléstékutut 6.464.465,98 6.391.811,20 1,14
Palkat ja palkkiot 5.305.194,08 5.192.538,37 217
Henkildsivukulut 1.159.271,90 1.199.272,83 -3,34
Elakekulut 898.819,93 989.355,70 -9,15
Muut henkilésivukulut 260.451,97 209.917,13 24,07
Poistot ja arvonalentumiset 46.089,74 46.089,74 0
Suunnitelman mukaiset poistot 46.089,74 46.089,74 0
Liiketoiminnan muut kulut 944.967,25 896.596,34 5,39
Ulkoiset 944.967,25 896.596,34 5,39
LIKEYLIJAAMA (-ALIJAAMA) 547.260,77 576.531,96 -5,08
Rahoitustuotot ja -kulut -7.089,4 -651,3 988,48
Kuntayhtymalle maksetut korkokulut 0 0 n/m
Muut rahoituskulut 7.089,49 651,32 988,48
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) 540.171,28 675.880,64 -6,2
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TAULUKKO 6. KOILLIS-SAVO
Kuluva vuosi Edellinen vuosi Muutos
KOILLIS-SAVO 1-8/2014 1-8/2013 %
LIIKEVAIHTO 7.104.619,53 6.965.066,19 2
Hoitopalveluiden myynti jasenkunnille 6.693.493,44 6.578.916,00 1,74
Hoitopalveluiden myynti ulkokunnille 381.209,20 347.646,19 9,65
Muu ulkoinen myynti 29.916,89 38.504,00 22,3
Liiketoiminnan muut tuotot 703.897,72 677.349,46 3,92
Materiaalit ja palvelut 2.402.356,39 2.403.940,42 -0,07
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 476.353,71 396.510,64 20,14
Ostot tilikauden aikana 476.353,71 396.510,64 20,14
Ulkoiset 367.758,03 292.376,23 25,78
Kuntayhtymaita 108.595,68 104.134,41 4,28
Palvelujen ostot 1.926.002,68 2.007.429,78 -4,06
Ulkoiset 1.647.933,61 1.717.659,04 -4,06
Kuntayhtymalta 91.810,64 60.270,25 52,33
Palvelualueen siséiset menot 186.258,43 229.500,49 -18,84
Henkiléstokulut 4.345.978,69 4.209.681,83 3,24
Palkat ja palkkiot 3.5695.639,27 3.411.324,56 54
Henkildsivukulut 750.339,42 798.357,27 -6,01
Elékekulut 611.374,26 652.719,57 -6,33
Muut henkilésivukulut 138.965,16 145.637,70 -4,58
Poistot ja arvonalentumiset 6.309,40 6.309,40 0
Suunnitelman mukaiset poistot 6.309,40 6.309,40 0
Liiketoiminnan muut kulut 981.479,81 989.801,48 -0,84
Ulkoiset 981.479,81 989.801,48 -0,84
LIIKKEYLIJAAMA (-ALIJAAMA) 72.392,96 32.682,52 121,5
Rahoitustuotot ja -kulut -867,1 -8,5 10006,41
Kuntayhtymélle maksetut korkokulut 0 0 n/m
Muut rahoituskulut 867,13 8,58 10006,41
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) 71.5625,83 32.673,94 118,91
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Kysteri
POHJOIS-SAVON SAIRAANHOITOPIIRI

PERUSTERVEYDENHUOLLON JA VANHUSTEN LAITOSHOIDON LIIKELAITOS KYS-
TERIN TALOUSSUUNNITELMA VUOSILLE 2015 — 2016

Julkinen talous

Hallitusohjelman 19.6.2014 painopistealueita ovat kéyhyyden, eriarvoisuuden ja syrjaytymi-
sen vahentaminen, julkisen talouden vakauttaminen ja kestévan talouskasvun, tyéllisyyden ja
kilpailukyvyn vahvistaminen. Hallitus antaa syysistuntokaudella 2014 eduskunnalle riittavat
esitykset kuntien tehtévien ja velvoitteiden purkamisesta.

Hallitus pidattaytyy uusien, kuntien menoja lisddvien tehtsvien ja velvoitteiden antamisesta
ilman, ettd se paattaa samalla vastaavan suuruisista tehtévien ja velvoitteiden karsimisesta
tai uusien annettavien tehtévien ja velvoitteiden taysimaaraisests rahoittamisesta.

Hallitus sitoutuu tekeméén linjaukseen, jonka mukaisesti suomalaisten keskeiset hyvinvointi-
palvelut turvataan toteuttamalla perusteellinen sosiaali- ja terveyspalvelu-uudistus. Kansalli-
sella sote-alueiden ohjauksella varmistetaan, etta uudistukselle asetettu tavoite kestévyysva-
jeen supistamisesta saavutetaan. Sosiaali- ja terveydenhuollon rahoitusjarjestelmén uudis-
tamisen selvitysty6té jatketaan. Sosiaali- ja terveyssektoreilta edellytetsén myds tuottavuu-
den nousua. Tama edellyttdd hyvin toimivia ratkaisuja palvelu- ja hoitoketjuissa yhdessa
kunnan toimijoiden ja erikoissairaanhoidon kanssa. Kyseiseen haasteeseen pyritdén osal-
taan vastaamaan sairaanhoitopiirin tuottavuusohjelmalla. Paaasiallisena tavoitteena téssi on
erikoissairaanhoidon kustannusten nousun hillitseminen.

Taloussuunnitelman lihtokohdat

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin liikelaitoksena toimivan KYSTERIn perustamisesta ovat
paattaneet sairaanhoitopiirin valtuusto ja Pielaveden, Keiteleen, Vesannon, Tervon, Leppa-
virran, Kaavin ja Rautavaaran kunnat seka Juankosken kaupunki. Kyseiset kunnat, joiden
yhteinen véestémaara on noin 32 000, ovat perustamissopimuksessa siirtaneet perustervey-
denhuollon ja siihen kiinteasti liittyvien sosiaalitoimen tehtzvien jarjestémisvastuun 1.1.2012
alkaen osaksi Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin toimintaa.

Jarjestdmisvastuuseen kuuluu kuntalaisten tarpeiden ja niita tyydyttévien palvelujen palvelu-
tason maarittely sek& paatoksenteko siité, milla palvelurakenteella, kustannus- ja laatutasolla
palveluja kuntalaisille tuotetaan ja keiden palvelujen tuottajien toimesta. Jérjestamisvastuun
tavoitteena on palvelujen jarjestaminen siséllélt&&n ja laajuudeltaan sellaisiksi kuin kuntalais-
ten toimintakyky, terveydentila ja siihen vaikuttavat tekijat seurannan perusteella edellyttavat.
Palvelujen tarpeen arviointi toteutuu laéketieteellisen, hammaslazketieteellisen tai muun hoi-
don ja hoivan tarpeen arvioinnin mukaisesti.

Jarjestdmisvastuun toteuttamiseksi sairaanhoitopiirissa valmistellaan yhteistydssa kuntien
kanssa perusterveydenhuollon ja vanhusten laitoshoidon palvelujen jarjestamista koskeva
puitesuunnitelma valtuustokausittain. Samoin sairaanhoitopiiri ja kunnat valmistelevat vuosit-
tain palvelusopimukset kuntien vaestdlle tuotettavista palveluista. Valmisteltu palvelusopimus
pyrkii kuvaamaan palvelutasoa ja toimii taloussuunnittelun pohjana.

Jérjestamisvastuun toteuttamiseksi on muodostettu sairaanhoitopiirin ja kuntien yhteinen
toimielin, tilaajatoimikunta, jossa on sairaanhoitopiirin ja kuntien edustus. Tilaajatoimikunnan
esittelijana toimii johtajaylilaakéari.
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Kysteri

KYSTER!I liikelaitoksen johtokunta laati taloussuunnitelman ja talousarvioesityksensé vuosille
2015-2017. Liikelaitoksen taloussuunnitelma yhdistetdéan Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin
kuntayhtymén taloussuunnitelmaan Suomen kuntaliiton suosituksen mukaisesti. Liikelaitok-
sen johtokunta arvioi taloussuunnitelmassaan toiminnan tavoitteet ja laatii suunnitelman mu-
kaiset tulo- ja menoarviot sekd kehittdmissuunnitelmat suunniteimakauden vuosille 2015 -
2017. Liikelaitoksen suunnitelman vahvistaa sairaanhoitopiirin kuntayhtyman valtuusto kun-
tayhtymén taloussuunnitelman hyvéksymisen yhteydessa. KYSTERIn tilaajatoimikunta aset-
taa toiminnalliset tavoitteet suunnittelukaudelle.

Taloussuunnitelman mukaan vuonna 2015 KYSTERIn liikevaihto on 32,2 miljoonaa euroa.

Organisaatio ja hinnoittelu

KYSTERIn alueen kahdeksan kuntaa muodostavat kolme seudullista palveluyksikkdd, jotka
ovat tulosvastuullisia toiminnallisia yksikoita ja joilla on oma johtonsa. Keitele, Pielavesi, Ter-
vo ja Vesanto muodostavat Nilakan palveluyksikén, jossa on 17208 asukasta (31.12.2013).
Koillis-Savon palveluyksikkéon kuuluvat Kaavi, Juankoski ja Rautavaarassa joiden viests-
pohja on 10040 (31.12.2013). Kolmannen palveluyksikén muodostaa Leppévirta, jonka vées-
tépohja on 10170 (31.12.2013). Vaestopohja on yhteensd 31418 asukasta. Palveluyksikot
jakautuvat kahdeksaan palveluryhmaan.

Kuntalaskutus perustuu palveluyksikkékohtaiseen hinnoitteluun. KYSTERIn kuuluville kunnil-
le myytévat palvelut on tuotteistettu, ja niille on laskettu palveluyksikkékohtaiset hinnat. Kun-
nilta ennakkoon kannettava maksuosuus muodostuu ennakoidusta palvelujen kiytosts. Pal-
velujen kayttdarviot on tehty palveluyksikdissé ja — ryhmissa. Palveluyksikén sisilla kunta-
laskutus voi vaihdella ennakoitua suurempaan tai vahdisempéén kayttéén liittyen. Hinnoitte-
lua tullaan tarkistamaan tilinpaatésvaiheessa.

Suunnittelun lihtékohdat vuodelle 2015

Palkkamenoissa on varauduttu vuoden 2015 talousarviossa 0,26 %:n mukaiseen muutok-
seen. Voimassa olevan virka- ja tyéehtosopimusten ensimmainen sopimusjakso paattyy
31.12.2015. Tamén mukaisesti viranhaltijan ja tyontekijan tehtavakohtaista palkkaa korote-
taan 1.7.2014 yleiskorotuksella 20 euroa ja henkilokohtaista lisda korotetaan 0,88 prosentilla.
Palkantarkistuksessa 1.7.2015 korotuksen suuruus on 0,40 prosenttia. Henkiléstémenojen
sivukulujen prosenttina on kaytetty KYSissa kaytdssa olevaa prosenttia, josta vahennetdan
eldkemenoperusteinen maksu (KUEL) ja varhaiseldakemaksu.

Peruspalveluohjelman ja kuntaliiton arviolaskelmien mukaan kuntien kustannustason muutos
vuonna 2015 on 1,2 %. KYSTERIn taloussuunnitteluun liittyvét arviot kustannusten noususta
ovat seuraavat: palkankorotuksiin varataan 0,26 %, aineisiin, tarvikkeisiin, tavaroihin ja l&4k-
keisiin 2 %, palvelujen ostoon ja muihin menoihin ei korotuksia.

KYSTERIn jasenkuntamaksuosuuden pohjana on vuoden 2013 tilinp&atés, johon lisétaén
keskimaérin +1.0 % seka vuoden 2013 jélkeen tulleet uudet tehtavat, milld pyritdaén korvaa-
maan erikoissairaanhoitoa.

Asiakasmaksut ovat asetuksen yldrajan mukaiset. Investoinneissa vuonna 2015 on hieman
aiempaa alhaisempi taso, 117 000€. Mahdollisista organisaatiomuutoksista johtuen suunni-
telmassa ei ole esitetty investointivarausta vuodelle 2017. Ulkokuntamyynnin arvioidaan ole-
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van entisen suuruinen. Sijoitusrahastosta maksetaan kunnille sairaanhoitopiirin valtuusto hy-
vaksyma peruspédoman korko.

Kokonaisuutena arvioiden suunnittelun I&htokohdat ovat tiukat. Talousarvion sisalla ei ole
merkittévéd joustovaraa mahdoliisiin toimintaan liittyviin yllattaviin kulueriin. Vuodeosastoka-
pasiteettia sopeutetaan Nilakan palveluyksikéssd. Mahdolliset jatkossa tarvittavat muut tasa-
painottamistoimenpiteet vaikuttanevat palvelutasoon ja edellyttavat keskustelua kuntien
kanssa sekd sopimista tilaajatoimikunnassa.

Tama taloussuunnitelma koskee vuosia 2015 — 2016. Liikelaitos raportoi KYSTERIn johto- ja
tilaajatoimikunnalle taloudellisen tilanteen toteutumisesta ja palvelusopimuksessa esitettyjen
toiminnallisten tavoitteiden toteutumisesta seké niiden kehityksestd kolmannes vuosittain
osavuosikatsauksissa. Tilaajatoimi- ja johtokunnalle raportoidaan puitesuunnitelman ja stra-
tegian toteutumisesta vuosittain. Talléin kuvataan toiminnan, talouden ja palvelujen toteutu-
minen kokonaisuudessaan.

KYSTERIN strategian mukaiset tavoitteet ja taloussuunnittelu

Taloussuunnittelun pohjana on kéytetty vuonna 2012 vahvistettua KYSTERIn strategiaa. Lii-
kelaitoksen strategia tarkastetaan valtuustokausittain.

Toiminta-ajatus ja visio

KYSTERIn toiminta-ajatus
- edistdd alueen véeston terveytta ja jarjestad yhteistyossa sairaanhoitopiirin kanssa tar-
peellinen sairauksien hoito.

KYSTERI liikelaitoksen olemassaolon oikeutus terveyspalveluiden tuottaja- ja jarjestajaor-
ganisaationa syntyy toiminta-ajatuksen toteuttamisella.

KYSTERIN visiona on
- tarjota parasta perusterveydenhuoltoa

Visio on yhteinen nakemys siita, millaiseksi haluamme KYSTERI liikelaitoksen kehittyvan. Se
pitaa sisélldan sen muutoksen ja kehityksen, mika likelaitoksen toiminnassa halutaan tapah-
tuvan. Visio parhaasta perusterveydenhuoliosta on paitsi konkreettinen tavoite, myds ajatte-
lutapa. Se tarkoittaa sita, ettd teemme ty6ssdmme aina parhaamme ja annamme potilaille
kulloisetkin toimintaolosuhteet huomioon ottaen parasta mahdollista palvelua. Jokaisen tyon-
tekijén tydpanos on tarked, jotta onnistumme tassa tehtavassa.

Eettiset periaatteet

Visioon pyrkiessamme KYSTERIn toiminnan tulee perustua hyvéksyttyjen periaatteiden nou-
dattamiseen. Eettiset periaatteet ovat naists keskeiset. Ne ovat perusta kaikelle tydlle ja nii-
den tulee ohjata ty6ta véeston terveyden edistdmisessa ja yllapitamisessd. KYSTERIss3
noudatamme KYSissa hyvéksyttyja eettisié periaatteita, jotka maarittavat ihmisarvoa, vas-
tuullisuutta, ammattitaitoa, yhteistytts ja keskinaista arvonantoa sek tuloksellisuutta.

Strategiset paamaiirit
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KYSTERII& on seitseman strategista pddmaaraa sisaltava suunnitelma. Jokaiselle pdamaa-
rélle on maaritelty tavoitteet. Strategisilla pdamaarilla tarkoitetaan niitd asioita, joilla KYSTE-
RI voi saavuttaa visionsa - parasta perusterveydenhuoltoa. (Taulukko 1.)

Kriittiset menestystekijit

Jokainen strateginen paamaara sisaltaa kriittiset menestystekijat. Niissa onnistuminen on
edellytys KYSTER!I liikelaitoksen vision toteutumiselle. Strategisten pdamaéarien kriittisia me-
nestystekijoitéd tarkastellaan johtamisen neljdstd nakékulmasta, jotka ovat asiakaslaht6isyys,
henkilésté oppiminen ja uudistuminen, palveluiden toimivuus ja taloudellisuus ja tehokkuus.

Asijakasldhtdisyys

Vaestdn odotuksiin vastaaminen edeliyttdad toimivan yhteydensaantimahdollisuuden tervey-
denhuoltoon ja hoidon tarpeen arvion seka paasyn terveydenhuollon ammattilaisen vastaan-
otolle hoitotakuulainsd&danndn asettamien méaaraaikojen puitteissa. KYSTERIss& |ahipalve-
lut ovat vaestdn saatavilla ja puhelinpalvelujarjestelmaa on tehostettu ottamalla kaytté6n ta-
kaisinsoittojarjestelmad. Potilastyytyvéisyyttd ja — turvallisuutta arvioidaan saannoéllisesti
(Haipro- ja potilasasiamiehen raportit) ja potilaiden omahoitoa sekd sairauksien ennalta eh-
kaisya pyritdan tehostamaan. Hoidossa tukeudutaan nayttéén perustuvaan tietoon. Seuranta
indikaattoreina toimii hoidon tarpeen arvioinnin toteutuminen ja hoitoon paasyn seuranta.
Myods puhelinpalvelun toimivuutta seurataan takaisinsoittojarjestelméan raporttien awvulla.
Asiakastyytyvaisyyskyselyja toteutetaan. Taltd osin vuorossa on kansallinen neuvolatoimin-
taan liittyva asiakaskysely.

Henkildstén oppiminen ja uudistuminen

Henkiléstdon osaamisen kehittdmisestd ja perehdytyksestd huolehditaan. Tavoitteena on
edesauttaa henkildstén tyéhén sitoutumista ja pyrkid luomaan hyvinvoiva ja vetovoimainen
tydyhteisd. Vertaisoppimista hyédynnetdén palveluyksikdiden ja - ryhmien kesken. Vuosittain
laaditaan koulutussuunnitelma ja sen toteutumista arvioidaan osavuosikatsauksissa seka ti-
linpaatoksessa. Ryhmémuotoisia toimintamalleja kehittamalla pyritdan hyddyntamaan tehok-
kaammin henkildkuntaresurssien kaytt6a. Tavoitteena on kehittda yhteisty6ta ja selventaa
tyonjakoa. Mittareina kaytetddn henkiléstén poissaolojen seurantatietoja ja henkiloston tyo-
panoksen kehitystéd. Henkiloston tyétyytyvaisyyskysely toteutettiin vuonna 2014. Sen tulosten
mukaisesti suunnataan kehittéamiskohteita.

Palveluiden toimivuus

1. Turvataan palvelujen saatavuus siten, etté palvelut ovat oikein mitoitettuja
o |ahipalvelut toimivat joka kunnassa sovitun palvelujasennyksen mukaisesti
o takaisinsoittojarjestelmé on kdytdssa ja liséksi edistetdan sahkoista asiointia
o palveluketjujen sujuvuutta parannetaan
o pyritdan eheisiin asiakasléhtéisiin palveluprosesseihin huomioiden kuntien oma
toiminta, erikoissairaanhoito ja kolmas sektori

2. Parhaiden toimintamallien tunnistaminen ja vertaileminen
o moniammatillisen tiimityén ja tydnjaon kehittdminen
¢ laatu - ja potilasturvallisuusasioihin liittyva tyd tehddan kansallisten ohjeiden
mukaisesti sairaanhoitopiirin kokonaisuuteen liittyen
e palvelut jarjestetdan sisdlléltédan ja laajuudeltaan kuntalaisten tarpeita vastaaviksi
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* ennalta ehkéisevén tydn painotusalueet sovitaan muiden toimijoiden kanssa
¢ potilaiden omatoimisuutta kannustavien toimintamaliien kayttéonottoa edistetaan

Seurantatietoina kéytetdén hoitopaivien ja avohoitokayntien maaraa.

Taloudellisuus ja tehokkuus

1. Palvelujen rahoitustason tulee vastata kuntien taloudellisia mahdollisuuksia huomioiden
kuitenkin lainsdadannon edellyttama palvelutaso.

lakis&ateinen hoitotakuu toteutuu

toiminta jarjestaan taloudellisesti, muutokset ennakoiden

kokonaistuottavuus n&kdkulmasta tarkastellaan koko paiveluketjua

eri osapuolia hyddyttavaa seudullista yhteistydta edistetasn

2. Liikkeenjohdollisina periaatteina ovat tuloksellisuus, kannustavuus ja selkeat vastuut
e palvelujen tuotanto- ja jarjestamistapojen kehittzamiselld pyrité&n parantamaan tuot-
tavuutta ja varaudutaan ikarakenteen muutokseen seka tyévoiman saatavuuden
turvaamiseen.

Seurantatietoina kaytetaan talouden tasapainon indikaattoreita eli tulojen ja menojen kehi-
tysta.

1 Vaestén terveyden edistdminen

2. Palvelujen tasapuolinen saatavuus

3. Ldhipalvelujen turvaaminen

4. Tasapainoinen palvelurakenne

5. Sujuvat palveluketjut

6. Vetovoimainen toimintakulttuuri

7 Halllttu kustannuskehltys

Potilas- asiaka'slﬁﬁtﬁl_s"y‘yﬁ ' . ~ [ Palvelujen toimivuus

e Nopea ja vaivaton yhteydensaanti e Oikein mitoitetut palvelut

* Sahkéisen asioinnin kehittdminen e Sahkoinen asiointi

o Nayttdodn perustuva hoito o Palveluketjujen sujuvuus

o Lahipalveluja saatavilla e Parhaiden toimintamallien monistaminen

» Hoito oikeaan aikaan ja tarkoituksenmukai- e Strateginen kumppanuus kuntien ja kol-

sessa paikassa mannen sektorin kanssa
= Potilastyytyvdisyys ja — turvallisuus
Henkildston oppiminen ja uudistuminen | Taloudellisuus ja tehokkuus

Vertaisoppiminen Ennakontavuus

Ryhmamuotoisen palvelutuotannon kehittdmi- | Tuloksellisuus

nen Kannustavuus

Henkildstén tyshyvinvointi Ennaltaehkaisy

Vetovoimainen tydyhteisé Hoidon porrastus

Hyvin toimiva henkiléstén rekrytointi ja pereh-

dytys

Yhteistyé ja tyénjako
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Seuranta ja arviointi
Taloussuunnitelman 2015-2016 tavoiteasettelu perustuu strategian neljaan nakékulmaan ja
naiden toteutumisen arviointiin.
Toiminnan taso ja laatu pyritdén pitamaan riittdvana ottaen huomioon kansalliset ohjeet,
suositukset, asetukset, terveydenhuolto- ja hoitotakuulaki. Toimintoja tulee tarkastella kunta-
tasolla ehyina asiakaslahtdisind prosesseina, jolloin koko palveluketjun toimivuus ratkaisee
palvelutason ja kustannukset. Tama tarkastelu edellyttda avoimuutta tarkeimmilla erikoissai-
raanhoidon, perusterveydenhuollon ja sosiaalitoimen rajapinnoilla.
1. Asiakasldhtbisyys
Asiakasldhtdisyys Tavoite Mittari Arviointivali
Palvelut ja niiden sisaltd Puitesuunnitelman ja palvelu- | Méarélliset ja Osavuosikat-
sopimuksen mukaisesti toteu- | laadulliset kuva- saukset, 4 kk
tuu ukset Tilinpaétos
Pegasos, Sigma
raportointi
WinHit, raportit
Effica, raportti
Hoitoon péasy: Hoitotakuu toteutuu asetuksen | Pegasos potilas- | Osavuosikat-
vastaanotot mukaan tietojarjestelma saukset, 4 kk
suun terveydenhuolto Suun th, Efficaja | Tilinpadatés
WinHit
Puhelinpalvelu Takaisinsoittojarjestelma toimii | Nispa - raportit Osavuosikat-
Reklamaatiot saukset, 4 kk
Tilinpéatos
Patilasturvallisuus ja - tyy- | Haipro- ilmoitukset tehddéan, Haipro Osavuosikat-
tyvéisyys kasitelldan ja arvioidaan toi- Potilasasiamiehen | saukset, 4 kk
minnan nakdkulmasta (korja- raportit Tilinpaatos
us- ja kehittédmistarpeet)
Potilasasiamiehen raportoinnin
perustella tehddén tarvittavia
parannuksia toimintaan
2. Henkiléstévoimavarojen hallinta ja osaamisen tukeminen
Henkildstd Tavoite Mittari Arviointivéli
Henkilosto Resurssien oikea kaytto Maara, mitoitus Osavuosi-
Tuloskortti, katsaukset
eHRM, Prima - Tilinpaatos
jarjestelmat (henkilostoker-
tomus)
Poissaolojen kehitys Poissaolojen maaran kehitys Sairauspoissa- Osavuosi-
laskeva olot, TTH Acute - | katsaukset
tietojarjestelmén | Tilinpaatss
raportit, Prima (henkilgstoker-
tomus)
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Pohjois-Savon sairaanhaitopiirin Ky

Kysteri
PL 800
70029 KYS

Pohjcis-Savon sairaanhoitopiir
Kysterin hallinto

PL 100

70029 KYS

Puijonlaaksontie 2, rak. 3

Kysted
Koillis-Savon palveluyksikkd

Kysteri

Leppéviman palveluyksikkd
L irran t

Kysteri

Nilakan palveluyksikkd
Pielaved:

Vaihde (017) 171 000
etunimi.sukunimi@kuh.fi

11amk
Juar tervey tervay

Tervaystie 9 Sa;;nkatu 17

73500 Juankoski

79100 Leppavinta

Savikontie 15
72400 Pielaves!

www kysteri fi

Y-tunnus 0171495-3



@ Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri Taloussuunnitelma  Numero 8 (18)
-‘. Paivelualue
KYS Kasittelija/EP 24.9.2014
Kysteri
Tyb6panoksen kehitys Vastaa suunniteltua Tuloskortti Osavuosi-
Arvioidaan tytpanoksen jakau- katsaukset
tuminen vakinaisen ja maéarsai- Tilinpaatos
kaisen henkiléstén kesken (henkilostéker-
tomus)
Koulutus Laaditaan koulutussuunnitelma | Uranet - jarjes- Osavuosi-
vuosittain telméa katsaukset
Arvicidaan suunnitelman mu- Tilinpéatos
kaista toteumaa (henkilostoker-
tomus
. Palvelujen toimivuus
Palveluiden toimivuus Tavoite Mittari Arviointivili
Pitkéaikaisen laitoshoidon | Pitkaaikaishoidon vahentaminen Laitospaikkojen Osavuosikat-
osuus yli 75 v palveluketju ja hoidon porrastus | maara saukset
toimii Kuormitus ja hoi- | Tilinp&étos
toaika
Pegasos
Siirtoviivemaksut Siirtoviivemaksuja ei muodostu | tilastollinen seu- Vuosittain
ranta
Vastaanottotoiminta Sujuva vastaanottotoiminta Suoritteet, Sigma- | Osavuosikat-
raportointi saukset
Tilinpaéatss
Palvelusuoritteet Palvelut vastaavat sovittua pal- | Palvelusopimuk- | Osavuosikat-
— arvion onnistuminen velusopimusta ja niiden laatu on | sen mukaiset saukset
puitesuunnitelman mukainen suoritteet, Sigma- | Tilinp4atds
raportointi
Suun terveydenhuolto Tuotetaan riittavasti palvelujaja | WinHitja Effica Osavuosikat-
tydnjako on tarkoituksenmukai- | tilastot saukset
nen Tilinpaatos
4. Taloudellisuus ja tehokkuus
Taloudellisuus ja tehok- | Tavoite Mittari Arviointivili
kuus
Toiminta Tavoitteita ja palvelusopimusta Suorite- ja kus- 1 kk ivélein
vastaava toiminta tannusperustei- Osavuosikat-
nen raportointi saukset
(Sigma, Fina — Tilinpaatos
jérjestelmat)
Tilaaja- tuottajatoiminta Oikea tilaus — oikea tuotos Laadullinen arvi- | Osavuosikat-
Toimintatapa on vakiintunut ointi saukset
Tilinpaatos
Hankinta Ajantasainen kilpailutustoiminta | Kilpailutettavat Vuosittain
Kilpailutus palvelut
tunnistettu
Laadullinen arvi-
ointi
Laskutus Kustannus- vastaavuus Maéréllinen arvi- | Talousarvio ja
Hinnoittelu tdsm&a palveluyksik- | ointi, tilinpaatss
kétasolla laskenta
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Riskien hallinta

Sairaanhoitopiirille on vahvistettu ohjeistus riskienhallinnasta ja sen arvioinnin toteutuksesta
sekd julkaistu riskienhallintapolitiikka. Riskienhallinta on kytketty osaksi taloussuunnittelun
prosessia. Pyritdan siihen, ettd se on palveluyksikdiden jatkuvaa toimintaa. Vuosittaisen ta-
loussuunnittelun yhteydessa arvioidaan aiemmin merkittaviksi todettujen riskien hallinnan ti-
lanne ja tunnistetaan uusia riskeja. Merkittdvimmat riskit raportoidaan johtokunnalle ja vuosi-
tasolla ne kommentoidaan tilinpdatoksen yhteydessa. Keskeiset toimintariskit on tunnistettu
ja niihin varaudutaan erillisena liitteena toimitettavan riskianalyysin ja -hallintasuunnitelman
mukaan.

Vuoden 2015 erityisid toiminnan kehittdmisen alueita ovat:

Paivaaikaisen vastaanottotoiminnan kehittdminen siten, ettd saadaan entista useampi potilas
hoidettua l&hipalveluperiaatteen mukaisesti virka-aikana omalla terveysasemalla.

Rekrytointitoiminnan edelleen kehittdminen siten etts, pyritdan minimoimaan ostopalvelujen
kaytto ja varaudutaan hoitohenkiléston rekrytoinnin vaikeutumiseen.

Geriatrisen osaamisen edelleen vahvistaminen niin, ettd se tukee muistipoliklinikkatoimintaa
avohoidossa. Vuodeosastotoiminnan kuntoutuksellisen osaamisen vahvistaminen

Akuuttihoitopaikkojen méaaran arviointi ja sopeuttaminen ja pitk&aikaishoidon maarén suunni-
telmallinen vahentadminen

Verkostotydskentelya edistetdén kuntien kanssa heiddn oman toiminnan ja liikelaitoksen toi-
minnan rajapinnoilla. Tuetaan kuntien kotihoidon yksikéiden moniammatillista tysta osallistu-
en siihen sovitusti

Yhteistydn syventaminen ensihoidon kanssa (ns. kotisairaalatoiminta ja yon yli seuranta)

1.1 2015 voimaan astuvan paivystysasetuksen mukaisen toimintatavan edelleen kehittami-
nen ts. ilta- ja viikonloppuvastaanottojen jérjestédminen terveyskeskuksissa.
Kuntoutusprosessien alueellisen selvitystyén edistdminen

Psykiatrisen avohoidon toimintatapojen kehittdminen siten, ettd voidaan omilla palveluilla
vastata erikoissairaanhoidosta vaheneviin sairaansijaméaariin. Koillis-Savon yksikdssé jatke-
taan avokonsultaatiotoimintaa.

Suunnittelukauden kehittdmishankkeita 2015 - 2016

Kehittas edelleen ja ottaa toiminnallisesti kayttddn laakareiden ja hoitajien tydparityén
Alueellisen radiologiatoiminnan kdynnistdminen

Osallistuminen alueelliseen apuvélinekeskuksen kayttédn ottoon

Osallistuminen sairaanhoitopiirin tuottavuushankkeen tyéryhmiin

Osallistuminen sairaanhoitopiirin kehittamishankkeisiin
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Talousarvio 2015

Taloussuunnitelma on laadittava kuntalain mukaan talousarviovuodelle ja kahdelle sita seu-
raavalle vuodelle. Tassa suunnitelmassa taloussuunnitelman kolmas vuosi on jatetty pois
mahdollisesta organisaatiouudistuksesta johtuen. Taloussuunnitelma sisaltaa liikelaitoksen
tuloslaskelman, rahoituslaskelma ja investointisuunnitelman.

Johtos&&nnon mukaan johtokunta paattaa liikelaitoksen toiminnan kehittamisesta valtuuston
asettamien toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden rajoissa seké puitesuunnitelmien ja
palvelusopimusten puitteissa, sekd seuraa ja raportoi tavoitteiden saavuttamista. Edelleen
johtokunnan tehtévéna on hyvaksya likelaitoksen palvelusopimusten hinnoittelun perusteet,
talousarvio ja — suunnitelma, seké paattas liikelaitoksen investoinneista ja muista pitkavaikut-
teisista menoista. Toimitusjohtajan tehtévana on johtaa ja kehittaa johtokunnan alaisena lii-
kelaitoksen toimintaa ja huolehtia liikelaitoksen hallinnosta, talouden hoidon ja sisgisen val-
vonnan jarjestamisesta seké hyvéksya palveluyksiksiden tulosbudietit. Palveluyksikon johta-
jan tehtévana on johtaa ja kehittéaa toimitusjohtajan alaisena palveluyksikén toimintaa seké
huolehtia sen hallinnon, taloudenhoidon ja siséisen valvonnan jarjestamisests. Talousarvioon
tehtavat muutokset on esitettéva johtokunnalle ennen asianomaisen talousarviovuoden péét-
tymista.

Sairaanhoitopiirin valtuusto on paattényt tilivelvollisista tarkastuslautakunnan valmistelun
pohjalta. Tilivelvollisia ovat toimielinten jésenet, palvelualueiden ja - yksikéiden johtajat seka
esittelijat.

KYSTERIn talousarvion loppusumma on menojen osalta 45,1 m€, mika on 2 me€ alle vuoden
2014 talousarvion, ja 3,3 m€ alle tilinpéatoksen 2013.

Toimintatuotot

Jasenkuntien maksuosuus nousee 2 % tilinpaatdkseen 2013 verrattuna. Noususta noin puo-
let johtuu uusista tehtévista, joilla korvataan erikoissairaanhoitoa. Jasenkuntien laskutus las-
kee kuitenkin vuodesta 2014 4,2 %. Pitkaaikaismaksutulot laskevat vuodesta 2013 noin
280.000 €. Asiakasmaksuja on korotettu viimeksi vuoden 2014 alusta noin 6,5 %:lla.

Toimintakulut

Palkkojen arvioidaan kokonaisuudessaan nousevan 3,6 % vuoden 2013 tilinpaatskseen ver-
rattuna. Osalla noususta korvataan ostopalveluin hankittuja palveluita. Eldkemenoperusteista
elaketta ja varhaiseldkemaksuja ei ole vuodelle 2015 budjetoitu.

Materiaalien ostoihin varattujen maararahojen arvioidaan nousevan noin 5,7 %. Palveluiden
ostojen ennakoidaan laskevan noin 770 000 euroa.

Rahoituskulut ja - tuotot
KYSTERIn rahoituskulut muodostuvat jasenkunnille maksettavasta peruspggoman korosta

seka sijoitusrahaston korosta. Rahoitusmenoja on yhteensé 27.948 €. Rahoitustulojen maa-
raksi on arvioitu 24.500 €.
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Vuosikate ja poistot

Suunniteiman mukaisella poistamisella tarkoitetaan kayttéomaisuuden hankintamenon ja
muiden pitk&vaikutteisten menojen kirjaamista kuluksi niiden taloudellisen vaikutuksen kulu-
essa. Suunnitelmapoistojen perusteet hyvaksyy valtuusto. Valtuuston hyvaksymien suunni-
telmapoistojen perusteiden pohjalta johtokunta hyvaksyy hyédyke- tai hyédykeryhmékohtai-
set poistosuunnitelmat.

Kuntien ja kuntayhtymien taseessa olleesta yli 8000 euron omaisuudesta liikkeen luovutus-
hetkelld muodostettiin sijoitusrahasto, jonka padomalle maksetaan vuotuinen korko. Rahas-
ton arvo oli 1.1.2012 470.939,14 euroa. Sijoitusrahastolle on vahvistettu erillinen s&dnnésts.
Liikelaitos tekee 20 prosentin tasapoistot. Ne kohdistuvat rahastoon. Sijoitusrahaston nimel-
lisarvo sailyy entisellaan. Liikelaitoksen toiminnan aikana ei ole muodostunut uutta poistetta-
vaa. Investoineiksi katsottavat hankinnat on rahoitettu kayttévaroista.

Investoinnit

Varainhoidossa ja varainkdyt6ssa kiinnitetddn huomiota siihen, ettd toimintoihin sitoutuu
mahdollisimman vahan pddomaa. Investointitasoksi ja - tarpeeksi KYSTERIss& on arvioitu
vuositasolla noin 140 000 euroa. Investoinnit keskittyvat suunnitelmakaudella pé&asiassa
lainsdddanndn edellyttamiin tai toiminnallisesti perusteltuihin tietohallinnollisiin tai muihin in-
vestointeihin.

Vuoden 2015 yli 10.000 euroa maksavat hankinnat ovat yhteensd 117.000 €. Investoinnit
kohdistuvat alue ekg:n mahdoilistaviin ekg laitteisiin ja suunterveydenhuollon hoitoyksikéihin
ja tietohallinnollisiin ratkaisuihin. Lisdksi Keiteleelle uusitaan yhdessa Keiteleen kunnan
kanssa hoitajakutsujérjestelma. Pielaveden peruskorjauksen yhteydessa uusitaan tietoliikken-
nekaapelointi sek& Leppdavirran terveysaseman fysioterapiaan hankitaan kévelymatto ja sen
vaatimat kattokiskot. Kyseessa olevat hankinnat toteutetaan kayttémenoista, eiké poistetta-
vaa synny.

Investoinnit keskittyvat suunnitelmakaudella paaasiassa lainsdadannon edellyttamiin tai toi-
minnallisesti perusteltuihin tietohallinnollisiin tai muihin investointeihin.

Sitovuustasot

Maararahan muutosesityksessa on selvitettivd myés muutoksen vaikutus toiminnallisiin ta-
voitteisiin, palvelusopimuksiin ja tuloarvioihin. Vastaavasti toiminnallisia tavoitteita, palvelu-
sopimuksia ja tuloarvioita koskevissa muutosesityksissé on selvitettdvd muutoksen vaikutus
méaararahoihin.

Johtokunta paattdd KYSTERIn kokonaismenoista ja - tuloista ja investoinneista. Palvelu-
aluehallinto vastaa siita, etta tulo- ja menoarviota noudatetaan koko KYSTERIssé (kokonais-
tulot ja -menot yhteensd, investoinnit yhteensa.) Palveluyksikkétaso vastaa nettobudjetointi-
periaatteella siité, etté palveluyksikon saaduilla tuloilla katetaan palveluyksikén menot.

Johtokunta antaa tarvittaessa tarkempia maarayksia talousarvion sitovuudesta.
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TULOSLASKELMA

KYSTERI liikelaitoksen tuloslaskelma on taulukossa 6, investointiosa taulukossa 7, rahoitus-
laskelma taulukossa 8 ja palveluyksikéiden tuloslaskelmat taulukoissa 9-11.

- TP2012 | TP2013 | TA2014 | Ts2015 | Ts2018
€ € € € €
Liikevaihto 31018 191 | 31634 968,69 33 510 888 32 295 084 32 986 018
Hoitopalveluiden myynti
jasenkunnille 29763 075| 30 361 495,18 | 32 370 687 31 009 566 31 700 500
Hoitopalveluiden myynti
ulkokunnille 1068688| 1080245,22 995 781 1 087 661 1087 661
Muu ulkoinen myynti 186 427 193 228,29 144 420 197 857 197 857
Liiketoiminnan muut tuotot 4492200 4392343,55| 4118 501 4 063 272 4 063 272
Materiaalit ja palvelut 10199 594 | 10 578 590,47 | -10 518 715 -10 062 624| -10 062 624
Aineet, tarvikkeet ja tava-
rat 2283234 2235012,20| -2 647 866 -2 362 865 -2 362 865
Ostot tilikauden aikana 2283234 2235012,20| -2 647 866 -2 362 865 -2 362 865
Ulkoiset 1733436 -1711965(-1711 965 -1711965| -1711965
Kuntayhtymaita 549798 | 625891,35| -650900 -650900| -650 900
Palvelujen ostot 7916359 | 8343578,27| -7 870849 -7 699 759 -7 699 759
Ulkoiset 7 269 422 -6 851188 -6 851 188 -6 851 188| -6851188
Kuntayhtymalta 646 937 616 447,54 -848 571 -848 571 -848 571
Henkilgstokulut 21751206 | 21710 202,92 | -23 166 002 -22 731 521 -23 153 003
Palkat ja palkkiot 18 197 080 | 17 988 292,70 | -18 974 643 -18 637 208| -18 823580
Henkildsivukulut 3554125| 3721910,22| -4191 359 -4 094 313 -4 329 423
Elakekulut 2887176 | 2997 854,11 | -3 206 429 -3 152 070
Muut henkilsivukulut 666 949 724 056,11 -984 930 -771 991
Poistot ja arvonalentumiset 94 518 94 518,93 -94 188 -69 135 -69 135
Suunnitelman mukaiset
poistot 94 518 94 518,93 94 188 69 135
Liiketoiminnan muut kulut 3475490| 3649853,03| -3608924 -3478434 -3 478434
LIIKE"Y_'LIJMMI"\ (-
ALIJAAMA) -10 418 -5 853,11 241 560 16 642
Rahoitustuotot ja -kulut 10 418 5 853,11 6172 -3 448 -3 448
Korkotuotot 24 742 23 872,01 24500 24500
Muut rahoitustuotot
Kunnalle maksetut korko-
kulut
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Muille maksetut korkokulut -13 824 13 824,12 -1 200 -11 320 -11 320
Korvaus peruspadomasta -500 -3 000 -16 628 -16628 -16628
Muut rahoituskulut

TILIKAUDEN YLIJAAMA
(ALIJAAMA) 0 0,00 247732 13194 269 452

Kustannus-] TP 2012 | TA 2013 | TA 2014 | TA 2015 | TS 2016
arvio € € € € €

LAITE- JA SOVELLUSINVES-
TOINNIT:

Investointisuunnitelmat 0

Pielaveden kalusto -100 000
-10000

Digi-ekg Leppévirta -10000
Kévelymatto/kattokiskot
Leppévirta

Hoitajakutsu Keitele -42000
Tietoliikennekaapeli - 25000
Tietoliikkennehankinnat -30000

YHTEENSA 0| -140000 -250000| - 117000 -150000

Investointien tulorahoitus:
Lainat
Valtionosuudet
Muu tulorahoitus
YHTEENSA 0 0 0 0 0

-117000 -150 000
0 0

NETTOMENO 0 0
- siitd investointivarauksen / 0
-rahaston kayttd

oo

KAYTTOOMAISUUSINVESTOIN-
NIT 0| -140000 -117 000 -150 000
RAHOITUSOSUUDET
INV.MENOIHIN 0 0 0 0 0
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TP 2012 | TP 2013 | TA 2014 | TA 2015
€ € € €
Toiminnan rahavirta
Liikeylijaédma (-alijgama) +/- -10 418 44 852 241 560 16 642
Poistot ja arvonalentumiset + 94 518 69135| 94188 69135
Rahoitustuotot ja -kulut +/- -10 418 3162 6172 -3 448
94518 | 117 149 341920! 82329
Investointien rahavirta
Investointimenot - 0 0
0
Toiminnan ja investointien rahavirta +/- 94 518 | 117 149| 341920 82 329
Rahoituksen rahavirta
Oman p&daoman muutokset +/- 100 000
Rahoituksen rahavirta 4 390 929 0
Vaikutus maksuvalmiuteen 4485328 | 117 149| 341920 82 329

TP 2013 TA 2014 TA 2015
€ € €
Liikevaihto 8 665 122,12 8 761 656 8813986
Hoitopalveluiden myynti jasenkunnille 8468 515,68| 8604917 | 8626 398
Hoitopalveluiden myynti ulkokunnille 1689 741,07 136 719 149318
Muu ulkoinen myynti 36 865,37 12 550 35270
Liiketoiminnan muut tuotot 1434 272,08 1426 084 1350434
Tuet ja avustukset kuntayhtymalta
Materiaalit ja palvelut 3322 870,06 | 2941541 2910335
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 691 028,25 744 527 709106
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Ostot tilikauden aikana 691 028,25 744 527 709106
Ulkoiset 469 422,64 496230
Kuntayhtymaéita 221 605,61 -224 927 212876
Palvelujen ostot 263184181 2197014 2201229
Ulkoiset 2 224 386,75 2159241
Kuntayhtymaélta 407 455,06 -59 822 41988
Henkiltstokulut 6010 523,31 6 166 885 6152226
Palkat ja palkkiot 4990 845,85 5020815 5103882
Henkil6ésivukulut 1019677,46| 1146 070 1048344
Eldkekulut 831 361,68 847 094 864297
Muut henkildsivukulut 188 315,78 298 976 184047
Poistot ja arvonalentumiset
Suunnitelman mukaiset poistot 15 920,22
Arvonalentumiset
Liiketoiminnan muut kulut 747 620,33 | 716 030 719540
LIKEYLIJAAMA (-ALIJAAMA)
Rahoitustuotot ja —kulut 2 460,28
Korkotuotot
Muut rahoitustuotot
Kunnalle maksetut korkokulut
Muille maksetut korkokulut
Korvaus peruspasomasta
Muut rahoituskulut
YLIJAAMA (ALIJAAMA) ENNEN
SATUNNAISIA ERIA
Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
YLIJAAMA (ALIJAAMA) ENNEN VARAUKSIA
Poistoeron lisadys (-) tai vahennys (+)
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vdhennys (+)
Rahastojen lisays (-) tai vahennys (+)
Tuloverot
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) 0 62915 54611
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TA 2014 TA 2015
€ € €
Liikevaihto 12 646 542,86 14122040 13 046 297
Hoitopalveluiden myynti jasenkunnille 12 147 492,59 13725530 12541 420
Hoitopalveluiden myynti ulkokunnille 400 351,59 311 310 388 925
Muu ulkoinen
myynti 98 698,68 78 700 115 952
Liiketoiminnan muut tuotot 1894 700,35 1751 400 1576 150
Tuet ja avustukset kuntayhtymalta
Materiaalit ja palve-
lut 3945 157,77 3 892 450 3 669 296
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 872 014,17 1090 239 993 971
Ostot tilikauden aikana 872 014,17 993 971
Ulkoiset 623 413,40 736 065
Kuntayhtymalta 248 600,77 -240 987 257 906
Palvelujen ostot 3073 143,60 2 898 292 2675325
Ulkoiset 2618 149,70 2 515 664
Kuntayhtymalta 454 993,90 -110 868 159 661
Henkil6stokulut 9 136 501,58 9 858 846 9 156 944
Palkat ja palkkiot 7 575 609,09 8 020 955 7 525 651
Henkilésivukulut 1 560 892,49 1837 891 1631293
Elékekulut 1261 322,99 1358 444 1273 149
Muut henkilésivukulut 299 569,50 479 447 358 144
Poistot ja arvonalentumiset 69 134,61 77 685
Suunnitelman mukaiset poistot 69 134,61 77 685
Arvonalentumiset
Liiketoiminnan muut kulut 1379 327,69 1425218 1338 828
LIKEYLIJAAMA (-ALIJAAMA)
Rahoitustuotot ja -kuiut
Korkotuotot
Muut rahoitus-
tuotot
Kunnalle maksetut korkokulut
Muille maksetut korkokulut
Korvaus peruspédomasta
Muut rahoituskulut
YLIJAAMA (ALIVJAAMA) ENNEN
SATUNNAISIA
ERIA
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- 0 Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri Taloussuunniteima  Numero 17 (18)
\. Palvelualue
KYS Kasittelija/EP 24.9.2014
Kysteri
Satunnaiset tuotot ja -kulut
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut
YLIJAAMA (ALIJAAMA) ENNEN VARAUKSIA
Poistoeron lisdys (-) tai vahennys (+)
Vapaaeht. varausten lisdys (-) tai vahennys (+)
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+)
Tuloverot
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) 0 187338 -102 161
TP 2013 TA 2014 TA 2015
€ € €
Liikevaihto 10 323 303,71 10 627 192| 10 434 901
Hoitopalveluiden myynti jasenkunnille 9 745 486,91 10 040 240 9 838 748
Hoitopalveluiden myynti ulkokunnille 520 152,56 538 752 549 418
Muu ulkoinen
myynti 57 664,24 48 200 46 735
Liiketoiminnan muut tuotot 1062 993,78 940 017 1006 188
Tuet ja avustukset kuntayhtymaita
Materiaalit ja palve-
lut 3 696 320,54 2955 395 2 801178
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 670 373,50 733 950 626 888
Ostot tilikauden aikana 670 373,50 626 888
Ulkoiset 514 688,53 446 770
Kuntayhtymalta 155 684,97 175610 180 118
Palvelujen ostot 3025 947,04 2221445 2 174 290
Ulkoiset 2613 802,67 2 049 368
Kuntayhtymalté 412 144,37 46 920 124 922
Henkiléstokulut 6 190 284,15 6 841 652 6 842 579
Palkat ja palkkiot 5117 989,45 5 569 996 5 553 909
Henkildsivukulut 1072 294,70 1271656 1288 670
Elakekulut 853 378,99 939 919 952 496
Muut henkilésivukulut 218 915,71 331737 336 174
Poistot ja arvonalentumiset 9 464,10
Suunnitelman mukaiset pois-
tot 9 464,10
Arvonalentumiset
Liiketoiminnan muut kulut 1488 791,64 1448 536 1 380 576
Laskutusosoite Posti- ja kiyntiosoits
Pohjois-Savon sairaanhoitopiliin Ky Paohjois-Savon sairaanhoitopiiri Kystert Kysteri Kysteri Vaihde (017) 171 000
Kysteri Kysterin hallinto Koillis-Savon palveluyksikk Leppé4virran palveluyksi Nilakan patveluyksikkd etunimi.sukunimi@kuh.f
PL 800 PL 100 Juankosken terveysasema Leppéviman tervey Pielaveden tervey Y-tunnus 0171495-3
70029 KYS 70028 KYS Terveystie 9 Savonkatu 17 Savikontie 15
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KYSTERIN KUNTAHINNASTO VUONNA 2015 € 12.9.2014
Tuote Leppévirta Nilakka Koillis-Savo
Kdynti lastenneuvolassa 51 33 56
Kaynti ditiys- ja ehkdisyneuvolassa 43 24 30
Ka\-/ntl If?ulu- ja a3 22 50
lopiskelijatervevdenhuollossa
Seulonnat ja muut joukkotarkastukset
Kéynti lddkarissd virka-aikana 131 165 144
Puhelinkontakti laakirille 11 13 13
Kdynti sairaanhoitajan vastaanotolla 39 41 29
Puhelinkontakti sairaanhoitajalle 5 5 5
Sh tai th ryhmakaynti 39 41 29
Yksil6kaynti fysioterapiassa 82 113 106
Fysioterapian ryhmakéynti 82 113 106
Apuvilinelainauskaynti 21 24 26
Kéynti mielenterveystoimistossa 105 153 119
Kaynti psykologilla 79 181
Kaynti puheterapiassa 93 117 181
Kaynti hammasl&dkirissi 41 73 85
Kdynti suuhygienistilld 25 33 43
Vuodeosastohoito, lyhyt, hoitopdivi 163 180 238
Vuodeosastohoito, pitki, hoitopiiva 130 150 173
Pdiva- tai yohoito 82 90 119
Kfyntl Iaaka'rl.n vastaanotolla iltaisin tai 157 248 243
viikonloppuisin
Erikoislaédkarin konsultaatiot 329 413 380







KITE ST

RISKIENHALLINTA

Riskienhallintapolitiikka on luotu sairaanhoitopiirin tasolle. Kysterin edustus on ollut
hallintaprosessissa mukana ja jalkautettu Kysterin johtoryhmin tydskentelyyn.Vuoden 2013 ja
2014 riskien hallintaprosessi on kytketty osaksi taloussuunnittelun prosessia ja pyritddn
jalkauttamaan edelleen osaksi palveluyksikéiden jatkuvaa toimintaa. Vuosittain taloussuunnittelun
yhteydessd arvioidaan aiemmin merkittaviksi todettujen riskien hallinnan tilanne ja tunnistetaan
uusia riskeja. Merkittavimmat riskit raportoidaan johtokunnalle ja vuositasolla kommentoidaan

tilinpdatoksen yhteydessa.

Riskiprofiilissa punaisella merkityt ( riskien nykyinen hallinta riittimaton):
1. Palvelinlaitteiden tuhoutuminen tai totaalikdyttékatko (epitodennikainen, erittdin vakava)
Nykyiset riskienhallintakeinot ja vilineet:
Tietojen varmennus (Istekki)
- VIRVE
- Poikkeusolosuunnitelmat
- Istekin varmistus (ja sopimuskaytinnét)
- Istekin valmiussuunnitelma
2. Uhkaava vdkivallanteko (erittdin epdtodenniikdinen, erittiin vakava)
Nykyiset riskienhallintakeinot ja vilineet:
Poikkeusolosuunnitelma
- Nollatoleranssi
- Viranomaisyhteisty6 (mm. poliisi),Kulunvalvonta,Koulutus (Avekki)
3. Kuntien maksukyky heikkenee ;lisdéntyvit velvoitteet/ tulorakenteen muutokset ja
sen vaikutus toimintaan (erittdin todennékdinen, vakava)
Nykyiset riskienhallintakeinot ja vilineet:
- Lainsdadantbon vaikuttaminen, tehtévien priorisointi,palvelutason uudelleen méarittely
- Kustannustehokkuus,tuottavavuus,sopeuttamistoimet
- Ennaltaehkaisy
- Perusterveydenhuollon yksikko yhteistyd /hoitopolut yhteiset prosesit,vaihtoehtoiset
tuotantokonseptit
4. Paivystysasetuksen muutokset (todenndkdinen, vakava), toiminnan volyymia ei osata
ennakoida ja toimintaa suunnitellaan mahdollisesti viidrin, viestolle annettava tiedotus on
riittdmé&tonté ja huonosti ymmarrettédviad, vaikea arvioida millaisia potilaita voidaan jatkossa
hoitaa terveyskeskusten osastoilla, missd asioissa voidaan turvautua ensihoitoon ja mik on
heidan resurssien riittidvyys péivystystoiminnan tukemiseksi
Nykyiset riskienhallintakeinot ja vilineet:

- Alueellinen hallintasuunnitelma tulee laatia syksylld 2014

5. Potilastietojérjestelmien tekniikka ja soveltuvuus voi pettii (todennikdinen,vakava)

Nykyiset riskienhallintakeinot ja vilineet:
-Paperiset ldhetteet, perinteinen sanelu, tulostus toisessa yksikossa.



Uudet riskit: 15.8.2014 esille tulleet johtoryhmian mukaan tirkeimmiit riskit

1.

Sote-rakennekysymysten epdvarmuus

Vaikuttaminen maakunnallisissa keskustelufoorumeissa ja tydryhmissi. Hyvd imago ja
uskottavuus parantaa mahdollisuuksia toimia liikelaitoksena myés tulevaisuudessa.
Avainhenkildiden vaihtuvuuteen liittyviit riskit

TyGtyytyvdisyys ja - viihtyvyys. Toimiva kuntayhteistyd. Palautteen anto.

Sote-eheys hankkeen toteuttamiseen liittyvit riskit

Sote-eheys hanke. Luottamuksellisuus ja avoimuus.

Tuottavuusohjelman vaikutukset perusterveydenhuollon toimintaa

Aktiivinen rooli tuottavuushankkeen ryhmissa.

Paivystysasetuksen edellyttimit muutokset ( kts edellinen luettelo kohta 4)

Yopdivystys pdattyy 1.1.2015 Juankoskella,Pielavedelld, Leppévirralla?, yhteistyd ensihoidon
kanssa ( Enter), selvitetddn konsultaatiomahdollisuudet. Aloitetaan arki-iltavastaanotot seki
viikonloppuvastaanotot. Tehostetaan piivaaikaista vastaanottotoimintaa, |dakari-
hoitajavastaanotton kehittdminen Pielavedella.
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PSSHP - Riskienhallinta raporttiesimerkki

Tunniste

Laatija pvm

Strateginen KYSTERI johto 15.8.2014 Kysterin johtoryhm4

taso

Jakelu

Saajan tunniste

Riskienhallintap Strateginen taso - Hannele Holopainen
rojektin
tyéryhma

RISKIRAPORTTI

1

TARKEIMMAT RISKIT

Vuoden 2012 Work shop tilaisuuksien aikana tunnistetuista ja arvioiduista riskeista
merkittédvimmiksi riskeiksi nousivat seuraavat: konesalin tuhoutuminen (palvelinlaitteet
tuhoutuvat), uhkaava vakivallanteko (pommi, ampuminen, pésllekarkaus...) , kuntien
maksukyky ja yleensdkin taloudellisen tilanteen heikentyminen,
potilastietojérjestelmén tekniikan ja soveltuvuuden pettdminen ja se, ettei saada
patevad henkildstéd. Riskien kriittisyys havaittiin nykyisia hallintakeinoja
arvioitaessa.Vuoden 2013 riskienhallintaa arvioitaessa todettiin vuoden 2012 riskien
osalta tilanteen hallinnan suhteen sailyneen muuttumattomana ja uusina riskeiné
todettiin: soterakenne kysymyksen epavarmuus, avainhenkildiden vaihtuvuuteen
littyvat riskit, sote- eheys hankkeen toteuttamiseen liittyvat riskit ja
tuottavuusohjelman vaikutukset pth:n toimintaan. Vuonna 2014 edelld minitut riskin
olivat johtoryhmén mukaan edelleen tarkeimmat. Uusi riski on péivystysasetuksen
edellyttdmat muutokset.

RISKIENHALLINTATYON TILANNE

Marshin ohjauksessa toteutetussa projektissa sairaanhoitopiirin tasolle luotiin
riskienhallintapolitiikka. KYSTERIn edustus oli télléin mukana. Tyéskentely4 jatkettiin
KYSTERIn johtoryhméssd. Tarvittavat tydkalut tunnistettiin ja arvioitiin
sairaanhoitopiirin ja KYSTERIn tasoisia riskejd. Laaditun materiaalin avulla
kéynnistettiin riskien hallinta prosessi ja varsinainen jalkauttaminen vuoden 2012
aikana. Vuoden 2013 ja 2014 riskien hallinta prosessi kytkettiin osaksi
taloussuunnittelun prosessia ja pyrit4én jalkauttamaan osaksi palveluyksikéiden
jatkuvaa toimintaa. Vuosittain taloussuunnittelun yhteydess# arvioidaan aiemmin
merkittéviksi todettujen riskien hallinnan tilanne ja tunnistetaan uusia riskejs.
Merkitt&vimmat riskit raportoidaan johtokunnalle ja vuositasolla kommentoidaan
tilinp&éatdksen yhteydessa. :

RISKIENHALLINTATYON ETENEMINEN
Kriittisimpien riskien osalta laadittiin KYSTERIss4 erilliset riskien hallinta suunnitelmat.

Muuta
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Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri Esitys 1(1)

Nilakan Palveluyksikkd

KYS Vesannon vuodeosasto 20.8.2014
Kysteri Oh Tanja Kovanen
Perustelut vakanssimuutokselle
Ennen Kysterié olleiden organisaatiomuutosten tiimoilta on Vesannon vuodeosastolta vahentynyt jopa
kolme laitoshuoltajan toimea. T&lla hetkella osastolla on kaksi vakituisessa toimessa olevaa laitoshuol-
tajaa. Heidan tydpanostaan kuitenkin tarvittaisiin kahdessa vuorossa seitsemana paivana viikossa.
Pyérigkseen kaksivuoroa seitseména paivana viikossa tarvitaan 2,93 henkilda. Nilakan palveluyksikon
ylihoitajan luvalla on naiden kahden laitoshuoltajan liséksi vuodeosastolla ollut méarsaikaisessa tyo-
suhteessa kolmas laitoshuoltaja ja kdytossa aamu- ja iltavuorot (7-15 ja 10-18).
Maija Pulkkinen Servicalta on ottanut kantaa Servican tekeméén mitoitukseen ja hanen kommenttinsa
on, etté jos Vesannon vuodeosaston ruokahuoltotehtévét lasketaan samoilla luvuilla kuin Kysterin
muillakin osastoilla, niin tarvitsemme 0,93 henkil64 liséa. Aikaisempi mitoitus on vuodeosastolla ollut
1,93. Mitoituksen tekemiseen vaikutti sairausloma ja sen seurauksena tyéntekijapanos oli minimis-
saan.
Kokonaisuutena Vesannon kiinteistéhuollossa K7289 talla hetkella neljs laitoshuoltajaa. Yksi laitos-
huoltaja tekee osan tydajastaan valinehuoltoa, yksi laitoshuoltaja on Idakarinvastaanotolla tehden par-
haillaankin vain 30h/vk ja kaksi laitoshuoltajaa on vuodeosastolla.
Vuodeosastolla on avoin lahihoitajan toimi (sijainen vuoden loppuun) mutta 1.1.2015 on Iahihoitajan
vakanssi 73493-0165 olisi vapaa muutettavaksi laitoshuoltajan vakanssiksi.
Vakanssi muuttuisi samalla kustannuspaikalta K7287 kustannuspaikalle K7289.
Ulla Peltonen Tanja Kovanen
vs. ylihoitaja osastonhoitaja
Nilakan palveluyksikk& Vesannon vuodeosasto
Laskutusosoite Postl- ja kilyntiosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin Ky Pohjois-Savon sairaanhoitopiirt Kysteri Kysteri Kysteri Vaihde (017) 171 000
Kysteri Kysterin hallinto Koillis-Savon palveluyksi Leppdvirran palveluyksi Nilakan palveluyksikkt etunimi.sukunimi@kuh.fi
PL 800 PL 100 Juankosken terveysasema Leppéviman tervey Pielaveden tervey Y-tunnus 0171495-3
70029 KYS 70029 KYS Terveystie 9 Savonkatu 17 Savikontie 15
Puijonlaaksantie 2, rak. 3 73500 Juankoski 79100 Leppévirta 72400 Pielavesi
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Viranhaltijapd&tokset

Sivu 1/1

ANTE GO6L

Padtdksentekijd Padtdstyyppi
PA40 Toimitusjohtaja / Holopainen Hannele ' Hankintapéatokset .

§/vuosl Otsikko pPadtbksentekijd Padttspaivamdars

1/2014 Nokia Lumia 620 Black _Hannu Kelndnen PA40 Tolmitusjohtaja 2014-01-03 e

2/2014 Tulostin_Hannele Holopainen.pdf PA40 Tolmitusjohtaja 2014-02-25 ®

3/2014 Pielaveden terveysaseman saneerauksen kaluston PA40 Toimitusjohtaja 2014-03-17 ]
hankinta

4/2014 Plelaveden terveysaseman saneerauksen kaluston PA40 Toimitusjohtaja 2014-03-17 o
hankinta

5/2014 Pielaveden terveysaseman saneerauksen kalustohankinta PA40 Tolmitusjohtaja 2014-03-20 (5]

6/2014 Pielaveden terveysaseman saneerauksen kaluston PA40 Tolmitusjohtaja 2014-05-14 [ ]
hankinta

7/2014 Puhelinllittymén ja matkapuhelinnumero_Rlitta Hukkanen PA40 Tolmitusjohtaja 2014-05-21 5]

8/2014 Pielaveden terveysaseman saneerauksen kaluston tilaus. PA40 Tolmitusjohtaja 2014-06-19 ®

9/2014 Séhkodsdédtbinen tyopdytéd/Pielaveden ta:n iimoittautuminen  PA40 Tolmitusjohtaja 2014-07-28 @

10/2014  Korvapotilastuoli Plelaveden terveysaseman vastaanotolle PA40 Tolmitusjohtaja 2014-08-20 e

11/2014 Laddkejddkaappl MC 150/150, Plelaveden terveysaseman PA40 Tolmitusjohtaja 2014-08-20 &
lddkdrinvastaanotto

12/2014 Tutkimuspdytd 7 kpl, gynegologinen tutkimuspéytd 1 kpl, PA40 Toimitusjohtaja 2014-08-20 3 )
y&pdytd 3 kpl Plelaveden terveysaseman vastaanotto

13/2014 Koululaisten slimélaékéripalvelut Nilakka ja Leppévirta PA40 Toimitusjohtaja 2014-08-22 @
ajalla 1.8.2014 - 31.12,2015

14/2014 Koululaisten sllméldékaripalvelut Kolllis-Savossa ajalla PA40Q Toimitusjohtaja 2014-08-22 i ]
1.1.2015 - 31.12.2015

15/2014 Plelaveden saneerauksen kaluston hankinta PA40 Toimitusjohtaja 2014-08-22 5]

16/2014 Plelaveden terveysaseman saneerauksen kalustohankinnat  PA40 Toimitusjohtaja 2014-08-26 i ]

17/2014 Plelaveden terveysaseman saneerauksen PA40 Toimitusjohtaja 2014-09-23 e
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Viranhaltijap4itokset Sivu 1/1

Padtdksentekijd Padtdstyyppi
PA40 Toimitusjohtaja / Holopainen Hannele ' Tayttdlupapaéattkset ’
§/vuosi Otsikko Pddtoksentekijé P&&tospaivimadrs
1/2014 Tekstinkdslttelija / Leppévirran ta PA40 Toimitusjohtaja 2014-01-20 @
2/2014 46490-0840 Sairaanhoitaja K7257/Keltele osasto PA40 Tolmitusjohtaja 2014-03-30 o
3/2014 46490-0842 Sairaanhoitaja/K7257/Keltele osasto PA40 Toimitusjohtaja 2014-01-30
4/2014 19130-0004 Lshihoitaja varahenkild/K7301 PA40 Tolmitusjohtaja 2014-02-05 e
5/2014 Sairaanhoitaja/MTN/ Leppé&virran ta PA40 Toimitusjohtaja 2014-03-06
6/2014 Salraanhoitaja/vastaanotto/Leppéavirran ta PA40 Toimitusjohtaja 2014-03-06 &
7/2014 Terveydenhoitja / Leppé&virran ta PA40 Toimitusjohtaja 2014-03-06 a8
8/2014 Psykologi/Nilakan palveluyksikk$/K7246 PA40 Toimitusjohtaja 2014-02-20 @
9/2014 46460-0826 Sairaanhoitaja K7312/Kaavin vastaanotto PA40 Tolmitusjohtaja 2014-03-21 a8
10/2014  Terveyskeskusl&&kéri/PY410 Leppdvirran vastaanotto PA40 Tolmitusjohtaja 2014-03-21 a8
11/2014 53041-0019 Terveyskeskuslgskar/K7311 PA40 Tolimitusjohtaja 2014-05-02 8
12/2014 Hammasl&ékari/K7303/Leppévirran suun terveydenhuolto PA40 Toimitusjohtaja 2014-06-02 L ]
13/2014  52714-0048 Tekstinkésittellji/K7251 Keiteleen vastaanotto PA40 Tolmitusjohtaja 2014-06-11 a8
14/2014  46490-0852/ Sairaanhoitaja/Nilakan palveluyksikks PA40 Toimitusjohtaja 2014-06-13 ®
15/2014  Tekstinkdsittellj4/K7261/Plelaveden 144k&rien vastaanotto PA40 Toimitusjohtaja 2014-06-25 8
16/2014  46490-0873 Sairaanhoitaja/ K7288/ Vesannon PA40 Toimitusjohtaja 2014-06-25 8
mielenterveydenhuolto
17/2014 64630-0010 Osastonhoitaja/K7321/Rautavaara PA40 Toimitusjohtaja 2014-06-25 a
18/2014  46490-0840 Sairaanhoitaja / K7257 /Kelteleen vuodeosasto PA40 Toimitusjohtaja 2014-07-01 ®
19/2014  72407-0020 Laitoshuoltaja / K7289 PA40 Toimitusjohtaja 2014-07-28 8
20/2014  Terveyskeskusl&#kéri/Plelaveden terveysasema PA40 Toimitusjohtaja 2014-07-31 8
21/2014  Lihlholtaja / Leppévirran terveysasema /vuodeosasto PA40 Tolmitusjohtaja 2014-08-22 8
22/2014  Salraanholtaja, osa-alkainen, Lepp&virran PA40 Tolmitusjohtaja 2014-08-22 a
terveysasema/vastaanotto
—23/20 14— tiihthottede/-eppévirran-terveysesemafvuodensasto—————PA4D-Tolmitusiohtaja 2014.08-22 A/ ,Z (]
24/26+4—Seireenhoiteje-osa-sHealren/-keppivicran PA4O-Tolmitusjohtaja———2014-08-22 A//7. ©
—temosyasemalicdensaste
25/2014 Sairaanhoitaja/Vesannon terveysasema/L&&kérin vastaanotto PA40 Toimitusjohtaja 2014-08-28 a
26/2014  Gerlatrin madréaikainen vakanssi osa-alkalsena/Nilakan PA40 Tolmitusjohtaja 2014-09-05 e
palveluyksikkd
27/2014 10170-0507 Sairaanhoitaja/Rautavaaran terveysasema/K7328 PA40 Toimitusjohtaja 2014-09-05 5]
28/2014  Suuhyglenisti/Kolllls-Savo/K7306 60 % ja K7313 40 %, PA40 Toimitusjohtaja 2014-09-05 5]
29/2014  Terveyskeskuspsykologi/Kolllis-Savon palveluyksikks PA40 Toimitusjohtaja 2014-09-10 e
30/2014  Yliholtaja/Koillis-Savon palveluyksikké PA40 Tolmitusjohtaja 2014-09-11 L7 ]
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