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1 TIVISTELMA

Sairaanhoitopiirin kokonaistaloudelliset tavoitteet toteutuivat vuonna 2014 hyvin. Kuopion yliopistolli-
sen sairaalan talouden tasapainolle asetettu miljoonan euron ylijaamatavoite ylittyi ja jasenkuntalasku-
tukselle asetettu tavoite toteutui alkuperaisen talousarvion mukaisena. Hoitotakuu, samoin kuin muut-
kin toiminnan tavoitteet toteutuivat myos hyvin. Kysteri-liikelaitos teki tavoitteen mukaisen nolla-
tuloksen.

Tuottavuusohjelma eteni paaosin tavoitteiden mukaisesti. Hoitopaivien ja hoitojaksojen maara laski ja
avohoitokdyntien maara nousi. Vuodelle 2014 tuottavuusohjelmassa asetettu jasenkuntalaskutuksen
enintdan 2,6 prosentin kasvu vuoden 2013 muutostalousarviosta saavutettiin. Jasenkuntalaskutuksen
kasvu vuoden 2013 tilinpaattksesta oli vain 1,2 prosenttia.

Tuottavuusohjelman mukainen tavoite hoitoketjuissa saavutettavista taloudellisista sdéstoisté ja toi-
minnallisista hyddyista jai toteutumatta alueellisen apuvalinepalvelun (AAPA-hanke) osalta. Saattohoi-
don kehittdminen sairaanhoitopiirin suurimpien kayttdjien osalta ei ole mydskaan edennyt tavoitellussa
aikataulussa. Tarkastuslautakunta toteaa, etta tuottavuusohjelmassa mukana olevien tahojen tulisi
tarkastella hoitoketjuja ja niihin liittyvia kehittdmistoimia ensisijaisesti koko sairaanhoitopiirin ja kaikkien
jasenkuntien yhteisen edun ja alueellisen palveluketjun toimivuuden néakdkulmasta.

Vuodelle 2014 asetettu, muutostalousarviossa alennettu, nettotydpanostavoite alittui samoin kuin talo-
usarvion euromaaraiset henkilostokulut. Henkiléston maara ja henkildstékulut alenivat edellisvuodes-
ta. Merkittavimmat muutokset henkiléstomaarassa ja —kuluissa tapahtuivat hoitohenkildston sijaistyo-
voiman kaytossa.

Tarkastuslautakunnan saaman kasityksen mukaan sairaanhoitopiirin henkil6sté on tehtaviinsa hyvin
sitoutunutta ja ammattitaitoista. Tuottavuusohjelman toteuttamiseen ja monien toimintojen uudistami-
seen liittyy paljon henkilostéa koskettavia asioita. On tarkeaa, etta muutosten lapiviemisessa henkilos-
t6 on aidosti mukana ja vaikuttamassa asioihin. Henkildstén jaksamiseen, kouluttautumiseen ja hyvin-
vointiin tulee panostaa talouden tiukkenemisesta huolimatta.

Sairaanhoitopiirin suurinvestointien odotetaan parantavan merkittavasti tuottavuutta ja antavan sita
kautta myos taloudellista hyotya jdsenkunnille. Suuria odotuksia on asetettu mm. leikkaustoiminnan
tehostumiselle ja leikkaussalien kayttbasteen huomattavalle paranemiselle. Investoinneista seuraava
paaomakustannusten kasvu rasittaa tulevina vuosina taloutta merkittavasti ja edellyttaé talouden ta-
sapainossa pitamiseksi selvasti nykyistd suurempaa vuosikatetta. Taseessa olevien alijaamien katta-
miseksi tulee valtuustolle esittda realistinen toimenpideohjelma.

Kuntayhtymakonsernin lainakanta kasvaa merkittavasti investointien seurauksena. Uuden kuntalain
myo6téa konsernindkokulma, konserniohjauksen ja konsernivalvonnan jarjestaminen, tulee korostu-
maan. Tarkastuslautakunnan mielesté on tarkead, ettd muun muassa konsernin rahoitukseen ja lai-
noihin liittyvat riskit arvioidaan ja niista laaditaan riskienhallintasuunnitelmat. Konsernijohdon ja kon-
serniyhteisdjen tavoitteiden asettamista ja raportointia on syyta edelleen kehittaa.

Ensihoidon tarkistetun palvelutasop&éattksen kaikki saavutettavuustavoitteet eivat taysin toteutuneet.
Halytystehtdvien maara kasvoi huomattavasti edellisvuodesta. Tehtdvamaaran kasvun ja toiminnallis-
ten muutosten seurauksena ensihoidon tuottavuus kasvoi merkittavasti. Palvelutasopaétoksen mah-
dolliset muutostarpeet tulee tarkastuslautakunnan mielesté arvioida riittdvan pitké&n seurantatiedon
perusteella.

Tarkastuslautakunta esittad, ettd kuntayhtyman hallitus pyytdéa palvelualueilta vastineet arviointikerto-
muksessa esitetyistd havainnoista ja huomioista ja saattaa ne oman lausuntonsa kanssa tiedoksi val-
tuustolle ja tarkastuslautakunnalle lokakuun 2015 loppuun mennessa.
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2 TARKASTUSTOIMINTA

Kuntayhtyméan hallinnon ja talouden valvonta tulee jarjestaa niin, ettd ulkoinen valvonta ja siséinen
valvonta yhdessa muodostavat kattavan valvontajarjestelman. Valvontajarjestelmén tarkoituksena on
turvata hallinnon ja talouden lainmukaisuuden ja hyvan hallinnon toteutuminen ja edistaa toiminnan
tuloksellisuutta.

Ulkoinen valvonta on toimivasta johdosta riippumatonta valvontatoimintaa, josta vastaavat Kuntalain
maaraysten mukaisesti tarkastuslautakunta ja tilintarkastaja. Tarkastuslautakunnan kuuluu arviointi-
tehtavan lisdksi valvoa tilintarkastajan tehtavien suorittamista, huolehtia tilintarkastuksen edellyttdmien
resurssien riittdvyydesta ja tehda aloitteita ja esityksia ulkoisen ja sisaisen valvonnan tehtavien tarkoi-
tuksenmukaisesta yhteensovittamisesta.

Sisdisen valvonnan jarjestamisesta vastaavat hallitus ja sairaanhoitopiirin johtaja. Sisdinen valvonta
kuuluu jokaisen tilivelvollisen toimielimen, viranhaltijan ja esimiehen tehtaviin ja on osa jokapaivaista
johtamista. Siséinen tarkastus on osa sisdista valvontaa ja sita suoritetaan sairaanhoitopiirin johtajan
tai hallituksen toimeksiantojen perusteella.

Tarkastuslautakunnan jasenet ja henkilokohtaiset varajasenet:

Jasen Varajasen

llkka Raninen, puheenjohtaja, Kuopio Pertti Laitinen, Varkaus

Riitta Savolainen, varapuheenjohtaja, Sonkajarvi Asko Vesa, Lapinlahti

Heikki Haatainen, Vesanto Marjatta Parviainen, Maaninka
Terttu kolari, Tuusniemi Tiina Nousiainen, Leppavirta
Harri Vaananen, Lapinlahti Eino Miettinen, Kaavi

Tarkastuslautakunnan esittelijana ja sihteerina on toiminut lautakunnan paatdoksen mukaisesti reviisori
Esko Kekalainen.

Tarkastuslautakunnan jasenten arviointia koskevat esteellisyydet:
Jasen Heikki Haatainen ei osallistunut Kysteri-liikelaitosta koskevaan arviointiin — esteellisyyden pe-
rusteena liikelaitoksen johtokunnan jasenyys.

Tarkastuslautakunta kokoontui 13 kertaa kalenterivuonna 2014. Vuoden 2014 arviointia koskevia ko-
kouksia pidettiin yhteensa 12.

Tarkastuslautakunta osallistui maaliskuussa jarjestettyyn tarkastuslautakuntien koulutuspaivaan Kuo-
piossa. Elokuussa pidettin Kuopiossa lautakunnan isdnndimat kaksipaivéaiset yo-sairaanhoitopiirien
tarkastuslautakuntien ja ulkoisen tarkastuksen henkildston yhteiset neuvottelupaivat. KYSin erityisvas-
tuualueen tarkastuslautakuntien kaksipaivaisille neuvottelupéiville Jyvaskyldssa osallistuttiin syys-
kuussa. Joulukuussa pidettiin Kuopion kaupungin tarkastuslautakunnan kutsumana yhteinen kokous,
jonka keskeisena teemana oli sairaanhoitopiirin tuottavuusohjelma.

Tarkastuslautakunta on noudattanut toiminnassaan toimikaudelle (2013-2016) laatimaansa arviointi-
suunnitelmaa ja tilikaudelle 2014 hyvaksymaansa tydohjelmaa.

Tarkastuslautakunta jarjesti yhteisen tapaamisen kuntayhtyman valtuuston puheenjohtajan ja hallituk-
sen puheenjohtajan kanssa helmikuussa 2015.

Lautakunta on kuullut kokouksissaan sairaanhoitopiirin johtajaa ja talousjohtajaa kuntayhtyméan strate-
gian toteuttamisesta ja muista ajankohtaisista toimintaan ja talouteen liittyvista asioista. Lautakunta on
saanut johdon selonteon vuoden 2014 tilinpaatoksesta seka sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestamisesta ja toteutumisesta tilikaudella. Sairaanhoidon ja hoitotydn hallintoon ja potilasturvalli-
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suuteen liittyen lautakunta on kuullut johtajaylilaékaria, hallintoylihoitajaa ja potilasturvallisuuspaallik-
koa.

Palveluyksikdista tarkastuslautakunnan tydohjelman mukaisina arvioinnin kohteina olivat seuraavat:
Laakehuolto (PY250), Paivystys ja tehohoito (PY230) ja Integroidut palvelut (PY290), Sytpékeskus,
naistentaudit ja synnytykset (PY190), Lasten ja nuorten Klinikka (PY 130) ja Medisiininen keskus (PY
160).

Lautakunta tutustui B11-rakennukseen helmikuussa 2015. Talla kaynnilla oli mukana my6s Kuopion
kaupungin tarkastuslautakunnan jasenia.

Annettavan arvioinnin perustaksi tarkastuslautakunta on perehtynyt kuntayhtyman vuosien 2014-2016
taloussuunnitelmaan/talousarvioon 2014 sek& vuoden 2014 tilinpdatokseen ja henkilostokertomuk-
seen. Lautakunnan jasenet ovat seuranneet kuntayhtyman paatoksentekoa heille toimitetun aineiston
perusteella. Annettavan arvioinnin perustana ovat lisédksi lautakunnan jasenten tekemat muut tilikau-
den aikaiset havainnot kuntayhtyman toiminnasta, taloudesta ja johtamisesta.

Lautakunta on saanut vastuunalaiselta tilintarkastajalta sek& suullisia, etta kirjallisia raportteja ja on
perehtynyt tilikaudelta 2014 annettuun tilintarkastuskertomukseen. Lautakunnalla on ollut kaytettavis-
séan sisaisen tarkastuksen raportit.

Kuntayhtyman valtuuston valitsemana tilintarkastajana on tilikaudella 2014 toiminut KPMG Julkishal-
linnon Palvelut Oy ja yhteisbn nimedméana vastuunalaisena tilintarkastajana JHTT-tilintarkastaja Pau-
la Hellén-Toivanen.

Tarkastuslautakunta kiittaa luottamushenkil6ita, kuntayhtyman johtavia viranhaltijoita, palveluyksikkoja
ja koko henkilostoa hyvin toimineesta yhteistydsta vuoden 2014 tavoitteiden toteutumisen arvioinnis-
sa.
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3 VALTUUSTON ASETTAMIEN TOIMINNALLISTEN JA TALOUDELLISTEN TAVOITTEIDEN TO-
TEUTUMISEN ARVIOINTI

3.1 Tavoitteiden asettaminen

Vuosien 2014-2016 taloussuunnitelman ja talousarvion 2014 tavoitteiden asettamisen perustana on
kuntayhtyman hallituksen 26.5.2008 hyvaksymé& sairaanhoitopiirin strategia vuosille 2009-2013. Stra-
tegian voimassaoloa on jatkettu valtuuston 9.6.2014 tekemalla p&atoksella vuoden 2016 loppuun
saakka. Valtuuston hyvaksymaa paastrategiaa tukevina erillisstrategioina on samalla hyvaksytty seu-
raavat alastrategiat: henkilostostrategia, tutkimusstrategia, viestintastrategia, omistajastrategia, ICT-
strategia, ERVA-strategia ja tuottavuusohjelma.

Taloussuunnitelman 2014-2016 tavoitteet on johdettu strategisten padmaarien kriittisten menestysteki-
jéiden pohjalta. Kuopion yliopistolliselle sairaalalle (KYS) tavoitteet on asetettu tasapainotetun tulos-
kortin neljddn nakékulmaan nojautuen, jotka ovat: potilas- ja asiakaslahtdisyys, palvelujen toimivuus,
taloudellisuus ja tehokkuus, henkildstévoimavarojen hallinta ja osaaminen. Kysteri-liikelaitokselle ja
konserniyhteisoille valtuusto on taloussuunnitelmassa asettanut omat toiminnalliset ja taloudelliset
tavoitteet. Liikelaitoksen johtokunta on osaltaan paattanyt sita koskevat tavoitteet.

Koko kuntayhtymatasolle (Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri) varsinaisia, em. neljadn nakdkulmaan pe-
rustuvia, mitattavia toiminnallisia ja taloudellisia tavoitteita taloussuunnitelmassa ei ole asetettu. Talo-
ussuunnitelman liitteessa 3 on esitetty sairaanhoitopiiritasoinen kokonaistaloudellinen tarkastelu tulos-
laskelman, rahoituslaskelman ja investointiosan muodossa. Kehittdmistoiminnalle (merkittavat hank-
keet) ja tutkimukselle ja opetukselle on taloussuunnitelmassa niin sairaanhoitopiiritasoisia kuin koko
Erva-aluettakin koskevia tavoitteita.

Taloussuunnitelmassa 2014-2016 (s. 33) on KYSille asetettu vuotta 2014 koskevat valtuustotasoiset
sitovat toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet. Sitovia tavoitteita on muutettu joulukuussa 2014 val-
tuuston hyvaksymien talousarviomuutosten yhteydessa seuraavien tavoitteiden osalta: jasenkunta-
myynti, leikkaukset ja nettotydpanos. Uutena erana talousarvioon on tassa yhteydessa otettu antolai-
nat (lisiys), jonka sitovuutta ei ole erikseen maaritelty. Pitk&aikaisen lainanoton ollessa sitova era olisi
loogista, ettd myds antolainaus asetettaisiin valtuustoon nahden sitovaksi eréksi. Valtuuston paattami-
en talousarviomuutosten yhteydessa ei paatokseen ole liitetty muutoksilla paivitettya tuloslaskelmaa ja
rahoituslaskelmaa, jotka antaisivat kokonaiskuvan tuon ajankohdan talousarviosta.

Talousarvion sitovuustason maarittelyn kohdassa (s. 21) on todettu, ettd hallitus voi tehda talousarvio-
vuoden aikana maararahojen tai muiden resurssien siirtoja, joita se katsoo tarpeelliseksi hyvaksytyn
strategian toteuttamiseksi. Muutokset tehdaan kaytt6- ja palvelusuunnitelmatasolla sitovien erien puit-
teissa. Palvelusuunnitelmatasolla muutokset tehdaan palvelualuejohtajien paatoksilla.

Kysteri-liikelaitokselle valtuuston taloussuunnitelmassa 2014—-2016 asettamat sitovat tavoitteet (s. 26),
koskevat vain taloutta — taloudellista tulosta seka rahastolle ja peruspddomalle maksettavaa korkoa.

Konserniyhteiséille taloussuunnitelmassa on asetettu yhteisdkohtaisia toiminnallisia ja taloudellisia
tavoitteita ja taloudesta johdettuja mittareita. Tavoitteiden sitovuutta ei ole erikseen maaritelty, joten ne
on tulkittavissa ei-sitoviksi. Konsernijohdolle ei ole asetettu tavoitteita.

Vuoden 2014 tilinpaatoksen toimintakertomusosassa koko kuntayhtyman (KYS+Kysteri) toiminnan ja
talouden toteutuminen on kerrottu tasekirjan kohdissa 1-6, KYSin tavoitteiden toteutuminen kohdassa
7 ja kuntayhtymakonsernin kodassa 8. Kysteri-liikelaitoksen tilinpaatds on esitetty liitetiedoissa erillisti-
linpdatoksend samoin kuin taseyksikkojen laskelmat. Kuntayhtymatason viralliset tilinpaatdslaskelmat
(tuloslaskelma, tase ja rahoituslaskelma) on esitetty tasekirjan sivuilla 54-57 ja konsernin vastaavat
tiedot sivuilla 62-65.
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Tarkastuslautakunta toteaa, etté sairaanhoitopiirin paastrategia ja siihen liittyvat erillisstra-
tegiat on kasitelty ja hyvaksytty kuntayhtyman valtuustossa vuonna 2014,

KYSia koskevien valtuustotasoisten sitovien tavoitteiden asettamisessa, toteutumisen seu-
rannassa ja raportoinnissa on tapahtunut edistysta. Sitovat tavoitteet ovat tarkastuslauta-
kunnan mielesta hyvin linjassa asetettujen strategisten paamaarien kanssa. Tarkastuslau-
takunta uudistaa aiemmin esittdméanséa ndkemyksen siita, etta kaikki sitovat tavoitteet tulisi
lahtokohtaisesti asettaa kiinteiksi ilman valysarvoja.

Paatettdessa valtuustossa talousarviomuutoksista tulisi paatokseen liittda aina sen hetki-
nen paivitetty tuloslaskelma- ja rahoituslaskelmaosa.

Uusi kuntalaki korostaa konsernitasoista johtamista, joten keskeisten konserniyhteisdille
asetettavien tavoitteiden asettamista sitoviksi tulisi harkita. Konsernijohdolle tulisi asettaa
my06s omat tavoitteet.

Antolainojen vuosittainen maara, samoin kuin taseen antolainojen kokonaismé&ard ovat
tarkastuslautakunnan mielesta eria, joiden asettamista sitoviksi olisi syyta harkita. Samoin
ottolainaukselle asetettavaksi sitovaksi tavoitteeksi tulisi harkita taseesta laskettua laina-
kantaa.

3.2 Kuntayhtymétason tavoitteiden toteutuminen
3.2.1 Kehittamistoiminta ja tuottavuusohjelma

Kehittamistoiminnan tavoitteiden toteutumisesta on kerrottu tilinpaatoksen luvussa 4. Kehittdmistoi-
mintaan kaytettyjen resurssien maarastd, hankkeilla saavutetuista konkreettisista tuloksista, esim.
taloudellisuuden, tuottavuuden ja vaikuttavuuden parantumisesta, ei toimintakertomuksessa ole tehty
juurikaan selkoa.

Jasenkuntien kannalta keskeinen hanke on sairaanhoitopiirin tuottavuusohjelma 2013-2016. Sen kes-
keisena tavoitteena on tuottavuuden ja hoidon vaikuttavuuden parantaminen Pohjois-Savon sairaan-
hoitopiirin terveydenhuollon toimintayksikoissé ja niiden toimintaprosesseissa. Tavoitteena on koko
alueellisen palveluketjun osalta kustannusten alentaminen ja erikoissairaanhoidon ylikayton purku.
Sairaanhoitopiiri on sitoutunut hankkeessa enintaan 2,6 %:n vuotuiseen kuntalaskutuksen kasvuun,
jota tavoitetta vuodelle 2015 kiristettiin niin, etté kasvu rajattiin ainoastaan 1 %:iin.

Tuottavuuden nousun, hoidon vaikuttavuuden ja koko alueellisen palveluketjun kustannusten alentu-
misen analysoiminen ja arvioiminen on ymmarrettavasti vaikeaa, eikd toimintakertomukseen sisally
tallaista kokonaisvaltaista arviointia tai laskelmaa. KYSin erikoissairaanhoidon kuntalaskutukselle ase-
tettu tavoite enintdan 2,6 %:n kasvusta vuoden 2013 muutostalousarvioon toteutui (2,4%). Kuntalas-
kutuksen muutos vuoden 2013 tilinpdatoksesta on 1,2 %, mikd on hyva saavutus. KYSin hoitopaivét ja
hoitojaksot vahenivat ja avohoitokayntien maara kasvoi tuottavuusohjelman tavoitteiden mukaisesti.
Tyopanos aleni edellisvuodesta ja henkildstokuluissa saavutettiin asetetut saastotavoitteet.

Toimintakertomuksessa on kerrottu merkittavien rakennushankkeitten suunnittelun ja toteutuksen ete-
nemisestd. Uudisrakennus 2 (B11-hanke) on lautakunnan saamien selvitysten ja hankkeeseen tutus-
tumisen perusteella edennyt pd&osin suunnitellusti.

Tuottavuusohjelman taloudelliset tavoitteet toteutuivat vuonna 2014 KYSin osalta hyvin ja
toiminta muuttui tavoitteiden mukaisesti entistd avohoitopainotteisemmaksi. Tydpanos
aleni toiminnassa tapahtuneiden muutosten suuntaisesti.
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Tuottavuusohjelmaan pohjautuva jasenkuntalaskutuksen kasvun rajaaminen 1 %:iin vuon-
na 2015 tulee olemaan tarkastuslautakunnan mielesta erittain haastava tavoite, johon sisél-
tyy myds hoitotakuun toteutumiseen liittyvia riskeja.

Tuottavuusohjelman taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteutumisen ja saavutet-
tujen tulosten analysointia ja raportointia koko alueellisen palveluketjun vaikutusten nako-
kulmasta tulisi kehittaa.

3.2.2 Kuntayhtymé&tason talous

Koko kuntayhtymatason (KYS+Kysteri) keskeiset toiminnan ja talouden tiedot on esitetty tasekirjan
luvussa 2. Kuntayhtymatasoiset tilinpaatdslaskelmat ja investointiosan toteutumisvertailu ovat sivuilla
54-62. Koko kuntayhtymaétasolle valtuusto ei ole asettanut sitovia toiminnallisia ja taloudellisia tavoittei-
ta.

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtyman toimintatuotot kasvoivat edellisvuodesta 2,0 % (8,6
M€) ja toimintakulut 1,6 % (6,7 M€). Talousarvioon (muutettu TA2014) verrattuna toimintatuottojen
toteutuma oli 98,2 % ja toimintakulujen 97,9 %. Toimintakate parani edellisvuodesta 2,1 M€ ja vuosi-
kate 1,2 M€. Vuosikate on 16,0 M€, poistot 13,8 M€ ja koko kuntayhtyman ylijaadma 2,1 M€, eli sama
kuin KYSin ylijaama. Kysteri-liikelaitos teki asetetun tavoitteen mukaisesti nolla -tuloksen eika sille
muodostunut yli- eika alijadmaa.

Suurinvestoinnit eivat vield vaikuttaneet tilikauden 2014 poistoihin, koska ne ovat taseen keskenerai-
sissa hankinnoissa (noin 120 M€). Tulevina vuosina poistojen taso nousee huomattavasti ja talouden
tasapaino edellyttdd vuosikatteen merkittdvaa kasvattamista.

Kuntayhtyman lainakanta (pitkdaikainen ja lyhytaikainen) kasvoi noin 70 M€. Investointien omahankin-
tamenot olivat 87,6 M€. Antolainasaamisia tytaryhteisoiltd taseessa on 5,5 M€, joka era on kokonaan
kertynyt tilikaudella 2014 annetuista lainoista.

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtyman kumulatiivinen alijadma on vuoden lopussa 11,7 M€.
Kirjanpitolautakunnan kuntajaosto on antanut vuoden 2015 puolella oma-aloitteisen lausunnon kun-
tayhtymien alijaamien kasittelemisesta jasenkuntien kirjanpidossa. Sen mukaan, mikali kuntayhtyman
alijadmaa ei todennékodisesti saada katetuksi lahitulevaisuudessa, jasenkunnan tulee kirjata osuus
kertyneesta alijgdmasta omassa kirjanpidossaan pakolliseksi varaukseksi. Johtopaatokset annetun
lausunnon perusteella joudutaan todennakdoisesti tekemaan vuoden 2015 tilinpaéatésten yhteydessa.

Uuden kuntalain mukaan vuoden 2015 taseen osoittamat alijddamat tulee kattaa kuntayhtymissa vii-
meistdan vuoden 2020 loppuun mennessa. Tilikaudelta 2015 tavoiteltavan n. 1 M€:n ylijadman myoéta
taseen kumulatiivinen alijadma olisi vuoden 2015 lopussa n. 10,5 M€. Taloussuunnitelman 2015-2017
mukainen n. 1 M€:n vuotuinen ylijgdmataso ei riitd kattamaan em. méaraajassa kertyneita alijgamia.

Tarkastuslautakunta katsoo, ettd syntyneen alijddman kattamiseksi tulee laatia suunnitel-
ma, jossa osoitetaan konkreettiset keinot ja toimenpiteet kuntalain alijddman kattamisvel-
voitteen tayttdmiseksi méérdajassa. Suunnitelma tulee kasitella valtuustossa osana talous-
suunnitteluprosessia.
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3.2.3 Tietoja KYS-erva sairaanhoitopiirien taloudesta

Seuraavassa esitetaan joitakin keskeisia kuntayhtymatasoisia (sisaltaen liikelaitokset) tilinpaatostietoja
KYS-erva-alueen sairaanhoitopiireista tilikaudelta 2014.

Tunnuslukuja KYSin eritysvastuualueen sairaanhoitopiireista (lahde tilinpaatokset 2014)

Kuntayhtym& Yli-/alijadma Kertynyt yli-  Kuntayhtyméan Konsernin Vuosikate Toiminta- Jasenkunta-
€/vaesto /alijgdma lainat lainat €/vaesto kulujen laskutuksen
2014 €/vaesto €/vaesto €/vaesto muutos % muutos %
PSSHP 9 -47 544 864 64 1,6 1,5
KSSHP -24 -62 341 341 34 1,8 -0,8
PKSSK 19 3 388 495 80 2,2 3,9
ESSHP 1 -52 274 286 39 54 3,4
ISSHP 0 0 293 293 2 2,4 2,5

Tiedot on poimittu kuntayhtymien tilinpaatoksista. Vaestona on kaytetty tilinpaatdksesté ilmenevaa lukua. Lainapddoma on saatu laskemalla

yhteen vieraan padoman pitkaaikaiset lainat ja lyhtyaikaisen vieraan pddoman rahoitus- ja vakuutuslaitosten lainat.
(PSSHP - Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri, KSSHP - Keski-Suomen sairaanhoitopiiri, PKSSK - Pohjois-Karjalan sairaanhoidon ja sosiaalipalvelujen kuntayhtyma,
ESSHP - Etela-Savon sairaanhoitopiiri, ISSHP - It&-Savon sairaanhoitopiiri)

Tilikaudella 2014 alijadmaisen tilinpaatoksen erva-alueella teki ainoastaan Keski-Suomen sairaanhoi-
topiiri, jonka kumulatiivinen vaestomaaraan suhteutettu alijgdma nousi samalla suurimmaksi. Toimin-
takulujen kasvu oli maltillisinta Pohjois-Savon ja Keski-Suomen sairaanhoitopiireissa. Jasenkuntien
maksuosuudet pienenivat edellisvuodesta Keski-Suomen sairaanhoitopiirissd, mikd myos osaltaan
selittdd syntynytta alijgamaa. Pohjois-Karjalan sairaanhoidon ja sosiaalipalvelujen kuntayhtymén ja
[ta&-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtyman taseissa ei ole kattamattomia alijaamia.

Erva-alueen kuntayhtymien ja kuntayhtymakonsernien lainapdaaoma on kehittynyt vuosina 2013 ja
2014 seuraavasti:

Kuntayhtymdn lainat €/vdesté Konsernilainat €/viesté

600 544

PsSHP KSSHP PKSSK ESSHP 135HP PSSHP KSSHP PKSSK ESSHP ISSHP

m2013 w2014 2013 ®m2014

(PSSHP - Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri, KSSHP - Keski-Suomen sairaanhoitopiiri, PKSSK - Pohjois-Karjalan sairaanhoidon ja sosiaalipal-
velujen kuntayhtymé, ESSHP - Eteld-Savon sairaanhoitopiiri, ISSHP - Itd-Savon sairaanhoitopiiri)

Lainamaara, seka kuntayhtymassa etta konsernissa, kasvaa talla hetkella voimakkaimmin Pohjois-
Savon sairaanhoitopiirissa, mika luonnollisesti johtuu kuntayhtyman omista ja tytaryhteis6jen kautta
toteutetuista suurinvestoinneista.

Tarkastuslautakunta kiinnittdd huomiota sairaanhoitopiirin ja koko kuntayhtymdakonsernin
kasvavaan lainamaéaraan, sen hallintaan ja siita seuraaviin vaikutuksiin talouden tasapinoon.

Uusi kuntalaki edellyttaa jatkossa entista vahvempaa konsernijohtamista. Tarkastuslautakun-
nan mielestd kuntayhtymé&konsernin velkaantumisesta ja siihen liittyvista riskeista on syyta
tehd& perusteellinen analyysi jariskienhallintasuunnitelma.




KYS

10 (24)

3.3 KYSin tavoitteiden toteutumisen arviointi

3.3.1 Sitovien valtuustotasoisten tavoitteiden toteutuminen

Vuoden 2014 talousarviossa Kuopion yliopistolliselle sairaalalle (KYS) valtuuston asettamien sitovien
toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutuminen on kerrottu tasekirjan sivulla 13.

KYSille asetetut sitovat valtuustotasoiset toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet toteutuivat seuraavas-
ti:

KYSin sitovat tavoitteet 2014 Alkuperdinen Muutettu Tilinpaatos
Tasu2014 Tasu2014

Potilas- /asiakasldhtdisyys

Yli 6 kk jonottaneet 0 0 3
Pkl-odotusajan ylitys 0 0 29
Lahetteet yli 21 pv, osuus (%) 0 0 0,78
Palvelujen toimivuus

Hoitojaksot 45500-50300 45500-50300 46455
Hoitopaivat 175900-194000 175900-194000 177551
Leikkaukset 22200-23200 21200 21442
Avohoidon kdynnit 378100-417900 378100-417900 414949
Taloudellisuus ja tehokkuus (M<£)

Jasenkuntamyynti 290 299 289
Tilikauden ylijaama 1 1 2
Investoinnit 85 85 89
Leasing-rahoitus 10 10 3
Pitkdaikainen lainanotto 2014-2016 200 200 70
Henkil6stévoimavarojen hallinta ja osaaminen

Nettotybpanos 3060-3122 3048 3032

Potilas-/asiakaslahtdisyydelle asetetut hoitotakuun toteutumista koskevat sitovat tavoitteet toteutuivat
hyvin, vaikka niitd ei saavutettukaan aivan taysimaaraisesti.

Palvelujen toimivuudelle asetetut sitovat tavoitteet toteutuivat asetettujen alkuperaisten valysten puit-
teissa muutoin paitsi leikkaustoiminnassa. Leikkaustoiminnalle talousarviomuutosten yhteydessa ase-
tettu uusi alempi tavoite toteutui.

Taloudellisuudelle ja tehokkuudelle asetetuista sitovista tavoitteista investointien euromaéara ylittyi.
Samoin tilikauden ylijddma oli asetettua tavoitetta suurempi. Tasekirjassa on esitetty perustelut ndiden
molempien tavoitteiden poikkeamiin. Pitkaaikaiselle lainanotolle asetetun tavoitteen, lainanoton enim-
maismaaran, toteutumisen arvioiminen ei ole vuositasolla mahdollista, koska tavoite koskee useam-
paa vuotta. Taloussuunnitelmassa 2013-2015 valtuuston hallitukselle antama lainanoton valtuus ol
maaritelty samoin kuin taloussuunnitelmassa 2014-2016 eli, ettd lainapaaoma voi kasvaa enintdan
200 ME€. Vuosina 2012-2014 pitkaaikaista uutta lainaa on tilinpaatésten rahoituslaskelmien mukaan
otettu yhteensd 130 M€ (25+35+70). Jasenkuntalaskutus toteutui alkuperéisen taloussuunnitelman
tavoitteen mukaisena potilasvakuutusmaksun ennakoitua (5 M€) suuremmasta varauksen muutoksen
kirjaamisesta huolimatta.

Henkilostdvoimavarojen hallinnan ja osaamisen sitovaa nettotydpanostavoitetta alennettiin talousar-
viomuutosten yhteydessa. Lopullinen nettotyGpanos jai vield tatakin tavoitetasoa pienemmaksi.

Tavoitteiden toteutumista tarkastellaan l&hemmin vield taloussuunnitelman tavoitteiden toteutumisen
arvioinnin yhteydessa, kohdassa 3.3.2.
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Tarkastuslautakunta katsoo, ettd valtuuston asettamat KYSin sitovat toiminnalliset ja ta-
loudelliset tavoitteet saavutettiin hyvin. Toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet olivat hyvin
tasapainossa keskenéaan.

Jasenkuntalaskutus toteutui alkuperaisen sitovan tavoitteen mukaisena, vaikka kuluksi
jouduttiin kirjaamaan merkittdava ennakoimaton potilasvahinkovastuun varauksen lisays.
Tarkastuslautakunta pitaa jAsenkuntalaskutustavoitteen toteutumista alkuperaisen talous-
arvion mukaisena erittain hyvana asiana ja osoituksena onnistuneesta talouden ohjaukses-
tatilikauden aikana.

Sitovien tavoitteiden asettamisessa, niiden toteutumisen seurannassa ja raportoinnissa on
tapahtunut merkittavaa edistymista viime vuosina. Sitovat tavoitteet tulisi tarkastuslauta-
kunnan mielesta asettaa aina ilman valyksia.

3.3.2 Taloussuunnitelman tavoitteiden toteutuminen

KYSille taloussuunnitelmassa asetetut tavoitteet perustuvat strategisten paamaarien saavuttamiseksi
maariteltyihin kriittisiin menestystekijoihin, joita tarkastellaan tasapainotetun tuloskortin neljan nako-
kulman pohjalta. Talta pohjalta on toteutettu kriittisten menestystekijoiden mittaristo. Kriittisten menes-
tystekijéiden saavuttamista arvioidaan mittariston avulla ja niité seurataan tuloskortilla. Nelja nakokul-
maa, joiden pohjalta kriittisten menestystekijdiden saavuttamista tarkastellaan, ovat: potilas-/ja asia-
kaslahtoisyys, palvelujen toimivuus, taloudellisuus ja tehokkuus seka henkildstévoimavarojen hallinta
ja osaaminen.

Seuraavassa arvioidaan valtuuston hyvaksymassa taloussuunnitelmassa/talousarviossa Kuopion yli-
opistolliselle sairaalalle (KYS) asetettujen tavoitteiden toteutumista toimintakertomuksessa esitettyjen
tietojen, tarkastustapaamisissa lautakunnan saamien selontekojen ja kuulemisten seka lautakunnan
muutoin hankkimien tietojen pohjalta. Tarkastuslautakunnan arvioinnin yhtena nakékulmana on se,
kuinka taloussuunnitelmassa asetetut ylatason tavoitteet kytkeytyvat operatiivisen tason toimintaan.

3.3.2.1 Potilas-/asiakaslahtdisyys

Taloussuunnitelmassa 2014-2016 potilas-/asiakaslahtoisyyden nakékulman keskeisena tavoitteena on
potilaiden tutkimukseen ja hoitoon pdasyn toteutuminen lain saatamassa ajassa. Toimintakertomuk-
sessa on hallituksen selonteko tavoitteiden toteutumisesta.

Taloussuunnitelmassa asetetut tavoitteet ja keinot tavoitteiden saavuttamiseksi ovat seuraavat:
Potilaiden tutkimukseen ja hoitoon paasy toteutuu lain sdatamassa ajassa:
* Hoidon tarpeen arviointi kolmen viikon kuluessa lahetteen saapumisesta
« Polikliininen erikoislaakarin arviointi tai diagnostiset tutkimukset 3 kuukauden kuluessa, lastenpsykiatriassa ja
nuortenpsykiatriassa vastaavasti 6 viikon kuluessa
+ Laaketieteellisesti perusteltuun hoitoon 6 kuukauden kuluessa lahetteen saapumisesta
* Lasten ja nuorten psykiatriassa erikoislaakarin arviointi ja tutkimukset 6 viikon
kuluessa lahetteen saapumisesta.
« Lasten ja nuorten psykiatriassa ladketieteellisesti perusteltuun hoitoon 3 kuukauden
kuluessa lahetteen saapumisesta.
o resurssien tarkoituksenmukainen kohdentaminen, prosessien omistajuus ja ohjaus
o hoidon porrastuksen kehittaminen

Kriittisille menestystekijoille taloussuunnitelmassa asetettujen mittareiden perusteella tarkasteluna
tavoitteet toteutuivat seuraavasti:
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Kiireettomaan hoitoon paasyn varmistaminen lain sdatadmissa rajoissa

Mittari Tavoite Toteuma

Yli 6 kk jonottaneet (hkl) 0 3
Jonotusaika leikkaus/osastohoito (vrk) 60 61
Odotusaika poliklinikalle (vrk) 35 29
P&asy kiireelliseen hoitoon (%) 66 73
Pkl-odotusajan ylitys (hkl) 0 29
Lahetteet yli 21 vrk (%) 0 0,78

Ei-Tasussa olevat mittarit

Lasten ja nuorten pkl-odotusajan ylitys (hkl)
Lasten ja nuorten hoitoon paasyn ylitys (hkl)
Tilanne 31.12.2014 (lahde THL ja tuloskortti)

Hoitotakuu ei toteutunut Kkaikilta osin aivan tavoitteen mukaisesti. Kokonaisuutena potilas-
/asiakaslahtoisyydelle asetetut tavoitteet saavutettiin kuitenkin hyvin.

Seuraavassa on tarkasteltu erikoissairaanhoidon hoitotakuun toteutumista eri yo-sairaanhoitopiireissa
ja KYSin erityisvastuualueen sairaanhoitopiireisséd vuosina 2013 ja 2014. Vertailu antaa myds kuvan
tapahtuneista lyhyen ajan (kaksi vuotta) muutoksista omassa ja toisissa sairaanhoitopiireissa.

Hoitotakuun toteutuminen yliopistollisissa sairaanhoitopiireissa 31.12.2013 ja 31.12.2014 (lahde THL):

Hoitoon paasy > 180 vrk % Hoidon tarpeen arviointi > 90 vrk %
28,6
14 1,3 1,3 30,0
7 12
1,2 1 11 25,0
1,0 Q0
10 7 0s 20,0
4 ), 7 3,8
038 15,0
0,6 9.3
4 10,0 - 7,4 65 7,5
0,4 0,3
5,0 4 2,4 1,5
0,2 ,1 0,90,7
0.0 0,0 T T T T
HUS PSHP PPSHP PSSHP VSSHP HUS PSHP PPSHP PSSHP VSSHP
W 2013 m2014 2013 m2014

(HUS - Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri, PSHP - Pirkanmaan sairaanhoitopiiri, PPSHP - Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri,
PSSHP - Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri, VSSHP - Varsinais-Suomen sairaanhoitopiiri)

Lahete kdsitelty > 21 vrk %

3,5 7

3,0 4 - 27 Hoitotakuu on toteutunut muihin yo-sairaanhoitopiireihin ndhden

25 1 KYSisséa hyvin molempina tarkasteltuina vuosina. Talouden tiukkene-
20 | misesta huolimatta hoitotakuu KYSissé toteutui kokonaisuutena jopa
15 4 12 edellisvuotta paremmin.

io ] 1,0 0,9 oo 0.7 0,9 07

0,5 1

0,0

T T T T
HUS PSHP PPSHP PSSHP VSSHP
W2013 m2014
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Hoitotakuun toteutuminen KYSin erityisvastuualueen sairaanhoitopiireisséd 31.12.2013 ja 31.12.2014.
(lahde THL)

Hoitoon paasy > 180 vrk Hoidon tarpeen arviointi > 90 vrk
2;9 11,0 11,3
12 s
3,0 9.7
25 4 10 8,6
, 19
2,0 - » 8 1
He | 49
15 A 1,1 6 :
n’o
10 05 06 41 25 2.4
o5 VO3] oo 3 709 0,7 ,9
0,0 T T v : v 0 T T T y T
PSSHP KSSHP PKSSK ESSHP 1SSHP PSSHP KSSHP PKSSK ESSHP ISSHP
2013 m2014 m2013 m2014

Léhete kdsitelty > 21 vrk %

14 1

1,2 1,2
1‘2 T . TS . . . . . . . . .
10 | 55 s Hoitoon péasy ja hoidon tarpeen arviointi erikoissairaanhoidossa on
og O A o7 9.8 toteutunut 2014 parhaiten PSSHP:ssd, PKSSK:ssa ja ESSHP:ssa. La-
O'G | o5 hetteiden kasittelyssa vahiten viiveité on ollut edellisvuoden tapaan
’ KSSHP:ssé ja PKSSK:ssa.
0,4 02
0,2 (PSSHP - Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri, KSSHP - Keski-Suomen sairaanhoitopiiri, PKSSK
0,0 - Pohjois-Karjalan sairaanhoidon ja sosiaalipalvelujen kuntayhtyma, ESSHP - Eteléa-Savon
PSSHP KSSHP PKSSK ESSHP ISSHP sairaanhoitopiiri, ISSHP - It&-Savon sairaanhoitopiiri)

w2013 m2014

Tarkastustapaamisissa saamiensa tietojen ja tekemiensa havaintojen perusteella tarkastuslautakunta
toteaa seuraavaa:

Potilaiden laékitykseen ja ladkkeiden kayttdon liittyy eri tutkimusten ja selvitysten perusteella paljon
ongelmia ja myos potilasturvallisuuteen kohdistuvia riskeja. Laakitykseen liittyvéat vaaratapahtumat
ovat karjessa myods HaiPro-ilmoituksissa. Sairaala-apteekki ja palveluyksikot tekevat KYSissa hyvaa
yhteistyota ladkehuollossa, mm. osastofarmasiassa ja potilaiden laékityksen tarkastamisessa. Vuosi
2015 on nimetty KYSissa erityiseksi ladkehuollon teemavuodeksi.

Paivystyksen lapimenoajat ovat palveluyksikbn mukaan hyvaa kansallista tasoa ja tassa on tapahtunut
viime vuosina myonteista kehitysta. Kriittisinta asiakaspalautetta potilailta tulee perusterveydenhuollon
paivystyksen pitkistd odotusajoista. Keskimaarainen vasteaika kontaktin saamisessa paivystyksen
hoitohenkilékuntaan (triagehoitaja) on ollut n. 20 minuuttia.

Tehohoidossa ns. MET-toimintaa on kehitetty ja viety eteenpdin kouluttamalla laajasti palveluyksikko-
jen henkilostoa toimintamallin mukaisiin k&ytéantdihin. Toiminnalla pyritddn takaamaan potilaan mah-
dollisimman varhainen hoito ja sitd kautta myds lyhentdmaan hoitojaksoja. Palveluyksikon mukaan
tehohoidossa vakioidun kuolleisuuden perusteella KYSissé ollaan hyvaksyttavalla tasolla.

Sy6péasairauksien hoitojen tuloksellisuuden todellinen arviointi yksikko ja aluetasolla koetaan haasta-
vaksi. Muun muassa hoitoennusteiden arvioiminen nykyisten rekisterien pohjalta vaatisi huomattavaa
panostusta. Syopahoitojen uudet kaytannot, kalliit [adkkeet ja toisaalta potilaiden tietoisuus hoitokei-
noista yhdessa taloudellisten reunaehtojen kanssa asettaa laakarikunnan ajoittain vaikeaan asemaan
kansallisten hoitolinjausten puuttuessa.

Vastasyntyneiden lasten kuolleisuus ja sairastavuus seka sektiofrekvenssi ovat olleet palveluyksikén
antamien tietojen mukaan viime vuosina matalimmat yliopistosairaaloiden vertailussa.
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Pienten keskosten kuolleisuuteen ja muuhun selviytymiseen/terveyteen perustuvat palveluyksikén
antamat tiedot osoittavat KYSissé annettavan hoidon olevan kansallisen ja myds kansainvalisen ver-
taisarvioinnin mukaan laadukasta. Samaa on todettavissa myos lasten syopasairauksien hoidosta.

Kotihemodialyysin kayttd on laajentunut viime vuosina KYSissa erittdin nopeasti. Merkittava osa ai-
emmin sairaalakaynteja vaatineista hoidoista on voitu siirtda nain kotiin ja mahdollistaa henkilbille jopa
normaali tydssa kayminen. Toiminta on myds taloudellisesti jarkevaa ja erityisesti yhteiskunnallisten
kokonaisvaikutusten kannalta hyvin perusteltua.

Asiakastyytyvasyyskyselyjen tekeminen on tédhén saakka ollut KYSissa hajanaista, epasaanndllista ja
riippunut paljolti palveluyksikkdjen omista tarpeista ja aktiivisuudesta. Internet-pohjainen potilastyyty-
vasyyskysely on otettu kayttéon koko laajuudessaan vuoden 2015 alussa.

Hoitotakuuta ja hoitoon paasya koskevat tavoitteet toteutuivat kokonaisuutena hyvin. Toi-
siin yliopistosairaaloihin ja erva-alueen sairaaloihin verrattuna hoitotakuu toteutui KYSisséa
monilta osin muita paremmin.

Ladkehuollon toimivuus ja annettavien lddkehoitojen keskeinen merkitys potilasturvallisuu-
teen on tiedostettu ja otettu hyvin huomioon KYSin hoitoprosesseissa.

Asiakastyytyvaisyyskyselyjen toteutus on saatu asianmukaiselle tasolle. Jatkossa on tér-
kead, ettd saatua palautetta seurataan ja tuloksia raportoidaan systemaattisesti ja etta niita
myo6s kdytetddn hyvaksi toiminnan jatkuvassa kehittamisessa.

3.3.2.2 Palvelujen toimivuus

Taloussuunnitelmassa 2014-2016 palvelujen toimivuuden ndkdkulman keskeisena tavoitteena on oi-
kea-aikaisen ja vaikuttavan hoidon sekd hoidon laadun varmistaminen. Toimintakertomuksessa on
hallituksen selonteko tavoitteiden toteutumisesta.

Taloussuunnitelmassa asetetut tavoitteet ja keinot tavoitteiden saavuttamiseksi ovat seuraavat:
Oikea-aikainen ja vaikuttava hoito

o hoitoprosessien kehittaminen
Hoidon laadun varmistaminen

o koulutus ja toimiva laadunhallinta

Kriittisille menestystekij6ille taloussuunnitelmassa asetettujen mittareiden perusteella tarkasteluna
tavoitteet toteutuivat seuraavasti:

Prosessien suorituskyvyn tehostaminen

Mittari Tavoite Toteuma
Hoitojaksot 47881 46455
Hoitopaivat 185141 177551
Leikkaukset (muutosTA) 21200 21442
Avohoidon kaynnit 397997 414949
Ulkoisten ostopalvelujen kaytto / € (muutosTA) 35432105 35413674
Paivystyssisaanotot (%)

-osuus hoitojaksoista 53 53,6
-osuus kaynneista 11 9,7
Hoitoisuusluokkien 4 ja 5 osuus kaikista hoitopdivista (%) 29 23,9

Osuus elektiivisista toimenpiteista (%)
-Leiko-toimenpiteet 30 33,19
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-Paiki-toimenpiteet 40 40,6
Hoitojakson kesto (vrk) 3,87 3,76
Lahetteet 92065 91963
Laatukriteereiden tayttyminen

Mittari Tavoite Toteuma
Sivudiagnoosit (%) 60 62
7-vuorokauden readmissio 1510 1775
Haittatapahtumia siséltédneiden hoitojaksojen osuus (%) 2 2,61

KYSin toiminta kehittyi strategisten tavoitteiden ja tuottavuusohjelman mukaisesti entistd avohoitopai-
notteisempaan suuntaan. Leikkaustoiminnassa ei saavutettu alkuperaisen taloussuunnitelman mukai-
sia leikkausmaaréatavoitteita. Paivakirurgian ja Leiko-toiminnan osuus toimenpiteista oli tavoitteen mu-
kainen. Saman sairauden perusteella 7 vuorokauden kuluessa hoitoon palanneiden maara pysyi edel-
lisvuoden tasolla, mutta oli tavoitetta suurempi.

Tarkastustapaamisissa saamiensa tietojen ja tekemiensa havaintojen perusteella tarkastuslautakunta
toteaa lisaksi seuraavaa:

Automaation hyddyntaminen KYSin ladkehuollossa on voimakkaasti lisddntymassa uuden apteekin ja
Kaarisairaalan myotd. Odotukset tuottavuuden kasvuun, l[adkehuollon prosessien tehostumiseen ja
l&dketurvallisuuden paranemiseen ovat korkealla.

Sairaalaan tulevista potilaista merkittdva osa kulkee paivystyksen kautta. Keskeisena paivystyksen
kehittamiskohteena on potilasvirtojen entisté parempi ja tehokkaampi ohjaaminen. T&lla on suuri mer-
Kitys sairaalan tuottavuuteen ja koko hoitoketjussa syntyviin kustannuksiin. Paivystyksen yhtena haas-
teena, niin potilaiden kuin henkiléston kannalta, ovat olleet heikot toimitilat. Kaynnistyvan peruskorja-
uksen mydta tilanne korjaantuu aikanaan, mutta toistaiseksi paivystys joutuu siirtdmaan toimintansa
vaistotiloihin.

Akuuttiosaston kaynnistyminen on lyhentényt potilaiden hoitoaikoja ja tehostanut jatkohoitoon siirty-
mista. Keskimaarainen hoitoaika vuonna 2014 akuuttiosastolla oli 2,2 vuorokautta, kun se aiemmin
osin samantyyppisella potilasaineksella oli sisatautiosastolla yli 4 vuorokautta.

Tietojarjestelmien yhteensovittaminen ja potilastietojen hajanaisuus aiheuttavat viel& paljon ongelmia
erityisesti paivystyksessd, jossa reaaliaikaisella oikealla tiedolla on erityisen suuri merkitys.

Tuottavuusohjelman tavoitteet saattohoidon jarjestamisessa erityisesti Kuopion osalta eivét ole toteu-
tuneet suunnitellussa aikataulussa. Syopéaosastolla on hoidossa jatkuvasti saattohoitopotilaita, joiden
oikea hoitopaikka olisi asianmukaisessa saattohoitoyksikssa tai parhaimmassa tapauksessa hoito-
ketjun toimiessa riittavan hyvin, jopa kotona.

Psykiatristen pitkaaikaissairaiden lasten ja heidan perheiden hoitamista yhdessa somaattisten erikois-
alojen kanssa on viety eteenpdin lasten ja nuorten klinikalla oman siséisen kehittamishankkeen avulla.
Vaikeahoitoisimpien lasten hoitoon paasyssa ongelmana on ajoittain ollut ulkopuolelta ostettavan
osastohoidon jonoutuminen ja tasta seuraavat viiveet hoitoon paasyssa. KYSin eritysvastuualueen
yhteistyota lastenpsykiatriassa on tiivistetty ja mm. Keski-Suomen sairaanhoitopiirin osastotutkimukset
ja —hoidot ovat siirtyméassa KYSiin.

Medisiinisen keskuksen toimintaan vaikuttaa edelleen jatkohoitopaikkojen jarjestymiseen liittyvat on-
gelmat etenkin Kuopiossa. KYS toimii kaytdnndssa sairaanhoitopiirin keskisen alueen sisatautisairaa-
lana eika hoitoketju talta osin ole taysin optimaalinen. Varkauden sairaala on puolestaan haavoittuvai-
nen yksikko johtuen sen toimimisesta pitkalti kumppanuuslaékariperiaatteella. Ikdantyvan vaestdn
lukumaarainen kasvu tulee jatkossakin vaatimaan merkittdvan maaran vuodepaikkoja, vaikka tavoit-
teena on avohoidon kehittdminen esim. kotisairaalatoimintana.
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Ensihoidon palvelutasopaatosta tarkistettiin valtuustossa kevaalla 2014. Hatdkeskuksen vélittAmien
ensihoitotehtéavia maara kasvoi edellisvuodesta n. 4000 tehtavalla. Palvelutasopaatdksessa asetetut
saavutettavuustavoitteet eivat kaikilta osin toteutuneet - kuten eivat myoskaan edellisvuonna. Hataen-
siavun saatavuudelle (A ja B —tehtavat) asetetut tavoitteet toteutuivat jonkin verran heikommin kuin
vuonna 2013. Kiireellisille tehtéville asetetut tavoitteet toteutuivat kaikissa riskiluokissa, samoin kuin
kiireettomien tehtavien. Ensihoidon selvityksen mukaan palvelutasopaatoksen mukaisten saavutetta-
vuustavoitteiden alittumiseen vaikutti ensisijaisesti halytystehtavien maaran kasvu, joka vastaa noin
yhden yksikon tehtavia.

Hoitajavastaanottojen lisaamisessa ja ladkari-hoitaja —tyoparina tydskentelyn kehittdmisessa on
KYSissa viela paljon mahdollisuuksia. Ammattitaitoisen ja osaavan henkiloston kesken tehtavalla jar-
kevasti toteutettavalla tydnjaolla voitaisiin entisestdan sujuvoittaa hoitoprosesseja ja saada aikaan
myds tuottavuuden parantumista ja kustannussaastoja.

Paivystyksen jarjestdmiseen ja sen toimivuuteen, samoin kuin potilaiden hoitokokemuk-
siin, ovat vaikuttaneet negatiivisesti paivystyksen toimitilojen puutteet. Toimintaa on tasta
huolimatta pystytty kehittamaan entista tehokkaammaksi ja paremmaksi mm. potilasvirto-
jen ohjaamisessa ja kotiutuksessa.

Saattohoidon jarjestamisessé koko sairaanhoitopiirin alueella on viela kehittamista. Kaikki
KYSissa saattohoidossa olevat potilaat eivét tarvitse erikoissairaanhoidon vuodepaikkaa.
Tarvittava erikoissairaanhoidosta annettava tuki on jarjestettavissd myds sairaalan ulko-
puolelle.

Ensihoidon saavutettavuustavoitteet eivat toteutuneet taysin palvelutasopaatoksen mukai-
sesti. Hatdkeskuksen tehtdvaantojen maara kasvoi huomattavasti edellisvuodesta, mika
osaltaan vaikutti siihen, etteivat kaikki tavoitteet toteutuneet.

Ladkéari-hoitaja -tydparitydskentelyn kehittdmistd ja mm. hoitajavastaanottoja on tarkastus-
lautakunnan mielestad syyta ennakkoluulottomasti selvittdd ja vieda eteenpdin kaytannon
ratkaisuiksi.

3.3.2.3 Taloudellisuus ja tehokkuus

Taloussuunnitelmassa 2014-2016 taloudellisuuden ja tehokkuuden keskeisina tavoitteina on talouden
tasapainon saavuttaminen ja paras yo-sairaanhoitopiirien tuottavuus. Toimintakertomuksessa on hal-
lituksen selonteko asetettujen tavoitteiden toteutumisesta.

Taloussuunnitelmassa asetetut tavoitteet ja keinot tavoitteiden saavuttamiseksi ovat seuraavat:
Talouden tasapainon saavuttaminen:

o henkildstéresurssien sek& materiaali- ja 1adkekulujen hallinta

0 jasenkuntien maksuosuuksien hallinta

o ulkokuntamyynnin hallittu lisdéaminen

Tuottavuusvertailussa yo-sairaaloiden paras:
0 parhaista oppimisista
o taloudellisuus- ja tuottavuuskoulutus
o tuloskortin kehittdminen

Kriittisille menestystekij6ille taloussuunnitelmassa asetettujen mittareiden perusteella tarkasteluna
tavoitteet toteutuivat seuraavasti:
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Talouden tasapaino

Mittari (1000 €) Tavoite Toteuma
Talouden tasapaino 1000 2120
Toimintatuotot (muutosTA) 420068 412461
Jasenkuntien maksuosuus (muutosTA) 299467 289303
Ulkokuntamyynti (muutos) 61823 61725
Toimintakulut (muutosTA) 404803 395957
Henkildstékulut (muutos) 225406 221903
Palvelujen ostot (muutosTA) 99986 95766
Materiaalien ostot 68774 68780
-josta laakkeet 22082 22628
Tuottavuus

Mittari Tavoite Toteuma
Episodituottavuus (ind.) 1,0 1,04/2013
Toimintakertomuksessa on liséksi esitetty seuraavat mittarit:

Kuormitus klo 12 77,0
Case-mix 5,15
Leikkaussalien kapasiteetin kayttdaste 65,0

Talouden tasapainon saavuttaminen sitd kuvaavien mittareiden perusteella toteutui tilikaudella 2014
hyvin. Alkuperéiseen taloussuunnitelmaan tehtiin valtuuston p&aatoksella joulukuussa n. 10 M€:n muu-
tokset johtuen silla hetkella tiedossa olleesta potilasvahinkovakuutuksen vastuun kasvusta talousarvi-
ossa ennakoidusta noin kolmesta (3) miljoonasta eurosta 13 M€:oon. Lopullinen vastuun muutoksen
kulukirjaus oli noin kahdeksan (8) miljoonaa euroa. Ottaen huomioon tdman noin viisi (5) miljoonaa
euroa talousarviota suuremman kulukirjauksen, jasenkuntalaskutuksen pysyminen alkuperaisen talo-
usarvion mukaisena, on tarkastuslautakunnan mielestd hyva saavutus. Taysimaarainen vastuun muu-
toksen laskuttaminen kunnilta valtuuston paatoksen oikeuttamana olisi tuottanut kuntayhtymalle n.
seitseman (7) miljoonan euron suuruisen ylijaagman.

Vuoden 2014 alkuperaiseen talousarvioon tehtiin valtuuston paattamien talousarviomuutosten lisaksi
kuntayhtyman johtoryhmén kasittelyn pohjalta merkittavid muutoksia, mm. ulkokuntamyyntiin (-2,4
M€), henkiléstdémenoihin (-6,2 M€) ja palvelujen ostoihin (+3,8 M€). Nam& muutokset on tehty valtuus-
ton asettamien sitovien taloudellisten tavoitteiden puitteissa palvelualueilla ja ovat olleet valttamatto-
mi& talouden tasapainolle asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi.

KYSin toimintakulujen kasvu edellisvuoden tilinpaatokseen oli 1,4 prosenttia. Toimintakulujen kasvu
hidastui edellisiin vuosiin nahden olennaisesti. Toimintatuottojen kasvu oli puolestaan 1,9 prosenttia.

Jasenkuntien maksuosuudet kasvoivat edellisen vuoden tilinpaatoksesta 1,2 %, noin 3,5 M€. Tuotta-
vuusohjelman mukaisena tavoitteena vuodelle 2014 oli enintaan 2,6 %:n kasvu vuoden 2013 muutos-
talousarviosta. N&in laskettu muutos jasenkuntalaskutuksessa oli 2,4 %, joten myods tdma taloudelli-
suudelle asetettu tavoite saavutettiin.

Ulkokuntamyynnin tavoite oli alkuperdisessa talousarviossa 64,4 M€, jota alennettiin kuntayhtyman
johtoryhméassa kasitellyin siséisin siirroin 61,8 M€:oon. Muutettu tavoitetaso toteutui. Henkildstokuluille
asetettu tavoite oli alkuperdisessa talousarviossa 231,2 M€, jota alennettiin siséisin siirroin 225,4
Mé€:0on. Tamakin alennettu taso alitettiin n. 3,5 M€:lla henkiléstokulujen jdddessa lopulta hieman alle
vuoden 2013 tason. Palvelujen ostot olivat alkuperaisessé talousarviossa 86,9 M€, jota korotettiin teh-
dyin sisdisin siirroin 90,3 M€:oon ja lisaksi valtuuston paattdmin talousarviomuutoksin 99,99 M€:oon.
Lopullinen toteutuma oli selvasti tatd pienempi johtuen talousarviomuutosten perustana olleen potilas-
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vahinkovakuutuksen vastuuvelan muutoksen jaatya lopulta noin viisi (5) miljoonaa euroa ennakoitua
pienemmaksi.

Leikkaussalien kayttdasteelle ei taloussuunnitelmassa ole asetettu vuodelle 2014 tavoitetta. Tuloskor-
tin mukaan kayttbaste oli 65 %, kun se edellisvuonna oli 64 %. Vuodelle 2015 kayttbastetavoitteeksi
on asetettu 70 %. Vuoden 2013 arviointikertomuksessa todettiin KYSin leikkaussalien kayttdasteen
olevan matalan eika tassé ole tapahtunut olennaista muutosta viime tilikauden aikana. Leikkausmaara
pieneni edellisvuodesta ja sama suunta on jatkunut myos vuoden 2015 ensimmaisella kolmanneksel-
la.

Tavoite olla episodituottavuudella mitattuna tuottavin yo-sairaala toteutui tilikaudelta 2013. Ero seu-
raavaksi tuottavimpaan yo-sairaalaan kuitenkin supistui hieman edellisvuodesta.

Yo-sairaaloiden tuottavuus 2013 ja sairaaloiden episodituottavuuden kehittyminen 2009-2013 (l&éhde
THL).

Yo-sairaaloiden tuottavuus 2013 Tuottavuuden kehittyminen yo-sairaaloissa 2009-2013
— Yliopisto- Episodituottavuus

I —— sairaalat 2009 2010 2011 2012 2013
O —— HYKS 00 104 104 103 103
— KYS 100 107 105 102 100
— 0Ys 100 101 100 102 101
- TAYS 100 100 99 113 111
— 0 TYKS 0 102 100 % 1of
Epsasliotanis MORGctavie Yhteensd 100 103 102 104 103

Yliopistosairaaloiden keskimaarainen, ja KYSin oma, episodituotosten ja deflatoitujen kustannusten
kehitys vuosina 2009-2013 on ollut seuraava (lahde THL).

Yo-sairaaloiden tuotosten ja kustannusten kehitys KYSin tuotosten ja kustannusten kehitys
116 Tuotoksen ja kustannusten kehitys KYS:ssa;
jaa indeksi 2009=100
112 130
110 125

108 120

106

— —Episodituotos 115 ——Episodituotos
104 - —Kustannukset
102 ¥ 110 ~— Deflatoidut
- o e 105 kustannukset
98 100
96 95
2009 2010 2011 2012 2014 2009 2010 2011 2012 2013

Tuotosten kasvu KYSissa on tarkastelujaksolla ollut likimain sama tasoa kuin yo-sairaaloissa keski-
maarin. Kustannusten kasvu on ollut tarkastelujaksolla jonkin verran keksimaaraista nopeampaa, mis-
ta johtuen tuottavimman yo-sairaalan johtoasema on vuosien varrella kaventunut muihin yo-
sairaaloihin nédhden.

KYSin erityisvastuualueen keskussairaaloiden sijoittuminen omassa sairaalaryhmassaan vuonna 2013
ja kunkin sairaalan oman tuottavuuden kehitys vuosina 2009-2013 on ollut seuraava (lahde THL).
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Sairaala Tuottavuus/sija Oman tuottavuuden kehitys, indeksi 2009=100
2013
Pisteluku  Sija ao. 2009 2010 2011 2012 2013
ryhméssa
KYS 103 1. /5 100 107 105 102 100
Keski-Suomen keskussairaala 94 12./16 100 99 96 96 96
Pohjois-Karjalan keskussairaala 127 1. /16 100 88 96 99 106
Mikkelin keskussairaala 94 12./16 100 100 99 95 90
Savonlinnan keskussairaala 86 15./16 100 65 93 92 92

KYS ja Pohjois-Karjalan keskussairaala ovat edelleen tuottavimmat sairaalat omassa ryhmassaan.
Tuottavuudessa ja kunkin sairaalan sijoittumisessa omassa vertailuryhméassaén on erva-alueen sai-
raanhoitopiirien kesken huomattavia eroja.

Tarkastustapaamisissa saamiensa tietojen ja tekemiensa havaintojen perusteella tarkastuslautakunta
toteaa lisaksi seuraavaa:

Tarkastuslautakunnan vuoden 2014 arvioinnin kohteena olevat palveluyksikot saavuttivat taloudelliset
tavoitteensa hyvin. Talouden tasapainotavoite oli Paivystys/Tehohoito —palveluyksikk6a lukuun otta-
matta kaikilla ennakoitua parempi.

Laakehankintojen kilpailuttamisessa erva-alueen puitteissa on saatu aikaan hyvia tuloksia. Jatkuva
uusien entista parempien ja tehokkaampien ladkkeiden kayttdonotto nostaa kokonaisuutena laékeku-
luja vaikka peruslaéakevalikoimassa tapahtuu kilpailun kautta hintojen laskua.

Ensihoidon tuottavuus on palveluyksikon selvityksen mukaan kasvanut vuonna 2014 n. 20 prosenttia.
Ambulanssivalmiustuntien vuorokautinen maara on vahentynyt 97 tuntia tehtavien kasvaessa saman-
aikaisesti vuositasolla noin 4000:lla. Ensihoito pysyi hyvin sille asetetussa talousraamissa, saavutti
tasapainotavoitteen ja kuntalaskutus toteutui suunnitellun mukaisesti. liman palvelutasopaatéksen
tarkistamista kuntalaskutus olisi ollut merkittavasti suurempi.

Talouden tasapainolle asetetut tavoitteet toteutuivat hyvin.
Ensihoidon tuottavuus parani merkittavasti.
Leikkaussalien kapasiteetin kayttdaste on pysynyt edelleen alhaisena. Tarkastuslautakunta

toteaa omana nakemyksendaan, etta kayttdasteen tulee nousta olennaisesti uusien toimitilo-
jen kayttdéonoton ja prosessien tehostamisen myota.

3.3.2.4 Henkil6stovoimavarojen hallinta ja osaaminen

Henkilostdvoimavarojen hallinnan ja osaamisen tavoitteet liittyvat henkilostotyytyvaisyyteen, tayden-
nyskoulutukseen, ammatilliseen osaamiseen seka urakehitykseen, oppimiseen ja oppimisen uusiin
apuvalineisiin. Toimintakertomuksessa on hallituksen selonteko tavoitteiden toteutumisesta.

Taloussuunnitelmassa 2014-2016 asetetut tavoitteet ja keinot tavoitteiden saavuttamiseksi ovat seu-
raavat:

Henkilostotyytyvaisyys pysyy vahintaan entiselld tasolla

Taydennyskoulutus toteutuu henkildstostrategian mukaisesti

Edistetddn ammatillista osaamista ja urakehitysta

Opettamiseen ja oppimiseen uusia apuvalineita
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Tavoitteiden ja henkildstostrategian toteutumisesta on tehty selkoa tilinpdatoksen toimintakertomuk-
sessa seka erillisessa henkildstokertomuksessa. Taydennyskoulutuspaiville asetettu tavoite toteutui
henkilostostrategian ja taloussuunnitelman mukaisesti. Rekisterdityjen tietojen mukaan kehityskeskus-
telut on kaynyt vain noin 24 % henkildkunnasta. HenkildstOstrategian mukaisena tavoitteena on, etta
kehityskeskustelu kaydaan jokaisen kanssa vahintaan joka toinen vuosi.

Henkilostotyytyvaisyyskysely toteutettiin uudistelulta pohjalta ja vertailua aiempiin vuosiin ei voida sen
vuoksi tehd&. Tulokset antavat kokonaisuutena varsin hyvan arvion tydyhteiséjen toimivuudesta. Ke-
hittamista kyselyn perusteella on avoimuuden lisaéamisessé. Organisaation ylin johto koetaan myds
jossain maarin kaukaiseksi.

Kriittisille menestystekijdille taloussuunnitelmassa asetettujen mittareiden perusteella tarkasteluna
tavoitteet toteutuivat seuraavasti:

Motivaatio ja osaamisen vahvistaminen

Mittari Tavoite Toteuma

Nettotydpanos (muutosTA) 3048 3032
Poissaolot 1084 1093
Lyhytaikaisten (<13pv) sijaisten kaytto M€ 1,64 1,70
Opetusohjauksen laatu (CLES) 8,50 8,55

NettotyOpanos alitti muutostalousarviossa asetetun tavoitteen 16 tyopanoksella ja edellisen vuoden
tason 30 tyopanoksella. Tyopanoksen alentuminen on tapahtunut tavoitteen mukaisesti sijaisten kayt-
téa vahentamalla. Tama nakyy myos tilapaisimman tyévoiman, eli alle 13 paivan sijaisten, palkkaus-
menojen alentumisena, vaikka asetettua tavoitetta ei aivan saavutettukaan. Kokonaistyopanos (henki-
|6st0 keskimaarin) aleni edellisvuodesta 12 tydpanosta.

Poissaolojen tytpanos ylittyi johtuen ohjeistuksen mukaisesta vuosilomien ja sdastovapaiden pitami-
sestd. Sairauslomien maara ja tydpanos pysyi likimain edellisvuoden tasolla. Sairauspoissaoloja kertyi
henkilostokertomuksen mukaan keskimaarin 16 paivaa henkilda kohti, mika on nelja (4) prosenttia
kokonaistydpanoksesta. Tyokyvyttomyyseldkkeelle siirtyneiden maaréa on vahentynyt kolmen vuoden
(2012-2014) tarkastelujaksolla merkittavasti, mika antaa viitteitd tyokykya yllapitavien toimien ja mm.
tehostetun tuen vaikuttavuudesta.

Tarkastustapaamisissa saamiensa tietojen ja tekemiensa havaintojen perusteella tarkastuslautakunta
toteaa lisaksi seuraavaa

Tarkastuslautakunnan arvioinnin kohteena olevat palveluyksikdt saavuttivat niille henkilostévoimavaro-
jen hallintaan ja osaamiseen kohdistuvat tavoitteensa kokonaisuutena hyvin.

Ammattitaitoisen ja kokeneen henkilostd saatavuus ja pysyvyys on monien erikoisalojen toiminnan
kannalta ensiarvoisen tarkeaa. Varsinkin pienilla erikoisaloilla osaajien joukko on suppea ja sen vuoksi
myds toiminta haavoittuvaa. Pahimmillaan osaajien saatavuusongelmat vaikuttavat potilaiden hoitoon
paasyyn merkittavastikin. Monet yksikot edellyttavat niin ladkareiden kuin hoitohenkildkunnankin osal-
ta pitkdn perehdyttdmisen, jonka vuoksi henkiléston tyohon ja tydnantajaan sitoutumisella on suuri
merkitys.

Koulutetun, ammattitaitoisen ja osaavan henkiloston resurssit tulee hyédyntdd mahdollisimman hyvin
koko kuntayhtymassa. Mahdollisuus osaamisen hyoddyntamiseen omassa tyéssa on palkkauksen
ohella merkittava motivaatiotekija.

Sairaanhoitopiirin tuottavuustavoitteiden toteuttaminen yksittaisten palveluyksikkojen tasolla kohdistuu
voimakkaasti henkilostéon ja henkildstomenoihin, erityisesti sijaisten kdyton hallintaan. On tarkeaa,
ettd henkildston jaksamiseen kiinnitetdan riittdvasti huomiota myds saastttavoitteiden paineissa.
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Kannustavalla, oikeudenmukaisella, avoimella ja tavoitteisiin sidotulla palkkausjarjestelmalla on suuri
merkitys motivaatioon ja sita kautta tyon tuloksiin. Palveluyksikkdtapaamisissa on noussut esille kay-
tossa olevien palkitsemis- ja kannustinelementtien riittavyys. Talla hetkella KYSissa kaytetd&n vuosi-
tasolla erilaisiin rahallisiin kannustimiin henkildsivukuineen laskettuna n. 4 M€, mik& on noin kaksi (2)
prosenttia henkiléstdkuluista.

Tarkastustapaamisissa saadun kasityksen perusteella yksikkdjen johto ja henkildstd ovat hyvin sitou-
tuneita omien palveluyksikkdjensa toiminnan kehittdmiseen ja laadukkaan hoidon varmistamiseen.

Viime vuosina KYSissé on toteutettu monia henkilostoryhmi& koskevia uudelleenjarjestelyja, mm. sih-
teeripalvelut ja hoitotyon yksikkd. Toimintaa on my6s organisoitu uudelleen ja toimintatapoja muokattu
monissa yksikoissd, mm. leikkaustoiminta ja naisten akuuttikeskus. Uusien toimintamallien ja —tapojen
lapiviemiseen ja niiden hyvaksymiseen yksikoissa ja koko organisaation tasolla liittyy aina vaikeutta.
Tama on tullut esille useissa yhteyksissd mm. sihteeripalvelujen osalta. Uudelleenorganisointien ja
muutosten lapiviemisessa hyva suunnittelu, laaja tiedottaminen ja riittdvd muutosta tukeva koulutus
ovat valttamattomia. Toteutettujen muutosten vaikutuksia tulee kaikkien osapuolten kannalta myds
seurata ja arvioida mahdollisimman avoimin ja lapinékyvin perustein.

Henkilostévoimavarojen hallinnalle asetetut tavoitteet saavutettiin hyvin. Merkittavaa on,
ettd tydpanosten maara kaantyi laskuun ja asetettu tavoitetasokin alitettiin.

Sairaanhoitopiirin tuottavuuden edelleen kohottamista ja henkiléstén motivaation yllapita-
mista edistavia kannustinjarjestelmid on syyta ennakkoluulottomasti selvittdd. Kannustin-
jarjestelméat on sidottava yksiselitteisiin tavoitteisiin ja saavutettaviin tuloksiin, ne on kaik-
kien koettava oikeudenmukaisiksi ja oltava lapinakyvia.

Henkilost6a koskevien organisatoristen ja toiminnallisten muutosten toteutumisen ja nii-
den vaikutusten perusteellinen ja lapinakyva seuranta ja arviointi on tarkedd. Henkiloston
jaksamiseen on kiinnitettava riittavasti huomiota myos saastétavoitteiden paineissa.

3.3.2.5 Tutkimus ja opetus

Tutkimus- ja opetustoiminnan tavoitteiden toteutumisesta on tehty selkoa tilinpaatéksen kohdassa 7.5.
KYSin tutkimushankkeille myonnettiin tutkimusrahoitusta vuonna 2014 yhteensa 5,1 M€, josta noin 3,5
M€ oli valtion tutkimusrahoitusta (VTR). Toimeksiantotutkimusrahoitus oli yhteensa 1,1 M€ ja julkinen
rahoitus 0,5 M€. Valtion tutkimusrahoitus ja toimeksiantotutkimusrahoitus kasvoivat julkisen rahoituk-
sen pudotessa alle puoleen edellisvuodesta.

Tutkijakouluun osallistuneita nuoria tutkijoita oli toimintakertomuksen mukaan 200, mik&a on jonkin ver-
ran enemman kuin taloussuunnitelmassa ennakaoitiin.

Opetukseen valtion rahoitusta saatiin 13,6 M€, joka sisaltda 1,1 miljoonan euron korvauksen hammas-
|adketieteelliseen koulutukseen.

Palveluyksikkojen tapaamisissa tuli voimakkaana esille tutkimustoiminnan osuus ja merkitys KYSille
yliopistollisena sairaalana. Tutkimustoiminta limittyy sairaalan toimintaan kiinteasti ja se mahdollistaa
osaltaan alueen véaestolle parhaan mahdollisen hoidon saatavuuden.

Tarkastuslautakunta pitaa tarkeand, ettd yliopistosairaalan tutkimustoiminnalle luodaan hyvat
edellytykset ja ettd siihen osoitetaan riittavasti resursseja.




KYS

22 (24)

3.4 Kysteri-liikelaitoksen tavoitteiden toteutumisen arviointi

Perusterveydenhuollon ja vanhusten laitoshoidon liikelaitos Kysteri:n tilinpaatos, tuloslaskelma, tase ja
rahoituslaskelma on yhdistelty kuntayhtyman tilinpaatokseen. Johtokunnan allekirjoittama tilinpa&tos
on erillistilinpdatoksena tasekirjan liitetiedoissa.

Kysteri-liikelaitos teki sille valtuuston asettaman sitovan tavoitteen mukaisen nollatuloksen ja kirjasi
maksettavaksi sairaanhoitopiirin sijoittamalle peruspddomalle valtuuston paattaman koron (1 %) ja
jasenkunnille sijoitusrahaston padomalle maksettavan koron (3 %).

Liikelaitoksen jasenkunnilta perityt kuntaosuudet alittivat kokonaisuutena talousarvion / palvelusopi-
muksen mukaisen tason n. 0,8 M€:lla.

Liikelaitoksen johtosd&dnnén mukaan asiakasyhteistjen kayttamien palvelujen laskutus perustuu tuot-
teistukseen ja tuotteille annettuihin hintoihin. Laskutuksen perusteena olevien tuotteiden hinnoittelu
perustuu palveluyksikkdkohtaisesti tuotteille kohdennettuihin kustannuksiin. Kysterin jasenkuntien lo-
pullisten maksuosuuksien laskutus ei toteutunut taysin tdman mukaisesti, vaan lopulliset jasenkuntien
kesken tehdyt tasaukset on tehty palveluryhmakohtaisten (kunta) nettomenojen perusteella.

Toimintakertomuksessa annettujen tietojen mukaan hoitotakuu toteutui yksittaisia poikkeuksia lukuun
ottamatta lain mukaisesti.

+Liikelaitos saavutti sille valtuuston asettamat sitovat tavoitteet.

Liikelaitoksen jasenkuntien palvelujen kayton (maksuosuuksien) laskutuksessa tulee kai-
Kilta osin noudattaa voimassa olevaa johtosdantoa.

3.5 Konserniyhteisgjen tavoitteiden toteutuminen ja konsernitilinp&atos

Konserniin kuuluvien yhteisgjen tavoitteiden toteutumisesta sekd konserniohjauksesta ja —valvonnasta
on tehty selkoa tasekirjan kohdassa 8.

Konserniyhteisdille eikd mydskaan konsernijohdolle ole taloussuunnitelmassa/talousarviossa asetettu
sitovia valtuustotasoisia tavoitteita. Yhteisokohtaisesti on maaritelty taloudesta johdetut mittarit seu-
raavasti: liikevaihto, tulos, investoinnit, pitkaaikaisen velan maara ja omavaraisuusaste. Sanallisesti
taloussuunnitelmassa on yhteisdkohtaisesti kuvattu/kerrottu seuraavat asiat: tulostavoitteet, investoin-
nit, toiminnan vakaus ja riskienhallinta, muut huomioitavat tekijat.

Taloussuunnitelmaan kirjattujen mittareiden perusteella kaikki tytaryhteisot saavuttivat liikevaihtota-
voitteensa ja tulostavoitteensa. Investoinneille asetettu tavoite ylittyi Sakupe Oy:ssé ja Kiinteisté Oy
Isoharjassa. Kiinteistd Oy Mustinlammen pitkdaikaisen vieraan pddoman maara ylitti selvasti asetetun
tavoitteen ja yhtion omavararaisuusaste puolestaan alitti tavoitetason. Tytaryhteisdjen toiminta on ollut
tavoitteiden mukaista ja talous kehittynyt kokonaisuutena suunnitellun mukaisesti.

Liikelaitoskuntayhtymistd ISLAB:in tulos oli selvasti tavoitetta ja myds edellisvuotta parempi. Servican
alijagdma oli jonkin verran asetettua tavoitetta heikompi ja selvasti edellisvuotta huonompi. Servican
omavaraisuusaste painui 14,7 % negatiiviseksi.

Kuntayhtymékonsernin tilikauden tulos on n. 2,9 M€ ja ylijgdma 2,1 M€. Konsernin investointien oma-
hankintamenot olivat 111,2 M€. Lainaa (pitkdaikainen ja lyhytaikainen laina rahoitus- ja vakuutuslai-
toksilta) konsernilla oli vuoden lopussa 214,5 M€, suhteellinen velkaantuneisuus 59,4 % ja omavarai-
suusaste 23,1 %. Kuntayhtymakonsernin kumulatiivinen alijgdméa vuoden 2014 lopussa on 9,5 M€.
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Konsernin tytaryhteisot saavuttivat paaosin niille asetetut taloudelliset tavoitteet.

Konsernin lainakantaan liittyvat riskit tulee tarkastuslautakunnan mielesta arvioida saan-
néllisesti ja laatia riskienhallintasuunnitelmat.

Kuntayhtyman kirjanpidossa olevien tytaryhteis6jen osakkeiden mahdollinen aliarvostus-
tarve tulee selvittaa.

Servican taloudellinen tilanne on erittain heikko ja edellyttdd omistajilta valittomia toimen-
piteitd sen korjaamiseksi ja liikelaitoskuntayhtymé&n toimintojen turvaamiseksi ja kehitta-
miseksi. Servican monet toiminnot ovat elintarkeita sairaanhoitopiirin hairiéttémalle palve-
lutuotannolle.

3.6 Sisdinen valvonta ja riskienhallinta

Tasekirjan luvussa 3. on johdon ja hallituksen selonteko kuntayhtyman sisdisesta valvonnasta ja ris-
kienhallinnasta. Konsernivalvonnasta on selonteko tasekirjan kohdassa 8.

Tarkastuslautakunta on saanut liséksi johdon suullisen selonteon sisaisen valvonnan ja riskienhallin-
nan jarjestamisesta ja toteutumisesta. Tilintarkastaja on antanut oman arvionsa sisaisen valvonnan ja
riskienhallinnan jarjestamisen asianmukaisuudesta kuntayhtymassa. Tarkastuslautakunnalla on ollut
kaytettavissdan myos sisdisen tarkastuksen raportit.

Kuntayhtyméan strategisen tason riskien paivittdminen ei toteutunut menneelld tilikaudella. Tama on
suunniteltu toteutettavaksi vuoden 2015 alkupuoliskolla.

Tarkastuslautakunnan kasityksen mukaan kuntayhtymén sisainen valvonta ja riskienhallin-
ta on jarjestetty ja toteutettu tilikaudella 2014 asianmukaisesti.

Konsernivalvontaa ja sen toteutumisen raportointia on tarpeen edelleen kehittaa.

4 VASTINEET ARVIOINTIKERTOMUKSESSA ESITETTYIHIN HAVAINTOIHIN

Tarkastuslautakunta esitti vuoden 2013 arviointikertomuksessaan, etta kuntayhtymén hallitus pyytaa
palvelualueilta vastineet arviointikertomuksessa esitetyista havainnoista ja huomioista ja saattaisi ne
oman lausuntonsa kanssa tiedoksi valtuustolle ja tarkastuslautakunnalle lokakuun 2014 loppuun men-
nessa.

Hallitus ei ole k&sitellyt asiaa eik& valtuustolle ja tarkastuslautakunnalle ole toimitettu pyydettyja vasti-
neita. Tarkastuslautakunta on tietoinen, ettd kuntayhtyman johdossa on syksyn aikana toimittu osin
sijaisjarjestelyin, mutta pitdd kuitenkin tarke&na, etta kaikissa tilanteissa ja olosuhteissa pyritdén toi-
mintaan hyvan hallinnon periaatteiden mukaista.

Uuden kuntalain mukaan hallituksen tulee jatkossa antaa valtuustolle lausunto toimenpiteista, joihin
arviointikertomus antaa aihetta. Arviointikertomus tulee kasitella valtuustossa tilinpaatoksen yhteydes-
sa.
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Tarkastuslautakunta esittaa, ettd hallituksen lausunnot ja vastineet téssa arviointikertomuksessa esi-
tettyihin huomioihin ja johtopaéatdksiin saatetaan tiedoksi valtuustolle ja tarkastuslautakunnalle loka-
kuun 2015 loppuun mennessa.

Tarkastuslautakunta pitda tirkeédnd, ettéd lautakunnan suorittama tavoitteiden toteutumisen
ja hallinnon yleisen toimivuuden arviointi liitetddn nykyisté tiiviimmin osaksi kuntayhtyméan
johtamisjérjestelméé ja pddtoksentekoa.

Tarkastuslautakunta esittda, ettd johdon ja hallituksen vastineet vuodelta 2015 annettavaan
arviointikertomukseen saatetaan tiedoksi valtuustolle jo arviointikertomuksen késittelyn
yhteydessi kesdkuussa 2016.

Kuopiossa 7. toukokuuta 2015

llkka Raninen Riitta Savolainen
puheenjohtaja varapuheenjohtaja
7/ 7 o T Kolal
Heikki Haatainen Terttu Kolari

jase _ jasen

Harri Vaananen
jasen




