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1. TOIMITUSIOHTAJAN KATSAUS

Toisen vuosikolmanneksen aikana avohoidon vastaanottokdynneissa on edelliseen vuoteen
verrattuna lisdystéa Leppavirran palveluyksikon hoitajavastaanottojen kayntimaarissa. Koillis-
Savon ja Nilakan palveluyksikdissad avohoidon kaynnit ovat vahentyneet. Koillis-Savossa va-
heneminen selittyy ladkariresurssivajauksella, Nilakassa maarat ovat vahentyneet hoitaja-
vastaanotoissa. Paivystyskayntien maaré Kysterissa on tavoitteiden mukaisesti edelleen va-
hentynyt. Selkeintd muutos on ollut Leppéavirralla.

Edelliseen vuoteen verrattuna hoitopaivien méara on Kysterissa kokonaisuudessaan selvasti
vahentynyt sekéa lyhyen etta pitkédn hoidon osalta. Muutos on ollut merkittéavin Nilakassa. Pit-
kaaikaishoitoa on edelleen runsaasti Leppavirralla (6114 hoitopdaivad), Nilakassa hoitopéivien
maara on puolittunut (454) ja Koillis-Savossa pitkaaikaishoidon tarvetta ei kaytanndssa ole
ollut (4). Keskimaarainen hoitoaika on ollut 8,65 vuorokautta.

Henkilostoresurssien nakokulmasta ladkaritilanne Leppavirralla on hyva. Nilakassa on ollut
hieman vajausta, mutta huonoin tilanne on ollut Koillis-Savossa. Ostopalvelunakaan ei kaik-
kia sijaisuuksia ole saatu taytettya. Hoitohenkilostén saatavuus on ollut edelleen suhteellisen
hyva, mutta sairaanhoitajien sijaisuuksiin alkaa olla vaikeuksia saada tekij6ita. Henkiltston
sairauspoissaolopaivat edelliseen vuoteen verrattuna ovat lisdéntyneet 13 prosentilla. Kah-
den ensimmaisen vuosikolmanneksen aikana henkildstosta 57,5 %:lla sairauspoissaolo kes-
téda 1-3 paivaa. Paasiallisena syyna ovat tuki- ja liikkuntaelimiston sairaudet (35,4 %). Touko-
kuussa toteutetun henkildstotyytyvaisyyskyselyn mukaan yhteistyé on vahvistunut ja kehit-
tdmistydssa seka lahiesimiehen johtamisessa on myonteinen kehityssuunta.

Haitta- ja vaaratilanneilmoitusten maara on vahentynyt 14 % (230 vs 197) verrattuna vuoteen
2017. Laakehoitoon liittyvien ilmoitusten mé&aré on laskenut 31,5 % ja tapaturmiin liittyvat il-
moitukset 28 %.

Roidu-asiakaspalautekyselyn perusteella asiakkaat ovat edelleen tyytyvaisia saamaansa
palveluun. Tammi-elokuun véliselta ajalta palvelusta annetun arvosanan keskiarvo oli 8,65 ja
NPS 62,86. Palvelussa nahdaan erityisen hyvana asiakkaan kohtelu (26 %), henkilokunnan
asiantuntemus (19 %) ja minun ongelmaani paneutuminen (12 %). Kehityskohteeksi nouse-
vat asiakkaan kohtelu (17 %), palveluun paasyn nopeus (16 %), palvelun saatavuus (11 %)
ja henkilokunnan asiantuntemus (11 %).

Kysteristd valinnanvapauskokeiluun lahtivat mukaan Kaavi ja Rautavaara. Kaavilla yksityinen
palveluntuottaja ei viela ole aloittanut toimintaa. Rautavaaralla on toiminut Kunnanlaakarit
Sonkajarvi 17.4.2018 alkaen, listautuneita sinne on 65 (31.8.2018).

Kysterin tulos on alijagdméainen -512 494,20 euroa.

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin sivuilla on Kysterin kotisivut, www.kysteri.fi linkilla paasee
suoraan ko. sivuille.
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2. SUUNNITELMAT JA TOTEUMA TAMMI — ELOKUU 2018
2.1 Asiakaslahtoisyys

Avosairaanhoito

Hoitotakuu toteutuu

Hoitotakuun mukaisesti hyva yhteydensaanti terveysasemille tulee olla jarjestetty. Takaisin-
soitto — puhelinjarjestelmé Nispan kayttéénoton tavoitteena on ollut parempi yhteydensaanti
terveysasemien vastaanotoille. Nispan raportointitilastoista todetaan jarjestelmaan tulleen
palveluyksikoittain tammi-elokuussa yhteensa 33107 viestia, jotka kaikki kasiteltiin. Yhtey-
denoton viive vaihteli palveluyksikdittain siten, ettd nopeimmin yhteyttéa otettiin Leppavirralla
(24 min), Koillis-Savossa aikaa yhteydenottoon meni 30 minuuttia ja Nilakassa viive oli pisin,
keskimaarin 1 t 01 minuuttia.

Tammi-elokuun ajalta hoitoon paasyn toteutuminen arvioitiin AluePegasos potilastietojarjes-
telmasta saatavista AvoHilmo - raportointitiedoista. Kiireettéméan hoidon tarpeen arviointi to-
teutui kolmen péaivan kuluessa yhteydenotosta. Yhteydenottoja oli 54 910 ja asiakkaita
13 418. Laadkareiden vastaanotoille hoitoon paasy toteutui 13,6 paivassa (ka) ja hoitajien
vastaanotoille 6,9 (ka) paivan kuluessa yhteydenotosta. Kokonaisuudessaan tammi-
elokuussa Kysterin alueen vaestdn kiireeton hoitoon paasy laakareiden vastaanotoille toteu-
tui kolmen kuukauden sisélla. Vastaanottotoiminnan ajanvarauksessa kaytetdén hyvéaksi po-
tilastietojarjestelmédn mahdollistamaa jonoon asettamista maéaraaikaiskayntien ajanvarauk-
sessa. Hoitotakuun toteutumisen omavalvontasuunnitelman mukaisesti paakayttajat tekevat
tilastoinnin oikeellisuuden tarkistukset.

Suun terveydenhuolto

Suun terveydenhuollossa on hoitotakuussa pysytty koko Kysterin alueella. Kiireettoman hoi-
don saannissa kohtuullisessa ajassa on ollut viivettd. Tama on johtunut henkiléstovajeesta.
Kiireelliseen hoitoon pddsee paasaantdisesti saman paivan tai lahipaivien aikana. Perutut
ajat taytetaan.

Leppavirran suunterveydenhuollossa on tydskennellyt nelja hammaslaékaria, milla maaralla
on kyetty vastaamaan palvelujen tarpeeseen. Kiireeton aika jarjestyy hammaslaakarille 1-2
kuukauden kuluessa ja suuhygienistille kuukauden kuluessa.

Koillis-Savon palveluyksikdn suunterveydenhuolto on vastannut palvelukysyntédén, ja hoitota-
kuu on toteutunut. Kaavilla on jouduttu turvautumaan hammaslaakareiden osalta ostopalve-
luihin.

Nilakan palveluyksikon suunterveydenhuollossa hammaslaakareiden sijaisten saamisessa
on hieman vaikeuksia. Suun terveydenhuollon vastaanottotoiminta on pystytty jarjestamaan
hoitotakuun rajoissa ja kiireettémaéan hoitoon on paassyt 1-5 kuukauden odotusajalla. Kiireel-
liseen hoitoon paésee samana paivana.

Hammaslaékaripaivystys tapahtuu arkipaivisin klo 8-16 Kysterin omilla ajanvarausvas-
taanotoilla. Kussakin palveluyksikbssd on vahintdaan yksi paivystdvd hammasladkari-
hammashoitajatytpari. Virka-ajan ulkopuolinen pdivystystoiminta tuotetaan ostopalveluna.
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Arkisin klo 16-08 ja viikonloppuisin paivystys sijaitsee Kysilla, joka vastaa myos suun tervey-
denhuollon erikoissairaanhoidon paivystyksesta 24/7.

Potilasasiamiestoiminta

Potilasasiamiehen mukaan toisen vuosikolmanneksen aikana ilmoitusten méara vaheni sel-
keasti edellisen vuoden samaan ajankohtaan verrattuna. Elokuun loppuun mennessa hanelle
tuli yhteydenottoja yhteenséa 12 (vuosi 2017, n = 24). Asiakastapauksista 6 koski hoidon laa-
tua, 5 hoitoon paasya ja 5 kohtelua. Potilasasiamiehen toimenpiteina kaikissa tapauksissa
kuunneltiin asiakasta ja annettiin neuvontaa. Yhta potilastapausta kohti joissakin tapauksissa
on ollut useampi yhteydenottovaihe. Potilasvahinkoilmoituksia potilasasiamies teki touko -
elokuun aikana nelja kappaletta ja muistutuslomakkeeseen liittyvia toimenpiteitéa oli viidessa
tapauksessa. Kantelu Aluehallintovirastoon toteutui yhden kerran. Palveluyksikdiden poti-
lasasiamiesyhdyshenkildille tuli yhteensa 26 yhteydenottoa (vuosi 2017, n = 24). Poti-
lasasiamiesyhdyshenkildiden tekemaét toimenpiteet kohdistuivat paéasiallisesti kuunteluun ja
neuvotaan seka ohjaukseen asioiden eteenpadin viemisessa. Yhteenvetona voidaan todeta,
ettd yhteydenotot potilasasiamieheen ja potilasasiamiesyhdyshenkildihin vahenivat edellisen
vuoden samaan ajankohtaan verrattuna.

Vaaratilanteiden ennakointi

Koko Kysterin alueelle tuli tammi-elokuussa HaiPro — ilmoituksia yhteensa 197 kappaletta,
joista oli kasitelty elokuun lopulla 167 kappaletta, kasittelyssa oli 14 ja 14 odotti kasittelya.
Eniten tuli ilmoituksia laake- ja nestehoitoon (n = 61), tapaturmiin ja onnettomuuksiin (n =
56), seka tiedonkulkuun ja potilastiedon hallintaan (n = 40 liittyen). Tapaturmista kaatumisia
oli 48 ja putoamisia 6 kappaletta. Kuvausten perusteella tapahtumat johtuivat paaasiassa po-
tilaaseen liittyvista tekijoista (sekavuus, muistamattomuus).

Tapahtumista 70,6 prosenttia tapahtui potilaalle. Naista lahelta piti tilanteita oli 14,7 prosent-
tia. llmoitusten mukaan paaasiallinen tapahtumapaikka oli potilashuone (38,1 %) ja toisena
vastaanottohuone (14,2 %). Tapahtumien yleisin viikonpaiva oli keskiviikko (20,3 %). Riski-
luokan maarityksen mukaan riskeista merkityksettémia oli 10, vahaisia 85, kohtalaisia 80 ja
merkityksellisia 5. Yhtaan vakavaa riskia ei tullut esille. Kasittelyn jalkeen tapahtumia on kay-
ty lapi henkiléston kanssa paaasiassa yksikon sisélld, jolloin tavoitteena on ollut [6ytaa keino-
ja vaaratilanteiden ehkéaisemiseksi, oppia ennakoimaan vastaavia tilanteita seka informoida
asioista. Tapahtuman luonne on kuvattu kuviossa 1, tapahtuman tyyppi kuviossa 2, riskiluok-
ka kuvioissa 3 ja ehdotus jatkotoimenpiteiksi kuviossa 4.

Kuvio 1. Vaara- ja haittatapahtuman luonne

muu havainto/ kehittamisehdotus: 29 lahelta piti: 29 kpl (14,72%)

H‘

tapahtui potilaalle: 139 kpl (70,56%)
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ilmoitukset ajalta: tammikuu 2018 - syyskuu 2018 Tapahtuman tyyppi 6.9.2018
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| | El tiedossa
Il Lasake- ja nestehoitoon, verensiirtoon, varjo- tai merkkiaineeseen littyva
] Tiedonkulkuun tai tiedonhallintaan lHittywa
Bl Diagnoosiin littyva
Wl operatiiviseen toimenpiteeseen littyva
Wl 1nvasiiviseen toimenpiteeseen liittyva
Il muuhun hoitoon tai seurantaan liittyva
Il Laboratorio- , kuvantamis- tai muuhun potilastutkimukseen littyva
I Laitteeseen, tarvikkeesaen tai sen kayttéon littyvs
I infektioiden torjuntaan, aseptiikkaan tai sairaalahygieniaan liittyva
| | Tapaturma, onnettomuus
I vakivalta
I Ensihoidon toimintaymparistesn Hittyva
W roikkeama sadehoidon toteutuksessa
M muu
Kuvio 3. Vaara- ja haittatapahtuman riskiluokka
IV Merkittava riski: 5 kpl (2,78%) - I Merkitykseton riski: 10 kpl (5,56%)
III Kohtalainen riski: 80 kpl (44,44%)
~— II vahainen riski: 85 kpl (47,22%)

Kuvio 4. Ehdotus jatkotoimenpiteiksi

Suunnitellaan kehittamistoimenpide
koskien: 15 kpl (8,20%)

Viedadn eteenpain ylemmalle tasolle: 3
kpl (1,64%)

Informoidaan/keskustellaan
tapahtuneesta: 129 kpl (70,49%)

Ei toimenpiteita: 36 kpl (19,67%)
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2.2 Henkil6st6 ja osaaminen

Henkilostod on Kysterissa ollut tdissa toisella kolmanneksella sijaiset mukaan lukien keski-
maarin 357,9 henkildd. Vakansseja on yhteensa 340,7. Palkkamenot ovat nousseet palkka-
harmonisaation ja KVTES — muutosten vuoksi.

Sairauspoissaoloja henkilostolla oli tammi-elokuussa yhteensé 5449 paivaa (vuosi 2017, n =
4817). Henkiloa kohden sairauspoissaoloja on ollut 15,2 paivaa (ka). Padasiallinen sairaus-
poissaolojen syy on tuki- ja liikuntaelinten seka sidekudoksen sairaudet (n = 1894, vuonna
2017, n = 2189 pv). Tuki- ja liikuntaelinsairauksien lisdksi kolme merkitsevinté poissaolojen
syitd ovat mielenterveysongelmat ja hengityselinsairaudet.

Edellisen vuoden samaan ajanjaksoon verrattuna Nilakan palveluyksikén sairauspoissaolo-
paivat lisdéntyivat 734 ja Leppavirran 320 paivalla. Koillis-Savossa sairauspoissaolot vahen-
tyivat 422 paivaa. Tuki- ja likuntaelinsairauksien mukaiset poissaolot vahentyivat Nilakassa
463 ja Koillis-Savossa 228 paivaa. Leppavirralla ne lisdantyivat 396 paivaa. Tydnantajan na-
kékulmasta tdhan asiaan on pyritty vaikuttamaan ennalta ehkéisevin keinoin. Suunnitelmal-
lista ergonomiakoulutusta on jarjestetty vuodeosastojen ja viimeisimmaksi suun terveyden-
huollon henkildkunnalle. Lisdksi henkiléstossa on liikuntavastaavia, jotka ovat suunnitelleet ja
toteuttaneet henkiloston kanssa yhteisia liikuntahetkid. Edelliseen vuoteen verrattuna menot
ovat samaan ajankohtaan verrattuna laskeneet noin 12 € / tydntekija.

Kuvio 5. Sairauspoissaolot 1.1.-31.8.2018

Sairauspoissaolot Ikm (1.1,2018-31.8.2018) Sairauspoissaolopdivit (1.1.2018-31.8.2018)

L 5449

Sairauspoissaolot lukuméaré (edv)

Sairauspoissaolopdivit (1.1.2018-31.8.2018)

Kysteri/ NILAKKA 2708

Kysteri/ LEPPAVIRTA

Kysteri/ KOILLIS-SAVO

] 500 1000 1500 26008 2508 3000

Sairauspoissaolopaivat

Terveyspalvelu Verso Oy ® www.terveyspalveluverso.fi ® Y-tunnus: 2773531-4

Uranet — jarjestelmésta saatavan tiedon mukaan erilaisiin koulutuksiin osallistui tammi-
elokuussa yhteensa 942 henkil6a. Heista 301 henkildoa suoritti verkkokoulutuksia. Verkkokou-
lutuksena suoritettuja koulutuksia olivat muun muassa eResepti terveydenhuollossa (n = 18),
Love - ladkehoidon osaaminen (n = 174), Tietosuoja ja tietoturva terveydenhuollossa seka
Potilasturvallisuutta taidolla. Avekki kertaukseen Leppavirralla osallistui 53 tyontekijad. Alu-
eellisiin koulutuksiin osallistui yhteensa 73 henkil6a. Lisaksi henkildsté on osallistunut suun-
nitelman mukaisesti muun muassa saattohoito-, haavanhoito-, potilasohjaus-, alkusammutus
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— ja poistumisharjoituskoulutuksiin. Laakareiden koulutuksista huomioitavaa, ettd Nilakan
alueen laakarit ovat kouluttautuneet monipuolisesti. Koulutusaiheista on toteutunut noin kol-
masosa vuoden 2018 koulutussuunnitelmasta talla toisella vuosikolmanneksella. Verkkokou-
lutusten aihealueet painottuivat toisella vuosikolmanneksella.

Henkildstoryhmat kokoontuvat saannoéllisesti palveluyksikoissa. Tavoitteena kokoontumisissa
on ollut Kysterin toiminnan tavoitteiden lapikdyminen, yhteisista kaytannoista sopiminen, ko-
kemuksien ja tiedon valittaminen ja kehittdmisideoiden kokoaminen. Lisaksi Kysterin hoito-
tyon henkildstd on mukana Kysin hoitotyon yhteistydryhmissa.

2.3 Palveluiden toimivuus

Tassa osassa kuvataan palveluyksikdiden vastaanottopalveluiden, osastotoiminnan ja suun
terveydenhuollon palvelujen toteutuminen tammi-elokuussa 2018. Kuvioissa 6-9 on kuvattu
tammi-elokuulta palveluyksikdiden avohoito- ja paivystyskayntien maarat, hoitopaivat ja suun
terveydenhuollon suoritteet.

2.3.1 Vastaanottotoiminta
Leppavirran palveluyksikdn vastaanottotoiminta on toiminut odotetusti.

Laakareiden ja hoitajien sijaisuudet on saatu taytettya kohtalaisen hyvin.

Ostopalveluna hankittuja psykiatrian erikoislaakarin palveluja ei tuottaja ole pystynyt toimit-
tamaan tilattua maaraa 4 pv/kk, vaan maara on jaanyt keskimaarin kahteen pv/kk. Taméan
vuoksi potilaita on jouduttu ohjaamaan mm. Varkauden sairaalan psykiatrian pkl:lle seka
Kuopion psykiatrian keskukseen. Kysteri on Kilpailuttanut palvelut uudelleen, mutta paran-
nusta tilanteeseen tuskin saadaan ennen ensi vuotta. Geriatrian erikoislaakarin vastaanotto
ostopalveluna on jatkunut muistineuvolassa.

Puheterapia, mielenterveyspalvelut, neuvolatoiminta sek& kouluterveydenhuolto ovat suju-
neet ongelmitta. Fysioterapiaan on saatu pitkdan kaivattu vahvennus neljannen fysiotera-
peutin toimen muodossa.

Omaishoitajien tarkastuksia on edelleen jatkettu ja yhteisty6téa kotihoidon kanssa lisatty.
Tyo6ttémien terveystarkastukset ovat myds toteutuneet suunnitellusti yhteistydssa kunnan so-
siaalitoimen kanssa. Uutena toimintana alkuvuodesta aloitettu asiakasyhteistyéryhma yh-
dessé kunnan sosiaalitoimen, te-toimiston ja Kelan kanssa jatkuu edelleen.

Asiakaspalautteiden kerdamista on jatkettu ns. Roidu-laitteella. Kaytdssa on yksi laite, joka
viikoittain vaihtaa “tydpistettd”. Raportteja seurataan kuukausittain. Lisaksi Kysterin net-
tisivuilla on asiakkaille nahtavilla asiakastyytyvaisyyden ns. NPS-tulos visuaalisessa muo-
dossa.

Terveydenhoitajat ovat osallistuneet mahdollisuuksien mukaan lapsi- ja perhepalvelujen
muutosohjelmaan eli LAPE toimintaan.

Koillis-Savossa helmikuusta 2018 lahtien on ollut vajausta |adkériresursseissa. Kaavilla on
ollut paaasiassa kaksi ladkaria, joiden voimin vuodeosaston ja akuuttivastaanoton toiminta
on turvattu, mutta kiireettomi& vastaanottoaikoja on joutunut jonottamaan. Rautavaaralle yh-
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den virkalaakarin tyopanos pystyttiin paasaantoisesti turvaamaan kesakuun loppuun saakka.
Heindkuussa Rautavaaralla supistettiin toimintaa aiempaan verrattuna siten, etta lagkari kavi
kahden péaivan sijaan vain yhtena paivana viikossa hoitamassa tehostetun palveluasumisen
ja kotihoidon asiat. Hoitotakuu on resurssivajeesta huolimatta toteutunut edelleen terveys-
asemilla. Kevaén ja kesan mittaan on jouduttu turvautumaan ostoladkaripalveluihin, eikéa
kaikkia sijaisuuksia ole saatu taytettya. Elokuun lopulla saatiin palkattua yksi laakéari vakitui-
seen virkaan. Hoitohenkildkuntaa on vakituisiin toimiin edelleen |6ytynyt, mutta sairaanhoita-
jien sijaisten lI6ytaminen on vaikeutunut.

Muistineuvola toimii molemmilla terveysasemilla, palveluyksikbssd on oma geriatri yhden
paivan viikossa.

Mielenterveysneuvolaan Kaaville avautuneeseen toimeen saatiin uusi hoitaja, mutta toisen
hoitajan sijaisuus oli s&astosyistd elokuulle saakka tayttamatta. Saanndlliset ladkarivas-
taanotot eivat ole resurssivajeen vuoksi toteutuneet. Toimintaa on ollut tukemassa entiseen
tapaan Siilinjarven psykiatrian poliklinikalta tehostetun avohoidon tyéryhma. Molemmissa
palveluyksikon toimipisteissa kay liséksi kerran kuukaudessa konsultoiva psykiatri. Palvelu-
yksikdssa on oma psykologi, joka vastaa seka Kaavin ettéd Rautavaaran toiminnoista.

Puheterapiassa on turvauduttu ostopalveluihin osin etavastaanottona. Palvelua on ollut viime
vuotta paremmin saatavilla.

Neuvola- ja kouluterveydenhuolto seka fysioterapia ovat toteutuneet suunnitellusti.

Kaavi ja Rautavaara lahtivat Kysteristda mukaan valinnanvapauskokeiluun. Yksityisen palve-
luntuottajan toiminta kaynnistyi Rautavaaralla huhtikuussa 2018, Kaavilla toimintaa ei viela
ole. Valinnanvapausoikeutta kayttaneita on Rautavaaralla ollut 79 henkiléa (31.8.2018), jois-
ta 14 on siirtynyt takaisin Kysterin asiakkaiksi.

Kokeilu on aiheuttanut runsaasti ylimaaraista tyotd etenkin atk paakayttajille, mutta myos
vastaanoton henkilékunnalle.

Nilakan palveluyksikdn vastaanottotoiminta on toteutunut suunnitellusti. Laékarinviroista on
irtisanoutunut kaksi laakaria (toinen erikoistumaan, toinen elakkeelle). Laakaritilanne on ollut
aiempaa vaikeampi eika ostopalveluistakaan ole saatu riittavasti sijaisia. Hoitajatilanne poli-
klinikoilla on ollut hyva. Jonot ladkarinvastaanotoille ovat olleet kohtuullisia ja hoitotakuussa

on pysytty.

Muistipoliklinikka on toiminut suunnitelmien mukaan. Osteoporoosipotilaiden hoitoketju pe-
rusterveydenhuoltoon on luotu yhteistydssa erikoissairaanhoidon kanssa. Tahdistinpoliklini-
kan hoitajat ovat jalkautuneet pitdmé&éan kontrollivastaanottoja terveyskeskuksessa. Tyottomi-
en ja omaishoitajien tarkastusmallit on luotu. Tyottomien terveystarkastukset jatkuvat ja
omaishoitajien terveystarkastukset aloitetaan syksylla.

Erityistutkimukset (skopiat, rasitustutkimukset, ultradanitutkimukset) on toteutettu Pielaveden
ja Keiteleen terveysasemilla. Rontgenpalvelut tuottaa Kysin Kuvantamiskeskus.

Aitiysneuvolan toiminnot on hoidettu keskitetysti. Lastenneuvola ja kouluterveydenhuolto on
jarjestetty terveysasemakohtaisesti. Lastenneurologi on kaynyt konsultaatiokaynneilld. LAPE
- hankkeeseen on osallistuttu tydryhman jasenina.
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Mielenterveyspalveluiden toiminta ja yhteisty6 on jatkunut alkuvuotena hyvana ja palvelun-
tarpeeseen on pystytty vastaamaan. Palveluyksikon psykiatrin jaatya elakkeelle psykiatrin
palvelut joudutaan ostamaan ja tdma tuo jatkossa haasteita mielenterveyspalvelujen tuotta-
miseen.

Toimintaterapeutti ja psykologi ovat hoitaneet keskitetysti koko palveluyksikon terapiatarpeet.
Puheterapeutin palvelut ostetaan yksityiselta toimijalta. Puheterapia etatydona kohdennettuna
sopiviin asiakkaisiin on otettu kayttoon.

Kuvio 6. Palveluyksikdiden avohoitokaynnit 1.1-31.8.2018 vrt. 1.1.-31.8.2017

Palveluyksikgiden avohoidon kit 1.1.-31.8.2018vrt, 1.1-31.8.2017
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Paivystyskayntien (Kuvio 7) maarat, verrattaessa edelliseen vuoden samaan ajankohtaan,
ovat vahentyneet. Suhteutettuna 1000 asukkaaseen ilmenee, etta paivystyspalveluiden kayt-
t6 Pielaveden ja Keiteleen vaestolla on runsaampaa kuin Leppavirralla. Koillis-Savossa ei ole
paivystystad vaan ilta- ja viikonloppuvastaanotot ostetaan Kuopion kaupungilta Juankosken

terveysasemalta.
Kuvio 7. Paivystyskaynnit /1000 asukasta 1.1-31.8.2018
Péiivystyskaynnit / 1000 asukasta 1.1.-31.8.2018
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2.3.2 Laitoshoito

Leppavirran palveluyksikdn vuodeosastojen kuormitukset ovat alkuvuonna olleet korkeissa
lukemissa ja potilaita on jouduttu lahettam&an myds muille Kysterin vuodeosastoille.

Osasto 1:1l& kuormitusprosentti on ollut 101.01 (103,2) ja osasto 2:lla 95.54 (96,5) Suluissa
olevat on vuoden 2017 lukuja. Kuormitusluvut on otettu Pegasos jarjestelmasta ja tilaston ot-
topaiva on 22.8.2018. Heindkuun loppuun mennessa lyhytaikaisia hoitopaivia oli kertynyt
7295, ja lisaksi Kysterin muissa yksikoissa 187 hoitopaivan verran. Pitkaaikaispotilaiden hoi-
topaivia kertyi 5339 heindkuun loppuun mennessa. Loppukesda kohti naytti siltd, etta pitka-
aikaispotilaille on l6ytynyt vdhan paremmin asianmukaisia hoitopaikkoja. rafaela-luokituksen
mukaan hoitoisuudeltaan osasto 1 potilaista valtaosa on kuulunut luokkaan 3 (38,6 prosent-
tia) ja luokkiin 2-3 68,5 prosenttia. Keskimaarainen hoitoaika on ollut 9,63 vuorokautta. Osas-
to 2:lla valtaosa potilaista on kuulunut hoitoisuusluokkaan 4 (50,6 %) ja luokkiin 3-4 yhteensa
86 prosenttia keskiméaaraisen hoitojakson pituuden ollessa 24,64 vuorokautta.

Osaston toimintaa hankaloitti pitkdan jatkuneet helteet, joita helpotettiin tuulettimilla ja jaah-
dyttimilla. Heindkuussa toteutetun palotarkastuksen maarayksen mukaan yksi epavirallinen
potilaspaikka on poistettu kaytdsta.

Sairauspoissaolot ovat pienentyneet vuoden 2017 tasosta 0,2 nettotydépanoksen verran.
Tyoterveyshuollon kanssa on toteutettu useita ns. kolmikantaneuvotteluja, joiden tavoitteena
on tukea tyontekijan tydhon paluuta pitkaltd sairauslomalta. Kevaalla aloitettuja tydkokeiluja
on muutettu pysyvaksi osa-aikatyoksi ja nain voitiin tukea henkildstén tydssa jaksamista.

Sisdilmakysely tehtiin kevaalla ja osastolle asennettiin muutamaan kohtaan hiilidioksidimittari
ja naihin tuloksiin palataan syksyn aikana.

Henkildston saatavuudessa on edelleen sairaanhoitajien tilanne haasteellinen.

Valtakunnalliseen hallituksen ikdihmisten karkihankkeeseen | & O osallistuttiin Pohjois-Savon
muutoskoordinaattorin johdolla. Tama tyo jatkuu syksylla.

Koillis-Savon palveluyksikéssa hoitopaivia on ollut 4430, joka jaa 51,8 prosenttiin enna-
koidusta. Osastohoidon tarve on vahentynyt selvasti kaavilaisten osalta jaaden 44,8 prosent-
tiin ennakoidusta, kun taas rautavaaralaisten osalta tarve ylittdd ennakoidun (77,8%). Yhteis-
tyd sosiaalitoimen kanssa potilaiden jatkohoidossa on onnistunut ongelmitta, pitkaaikaishoi-
toa on kertynyt ainoastaan 4 paivaa. Osaston kuormitusprosentti on ollut keskimaarin 74,7
prosenttia ja keskimaarainen hoitoaika on ollut 8,15 vuorokautta. Rafaela-luokituksella arvioi-
tuna potilaiden hoitoisuus on ollut edelleen korkea, mutta keventynyt ensimmaiseen vuosi-
kolmannekseen verrattuna. Potilaista valtaosa on kuulunut hoitoisuusluokkaan 4 (43,3 %) ja
hoitoisuusluokkiin 3-4 72,2 prosenttia potilaista. Yon yli -malli on ollut kdytésséd ongelmitta.
Siirtoviivemaksuja KYSisté ei ole ollut.

Nilakan palveluyksikdsséa akuuttivuodeosastohoito on toteutettu Pielaveden ja Keiteleen ter-
veysasemilla. Pitkdaikaispotilaat (1-3) on hoidettu Keiteleella. KYSista jatkohoitoon tulevat
potilaat on pystytty ottamaan valittémasti terveyskeskuksen vuodeosastoille. Osastojen
kuormitukset ovat olleet keskimaarin Keiteleella 59,5 % ja Pielavedella 65,6 %. Akuuttiosas-
toilla keskim&araiset hoitoajat ovat olleet 5-7 vrk ja potilaiden vaihtuvuus suurta. Keiteleella
Rafaela-luokituksen mukaan valtaosa potilaista on kuulunut luokkaan 3 (45%) ja luokkiin 3-4
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yhteensa 78,5 prosenttia potilaista. Pielavedella Rafaela-luokituksen perusteella potilasaines
on ollut kevyemp&é - hoitoisuusluokkaan 2 on kuulunut 42,1%, ja luokkiin 2-3 yhteensa
78,1% potilaista.

Kuntien tehostunut kotihoito on vahentanyt vuodeosastohoidon tarvetta ja lisaksi kotiutus-
hankkeen my6ta vakiintunut kotiutuskoordinaattorin ja kotiutushoitajien toiminta on lyhenta-
nyt hoitojaksoja, lisdannyt potilasturvallisuutta etenkin sairaalasiirroissa seka kehittanyt vuo-
deosastojen ja kuntien kotihoitojen valista yhteistyota. Nilakan palvelualueella on valmistau-
duttu vuodeosastopaikkojen vahentamiseen, vuodeosastojen profiloitumiseen ja erikoissai-
raanhoidon nopeisiin kotiutuksiin. Jatkossa Keiteleen osasto hoitaa akuutteja kuntoutusta
tarvitsevia potilaita ja Pielaveden osasto enemman infektio- ja sydanpotilaita.

Henkildstotilanne vuodeosastoilla on ollut hyva, joskin sairaanhoitajista on ollut pula Keite-
leen terveysasemalla. Sijaistarpeita on tarkasteltu kriittisesti koko palveluyksikdssa.

Kuvio 8. Palveluyksikdiden hoitopéivéat 1.1.-31.8.2018 vrt. 1.1.-31.8.2017

Hoitopéivit 1.1-31.8.2018 wt. 11-31.8.2007
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2.3.3 Suun terveydenhuolto

Leppavirran palveluyksikdn suun terveydenhuollossa on tydskennellyt neljd hammaslaakari-
hammashoitajaparia seka kaksi suuhygienistid, milla maaralla on kyetty vastaamaan palvelu-
jen tarpeeseen entiseen tapaan. Suukirurgian palveluja on ostettu vahaisia maaria. Oikoja-
hammaslaakarin palveluja on ostettu keskim&arin kahtena paivana kuukaudessa.

Alkuvuodesta suun terveydenhuollossa siirryttiin paivystyksen osalta vuoronumeroautomaat-
tiin. Nain hoidon tarpeen arvio saatiin siirrettyd ajanvarauksesta suoraan paivystavan ham-
maslaakarin tehtavaksi. Paivystyksen ruuhkia on nain ollen saatu myos tasattua. Paivystys-
jarjestelma poikkeaa néin Leppavirralla muista Kysterin alueen suun terveydenhuollon toimi-
pisteista.

Talla hetkella hammaslaakaritilanne hyva ja asiakkaille voidaan tarjota palveluja kattavasti.
Asiakkaat saavat tarvittaessa jatkoaikoja kohtuullisen nopeasti. Hammaslaékarien vapaat
ajat menevat 1-2 kuukauden péaéhén ja suuhygienisteilta jatkoajan saa kuukauden sisalla.
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Koillis-Savon palveluyksikdn suun terveydenhuolto on vastannut palvelukysyntaan. Kaavilla
on jouduttu turvautumaan hammaslaakareiden osalta koko alkuvuoden ajan ostopalveluihin.
Myds oikomishoitoja on toteutettu ostopalveluna. Kuvantamispalvelut suun terveydenhuol-
toon on ostettu Kuopion kaupungilta.

Nilakan palveluyksikon suun terveydenhuollossa on ollut ongelmia sijaisjarjestelyissa. Ve-
sannon ja Pielaveden hoitoloissa on voitu tyollistaa yhteensa yhtd hammaslaéketieteen kan-
ditaattia. Oikomishoitojen konsultointipalvelut ostetaan ulkopuoliselta palveluntuottajalta,
mutta varsinainen hoito on omana toimintana.

Kuvio 9. Palveluyksikdiden suun terveydenhuollon kdynnit 1.1-31.8.2018 vrt. 1.1.-31.8.2017

Palveluyksikoiden suun terveydenhuollon kdynnit 1.1.-31.8.2018 vrt. 1.1.-31.8.2017
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2.4 Toiminnan suoritetasoinen vastaavuus ja talous

Laskutusosoite

Kysterin palvelut on tuotteistettu. Hinnoittelu on palveluyksikkokohtainen. Kysterin tasolla
palvelusopimuksessa arvioidusta suoritekertymasta toisella vuosikolmanneksella avohoidon
palvelut alittuivat 3,5 prosentilla, hoitopaivat alittuivat 4,7 prosentilla ja suun terveydenhuollon
kaynnit 3,4 prosentilla.

Toteutunutta suoritekertymaa verrataan palvelusopimuksessa arvioituun suoritteiden maa-
réaén taulukossa 1. Tarkastelu tehdaan erikseen huomioiden avohoidon ja suun terveyden-
huollon suoritteiden seké hoitopaivien kertymat. (Taulukko 1.)

Leppéavirta:

Palvelusopimuksen mukainen suoriteperusteinen toteuma on avohoidossa hieman alle
suunnitellun méaran (-2,1 %). Vuodeosastohoito toteutuu palvelusopimuksen suunnitelman
mukaisesti. Suun terveydenhuollossa toteuma jaa hieman alle arvioidun suoritemaaran (-3,2
%).

Nilakka:

Palvelusopimuksen mukainen suoriteperusteinen toteuma alittuu avohoidossa 3,4 prosentil-
la. Arvioidut hoitopdaivat alittuvat (-5,9 %). Vesannon hoitopéaivien alitus on merkittava (42 %
vrt. 66,6 %). Myos Pielaveden ja Tervon kuntien palvelusopimuksen mukaiset hoitopaivat
alittuivat. Palvelusopimukseen hoitopéaivien arviointi on ollut vaikeaa lyhyella aikavalilla ta-
pahtuneiden muutosten takia. Suun terveydenhuollon kaynnit alittuivat 3,6 prosenttia suunni-
tellusta suoritemaarasta.
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Koillis-Savo:

Palvelusopimuksen mukainen suoriteperusteinen toteuma alittuu avohoidossa 5,9 ja suun
terveydenhuollossa 3,7 prosenttia. Myds hoitopaivien osalta tavoite alittuu (-14,8 %). Rauta-
vaaran hoitopdaivat ylittyvat selkeasti suunnitellusta (+11,3 %).

Taulukko 1. Avohoidon, vuodeosaston hoitopdivien ja suun terveydenhuollon suoritekertymé
1.1.-31.8.2018 ja vuoden 2018 palvelusopimus seka vertailu vuoden 2017 toteutuneisiin suoritteisiin.

KYSTERIN PALVELUSUORITTEET 8_2018 vrt. palvelusopimus ja8_2017 | 66,66 %
Avohoito Vuodeosasto Suun th
Kunta Avohoito-18|Palvelusop|Vrt. % |Avohoito-17 | Vrtkpl [Vuodeos-18 |Palvelusop{Vrt. % [Vuodeos-17 |Vrtkpl {Suun th-18|Palvelusop|Vrt. % [Suun th-17|Vrtkpl
Leppavirta 34398]  53340| 645 33770 628  14433] 21630| 667 15266 -833|  8938| 14100] 634[  921f -273

Keitele 10298] 16940 60,8 10787)  -489 1870) 2400 779 2357) -487(  1822|  3030] 60,1  2063| -241
Pielavesi 20656) 31950 64,7 2133 477 3742 5765 649 4357) -615( 3809  5200{ 733 3346 463
Tervo 7232 11970| 604 7352 -120 1094 1780f 61,5 1120( -26 980]  1900] 516]  1140] -160
Vesanto 10036] 15485 648 10240 -204 1513  3600{ 42,0 1514) -1 1540[  2800] 550 1756 -216
Nilakka 48222)  76345( 63,2 49512| -1290 8219 13545 60,7 9348( -1129|  8151) 12930 630{ 8305 -154
Kaavi 14374 24315 59,1 16127 -1753 3027| 6750 448 4048( -1021| 2566 3900 658  2637] -/l

Rautavaara 7254 11305| 64,2 7283 -29 1403) 1800 779 1464 61|  1460[  2500] 584  1427] 33
Koillis-Savo 21628  35620| 60,7  23410| -1782 4430 8550 518 5512 -1082f  4026] 6400 629 4064 -38
Kysteriyht. | 104248 165305| 63,1 106692 -2444| 27082 43725 619 30126 -3044| 21115 33430 632| 21580] -465

2.5 KYSTERIN tuloslaskelma

Koko liikelaitoksessa kahdeksan ensimmaisen kuukauden tulos on -512 494,20 euroa ali-
jaamainen. Liikelaitostasolla tarkasteltuna voidaan todeta ettd, hoitopalveluiden myyntitulot
jasenkunnille ovat edelliseen vuoteen verrattuna alittuneet (4,9 %), ulkokuntamyynti on
noussut 0,4 prosenttia. (Taulukko 2.)

Aineitten, tarvikkeiden seka tavaroiden hankintamenot ovat pienentyneet (6,6 %). Palvelujen
ostot ovat nousseet 1,1 prosenttia. Myds henkiléstomenot alittuvat 1 prosentin. (Taulukko 2.)

Kysterin kahdeksan kuukauden tulos on keskushallinnossa 0 €, Nilakassa -147 243 €, Kaoillis-
Savossa -137 150 € ja Leppavirralla -228 100 €. (Taulukot 3-6.)

Palveluyksikot

Leppéavirta

Tulos on 228 100 euroa alijgdmainen. Edelliseen vuoteen verrattuna ulkokuntamyynti laski
(18,79 %). Aineitten, tarvikkeiden seké tavaroiden hankintamenot nousivat 2,94 %. Palvelu-
jen ostot ylittyivat edelliseen vuoteen verrattuna 2,34 %. Henkiléstdmenot alittuivat 2,72 %
vuoteen 2017 verrattuna (Taulukko 4.)

Nilakka

Tulos on 147 243 euroa alijddmainen. Edelliseen vuoteen verrattuna ulkokuntamyynti nousi
(12,38 %). Aineitten, tarvikkeiden seka tavaroiden hankintamenot alittuivat (14,21 %) ja myods
palvelujen ostot (-2,75 %) alittuivat. Henkilostdmenot nousivat 1,43 % (Taulukko 5.)

Laskutusosoite Posti- ja kayntiosoite

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin Ky Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri Kysteri Kysteri Kysteri Vaihde (017) 171 000
Kysteri Kysterin hallinto Koillis-Savon palveluyksikkd Leppavirran palveluyksikko Nilakan palveluyksikké etunimi.sukunimi@kuh.fi
PL 900 PL 100 Kaavin terveysasema Leppavirran terveysasema Pielaveden terveysasema Y-tunnus 0171495-3
70029 KYS 70029 KYS Rantatie 2 Savonkatu 17 Savikontie 15

Puijonlaaksontie 2, rak. 3 73600 Kaavi 79100 Leppavirta 72400 Pielavesi



KYSTERIn osa-
vuosikatsaus

Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri Numero 15 (19)

"9

KYS Palvelualue

Kysteri Kasittelija/EP 25.9.2018

Koillis-Savo
Tulos on 137 151 euroa alijagamainen. Edelliseen vuoteen verrattuna ulkokuntamyynti vaheni
-9,43 %. Aineitten, tarvikkeiden sek& tavaroiden hankintamenot alittuivat (-2,67 %). Palvelu-

Laskutusosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin Ky

Kysteri
PL 900
70029 KYS

jen ostot nousivat (7,31 %). Henkildstbmenot alittuivat (-4,70 %). (Taulukko 6.)

TULOSLASKELMAT
TAULUKKO 2. PERUSTERVEYDENHUOLLON LIIKELAITOS KYSTERI
KYSTERIN TULOSLASKELMA VUODELTA 2018, 1-8
01.01.-31.08.2018 | 01.01.-31.08.2017 | Muutos %
Liikevaihto 17 523 871,39 18 399 090,62 -4,8 %
Hoitopalveluiden myynti jasenkunnille 16 871 968,00 17 746 320,00 -4,9 %
Hoitopalveluiden myynti ulkokunnille 564 037,43 561 769,64 0,4 %
Muu ulkoinen myynti 87 865,96 91 000,98 -3,4%
Liiketoiminnan muut tuotot 2327 057,89 2421114,00 -3,9%
Materiaalit ja palvelut -6 517 295,84 -6 558 701,82 -0,6 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1 392 868,91 -1491 682,13 -6,6 %
Ostot tilikauden aikana -1 392 868,91 -1491 682,13 -6,6 %
Ulkoiset -997 204,29 -1 053 034,84 -5,3%
Kuntayhtymalta -395 664,62 -438 647,29 -9,8%
Palvelujen ostot -5124 426,93 -5067 019,69 1,1%
Ulkoiset -4 338 496,10 -4 193 079,77 3,5%
Kuntayhtyméalta -785 930,83 -873 939,92 -10,1%
Henkildstdkulut -11 972 257,30 -12 098 482,37 -1,0%
Palkat ja palkkiot -9943 613,63 -10 013 496,81 -0,7 %
Henkildsivukulut -2 028 643,67 -2 084 985,56 -2,7%
Elékekulut -1 861 638,04 -1781 805,11 4,5 %
Muut henkildsivukulut -167 005,63 -303 180,45 -44.9 %
Poistot ja arvonalentumiset -35 256,96 -32767,57 7,8 %
Suunnitelmat mukaiset poistot -35 256,96 -32 767,57 7,8 %
Liiketoiminnan muut kulut -1 831 623,80 -1844 333,15 -0,7%
Ulkoiset -1 816 160,63 -1829221,18 -0,7 %
Kuntayhtymalta -15 463,17 -15 111,97 2,3%
LIKEYLIJAAMA (-ALIJAAMA) -505 504,62 285919,71| -276,8%
Rahoitustuotot ja -kulut -6 989,58 -6 024,55 16,0 %
Korkotuotot 2 489,82 3577,15 -30,4 %
Korvaus peruspddomasta -509,99 -664,00 -23,2 %
Muille maksetut korkokulut -8 969,41 -8 937,70 0,4%
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) -512 494,20 279 895,16 -283,1%

Posti- ja kayntiosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri
Kysterin hallinto
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Leppavirran terveysasema
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79100 Leppavirta
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Nilakan palveluyksikké
Pielaveden terveysasema
Savikontie 15

72400 Pielavesi

Vaihde (017) 171 000
etunimi.sukunimi@kuh.fi
Y-tunnus 0171495-3
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Kysterin hallinto

PL 100

70029 KYS
Puijonlaaksontie 2, rak. 3

Koillis-Savon palveluyksikkd

Kaavin terveysasema
Rantatie 2
73600 Kaavi

Leppavirran terveysasema
Savonkatu 17
79100 Leppavirta

Leppavirran palveluyksikko

Nilakan palveluyksikké
Pielaveden terveysasema
Savikontie 15

72400 Pielavesi

01.01.-31.08.2018 | 01.01.-31.08.2017 | Muutos %

Liikevaihto 0 7

Hoitopalveluiden myynti jasenkunnille 0 0

Hoitopalveluiden myynti ulkokunnille 7 7

Muu ulkoinen myynti 0 0

Liiketoiminnan muut tuotot 947 226 912 552 3,80 %
Materiaalit ja palvelut 578 410 573048 0,94 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 897 1074 -16,43 %
Ostot tilikauden aikana 897 1074 -16,43 %
Ulkoiset 897 1094 -17,96 %
Kuntayhtymalta 0 -20

Palvelujen ostot 577 513 571974 0,97 %
Ulkoiset 209 714 165 856 26,44 %
Kuntayhtymalta 367 798 406 118 -9,44 %
Henkilostokulut 339 465 319 227 6,34 %
Palkat ja palkkiot 281 689 262 449 7,33 %
Henkilosivukulut 57 776 56778 1,76 %
Elakekulut 47 181 44 749 5,44 %
Muut henkildsivukulut 10 595 12 029 -11,92 %
Poistot ja arvonalentumiset 0 0 0,00 %
Suunnitelmat mukaiset poistot 0 0 0,00 %
Liiketoiminnan muut kulut 31326 23192 35,02 %
Ulkoiset 15 862 8 080 96,31 %
Kuntayhtymalta 15463 15112 2,32 %
LIIKEYLIJAAMA (-ALJAAMA) -1975 -2 908 -32,09 %
Rahoitustuotot ja -kulut 1975 2908 -32,09%
Korkotuotot 2 490 3577 -30,40 %
Korvaus peruspadomasta 560 -664 23,19 %
Muut rahoituskulut 5 5 0,00 %
TILIKAUDEN YLUJAAMA (ALIJAAMA) 0 0

Egﬁﬁgig-asﬁgzt;gisrg:shoilopiiri Kysteri Kysteri Kysteri Vaihde (017) 171 000

etunimi.sukunimi@kuh.fi
Y-tunnus 0171495-3
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TAULUKKO 4. LEPPAVIRTA PY 410
01.01.-31.08.2018 | 01.01.-31.08.2017 | Muutos %
Liikevaihto 5 649 966 6 138 820 -7,96 %
Hoitopalveluiden myynti jasenkunnille 5510 064 5956 816 -7,50 %
Hoitopalveluiden myynti ulkokunnille 115 396 142 097 -18,79 %
Muu ulkoinen myynti 24 506 39907 -38,59 %
Liiketoiminnan muut tuotot 1005 311 1034678 -6,01 %
Materiaalit ja palvelut 2 405 279 2 347 486 2,96 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 484 834 470977 2,94 %
Ostot tilikauden aikana 484 833 470977 2,94 %
Ulkoiset 337 124 330421 2,03 %
Kuntayhtymalta 147 710 140 556 5,09 %
Palvelujen ostot 1920 445 1876 508 2,34 %
Ulkoiset 1524782 1481475 2,92 %
Kuntayhtymalta 395 663 395033 0,15 %
Henkilostokulut 4043 795 4 156 825 -2,72 %
Palkat ja palkkiot 3383726 3450 147 -1,93 %
Henkilosivukulut 660 069 706 678 -6,60 %
Eldakekulut 610 048 610 136 -0,01 %
Muut henkilésivukulut 50021 96 542 -48,19 %
Poistot ja arvonalentumiset 3315 3315 0%
Suunnitelmat mukaiset poistot 3315 3315 0%
Liiketoiminnan muut kulut 429 297 486 033 -11,67 %
Ulkoiset 429 297 486 033 -11,67 %
Kuntayhtymalta
LIIKEYLIJAAMA (-ALIJAAMA) -226 409 179 838 -225,90 %
Rahoitustuotot ja -kulut -1 691 -1 604 5,47 %
Korkotuotot
Korvaus peruspaaomasta
Muut rahoituskulut 1691 1604 5,47 %
TILIKAUDEN YLUJAAMA (ALIJAAMA) -228 100 178 234 -227,98 %
Laskutusosoite Posti- ja kayntiosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin Ky Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri Kysteri Kysteri Kysteri Vaihde (017) 171 000
PLo00 P Kaninorvyissoms - Lopavinan tneyeema . Ploleden toneymoma . v-ums 01714953
o Puifonlsacontie 2, rak. 3 73600 Kaai 79100 Loppavira 22400 Pisavesi
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Numero

01.01.-31.08.2018 | 01.01.-31.08.2017 | Muutos %
Liikevaihto 8198 320 8 598 265 -4,65 %
Hoitopalveluiden myynti jasenkunnille 7781104 8 243 056 -5,60 %
Hoitopalveluiden myynti ulkokunnille 353 257 314 350 12,38 %
Muu ulkoinen myynti 60 956 40 859 56,54 %
Liiketoiminnan muut tuotot 863 422 900 768 -4,15 %
Materiaalit ja palvelut 2 825 002 2991 868 -5,58 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 634 134 739 148 -14,21 %
Ostot tilikauden aikana 634 134 739 148 -14,21 %
Ulkoiset 454 669 514 730 -11,67 %
Kuntayhtymalta 179 465 224 419 -20,03 %
Palvelujen ostot 2 190 868 2252720 -2,75%
Ulkoiset 1549 232 1599 048 -3,12%
Kuntayhtymalta 641 636 653 672 -0,98 %
Henkilostokulut 5376511 5300939 1,43 %
Palkat ja palkkiot 4 468 637 4364114 2,40 %
Henkilosivukulut 907 874 936 825 -3,09 %
Elakekulut 857 536 796 976 7,60 %
Muut henkildsivukulut 50338 139 849 -64,01 %
Poistot ja arvonalentumiset 27 082 24 543 10,35 %
Suunnitelmat mukaiset poistot 27 082 24 543 10,35 %
Liiketoiminnan muut kulut 973 411 907 341 7,28 %
Ulkoiset 973 411 907 341 7,28 %
Kuntayhtymalta
LIIKEYLIJAAMA (-ALIJAAMA) -140 264 274343 -151,13 %
Rahoitustuotot ja -kulut -6 979 -7 070 -1,29 %
Korkotuotot
Korvaus peruspaaomasta
Muut rahoituskulut 6979 -7 070 -1,29 %
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) -147 243 267 272 -155,09 %

Posti- ja kayntiosoite

18 (19)
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Koillis-Savon palveluyksikkd

Leppavirran palveluyksikko

Nilakan palveluyksikké

Kysteri Kysterin hallinto
PL 900 PL 100
70029 KYS 70029 KYS

Puijonlaaksontie 2, rak. 3

Kaavin terveysasema
Rantatie 2
73600 Kaavi

Leppavirran terveysasema
Savonkatu 17
79100 Leppavirta

Pielaveden terveysasema
Savikontie 15
72400 Pielavesi

01.01.-31.08.2018 | 01.01.-31.08.2017 | Muutos %

Liikevaihto 3691 525 3668 709 0,62 %
Hoitopalveluiden myynti jasenkunnille 3 580 800 3546 448 0,97 %
Hoitopalveluiden myynti ulkokunnille 95 384 105 316 -9,43 %
Muu ulkoinen myynti 15 341 16 945 -9,46 %
Liiketoiminnan muut tuotot 414 271 463 023 -10,53 %
Materiaalit ja palvelut 1627 717 1542917 5,50 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 273 003 280 482 -2,67 %
Ostot tilikauden aikana 273 003 280 482 -2,67 %
Ulkoiset 204 513 208 490 -1,91%
Kuntayhtymalta 68 490 71992 -4,86 %
Palvelujen ostot 1354714 1262435 7,31 %
Ulkoiset 1082 877 960 699 12,72 %
Kuntayhtymalta 271 837 301736 -9,90%
Henkilostokulut 2212 486 2321491 -4,70 %
Palkat ja palkkiot 1809 561 1936 787 -6,57 %
Henkilosivukulut 402 925 384704 4,74 %
Eldakekulut 346 873 329945 5,13 %
Muut henkilésivukulut 56 052 54 759 2,36 %
Poistot ja arvonalentumiset 4 860 4 860 0%
Suunnitelmat mukaiset poistot 4 860 4 860 0%
Liiketoiminnan muut kulut 397 590 427 816 -7,07 %
Ulkoiset 397 590 427 816 -7,07 %
Kuntayhtymalta
LIIKEYLIJAAMA (-ALIJAAMA) -136 857 -165 353 -17,23 %
Rahoitustuotot ja -kulut -294 -259 13,48 %
Korkotuotot
Korvaus peruspaaomasta
Muille maksetut korkokulut 294 259 13,48 %
TILIKAUDEN YLUJAAMA (ALIJAAMA) -137 151 -165 612

Egzﬁgig-aszégztggisrg:shoilopiiri Kysteri Kysteri Kysteri Vaihde (017) 171 000
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