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1. TOIMITUSIOHTAJAN KATSAUS

Liikelaitoksen toiminta on toteutunut ensimmaisen vuosikolmanneksen aikana suunnitelmien
ja hoitotakuun velvoitteiden mukaisesti. Talouden hoidossa tavoitteena on toteuttaa tehdyt
saastosuunnitelmat.

Virka-ajan vastaanottokayntien méara on edellisvuoteen verrattuna hieman vahentynyt, mutta
ilta- ja viikonloppuvastaanottokayntien maaré on pysynyt ennallaan.

Henkilostoresursseissa ladkareiden osalta Nilakassa ei ole saatu taytettya avoinna olleita vir-
koja eika sijaisuuksiinkaan ole saatu riittavasti tekijoitd. Hoitohenkildston saatavuus vakituisiin
toimiin on ollut edelleen hyva, mutta sijaisten saannissa on ollut jonkin verran vaikeuksia. Myds
suun terveydenhuollossa sijaisten saatavuudessa on ollut ongelmia. Koillis-Savossa ei Kaa-
ville ole saatu vakituisia hammaslaékareita, mutta palvelut on pystytty turvaamaan ostolaaka-
reilla.

Henkiléston sairauspoissaolot ovat edelliseen vuoteen verrattuna vahentyneet. Suurin sai-
rauspoissaolojen aiheuttaja on tuki- ja liikuntaelimistdon sairaudet.

Osastojen hoitopéaivat ovat vahentyneet edelleen. Pitkaaikaishoitopaivien vaheneminen osoit-
taa, ettd peruskunnat ovat onnistuneet hyvin jatkohoitopaikkojen jarjestamisessa.

Seka avosairaanhoidon ettd suun terveydenhuollon puolella vaestdn ikaantyminen ja siihen
littyvat monet sairaudet ndkyvat vastaanottokaynteihin kaytettavan ajan pidentymisena.

Yhteydenotot potilasasiamieheen ovat edellisen vuoden samaan ajankohtaan verraten saily-
neet maaréllisesti ennallaan. Haitta- ja vaaratilanneilmoitusten maara on lisdantynyt selvasti
(120 vs. 78).

Asiakastyytyvaisyytta seurataan Roidu-palautelaitteiden avulla. Vastanneista 87 prosenttia on
antanut arvosanaksi 8-10. Kehittamisen kohteiksi nousevat asiakkaan kohtelu (16 %) ja pal-
veluun paasyn nopeus (17 %). Toisaalta erityisen hyvaksi koettiin asiakkaan kohtelu (28 %),
henkilokunnan asiantuntemus (18 %) ja minun ongelmaani paneutuminen (13 %). Vastausten
perusteella Kysterin verkkosivuille tuotetaan reaaliaikaisesti paivittyvat NPS-kuvaajat
(3.5.2019 ka 79,4).

Huhtikuun lopulla Kysterin tulos oli 72 740, 31 euroa ylijaamainen.
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2. SUUNNITELMAT JA TOTEUMA TAMMI-HUHTIKUU 2019
2.1 Asiakaslahtoisyys

Kysterin tavoitteena on turvata mahdollisimman tasapuolisesti lahi- ja seudulliset palvelut kun-
tien asukkaille.

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin sivuilla on Kysterin kotisivut, www.kysteri.fi linkilla paasee
suoraan ko. sivuille.

Avosairaanhoito
Hoitotakuu toteutuu

Hoitotakuun mukaisesti terveysasemille tulee olla hyva yhteydensaanti, jonka turvaamiseksi
Kysterissa on kaytdssa takaisinsoitto — puhelinjarjestelma Nispa. Sen raportointitilastoista to-
detaan tammi-huhtikuussa yhteensa 18626 viestia, joihin kaikkiin vastattiin. Yhteydenoton
viive oli Koillis-Savossa 16, Leppavirralla 25 ja Nilakassa 52 minuuttia.

Hoitoon paésyn toteutuminen arvioitiin AvoHilmo - raportointitiedoista. Hoidontarpeen arvioin-
teja tehtiin 12620 asiakkaalle 44407 kappaletta. Kiireettéman hoidontarpeen arviointi toteutui
kolmen paivan kuluessa yhteydenotosta. Ensikaynnin yhteydessa viive hoidontarpeen arvioin-
nista ladkarin vastaanottoon oli keskimaarin 11,36 ja hoitajavastaanottoon 10,68 vuorokautta.
Hoitoa odottaneista lyhimmat odotusajat olivat Kaavilla ja Tervossa (n = 1 paivd). Yli 3 kuu-
kautta hoitoa odottaneita ei ollut. Hoitotakuun toteutumisen seurannassa on ollut kaytdssa
vuodesta 2014 lahtien omavalvontasuunnitelma, jossa paakayttajat tarkastavat tilastoinnin oi-
keellisuudet.

Suun terveydenhuolto

Hoitotakuussa on pysytty koko Kysterin alueella. Kiireetttman hoidon saannissa kohtuulli-
sessa ajassa on ollut viivetta tyévoimapulaan liittyen. Kiireelliseen hoitoon paasee viimeistaan
kolmantena paivana yhteydenotosta.

Leppavirralla seka kiireelliset etta ns. "puolikiireelliset” asiakkaat hoidetaan saman paivan ai-
kana. Kiireettéméat hoitoajat menevat suuhygienisteilla noin kuukauden ja hammaslaakareilla
parin kuukauden paahan.

Koillis-Savon palvelukeskuksessa kiireelliseen hoitoon paasee 1-3 paivassa ja kiireettomaan
hoitoon 4-10 viikossa. Suuhygienistille saa ajan 2-3 viikossa.

Nilakassa suun terveydenhuollon vastaanottotoiminta on pystytty jarjestamaan hoitotakuun ra-
joissa ja kiireettomaan hoitoon on paassyt 1-5 kuukauden odotusajalla. Kiireelliseen hoitoon
on paassyt samana paivana.

Hammaslaakaripaivystys tapahtuu arkipdaivisin klo 8-16 Kysterin omilla ajanvarausvastaan-
otoilla. Virka-ajan ulkopuolinen paivystystoiminta sijaitsee Kysilla ja se tuotetaan ostopalve-

luna.
Laskutusosoite Posti- ja kayntiosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin Ky Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri Kysteri Kysteri Kysteri Vaihde (017) 171 000
Kysteri Kysterin hallinto Koillis-Savon palveluyksikkd Leppavirran palveluyksikko Nilakan palveluyksikko etunimi.sukunimi@kuh.fi
PL 900 PL 100 Kaavin terveysasema Leppavirran terveysasema Pielaveden terveysasema Y-tunnus 0171495-3
70029 KYS 70029 KYS Rantatie 2 Savonkatu 17 Savikontie 15

Puijonlaaksontie 2, rak. 3 73600 Kaavi 79100 Leppavirta 72400 Pielavesi


http://www.kysteri.fi/

Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri KYSTERIn osavuosi- Numero 5(19)

katsaus
\.
KYS Palvelualue
Kysteri Kasittelija/EP 14.5.2019

Potilasasiamiestoiminta

Potilasasiamiehen raportoinnin mukaisesti huhtikuun loppuun mennessa hanelle tuli ynteyden-
ottoja yhteensa 7 kappaletta (n = 6 v. 2018). Potilasvahinkoepailyt olivat yhteydenotoissa ai-
heina kolme kertaa, hoidon laatuun liittyi kolme ja hoitoon paasyyn kaksi yhteydenottoa. Pal-
velukeskusten potilasasiamiesyhdyshenkiléille tuli yhteensa 19 (vs.13) yhteydenottoa. Potilas-
asiamiehen toimenpiteitd oli seitseman kappaletta. Naista kaikissa tapauksissa kuunneltiin
asiakasta ja annettiin neuvontaa ja lisdksi annettiin yksi muistutuslomake. Potilasasiamiesyh-
dyshenkildiden tekemat toimenpiteet kohdistuivat potilasvahinko- ja muistutusasioihin, hoidon
laatuun ja kohteluun ja potilasasiapapereiden kasittelyyn. Huomioitavaa on, etta tilastoissa on
samojen henkildiden asioiden kasittelyja.

Vaaratilanteiden ennakointi

Kysterissa on kaytdssa HaiPro-raportointijarjestelma potilasturvallisuutta vaarantavien tapah-
tumien raportointiin ja toiminnan kehittdamiseen yksikdiden sisdisessa kaytossa. Koko Kysterin
alueelle tuli tammi-huhtikuussa HaiPro — ilmoituksia yhteensa 119 (78 v. 2018) kappaletta.
Naista oli kasitelty huhtikuun loppuun mennessa 84 %. Eniten ilmoituksia tuli tapaturmiin ja
onnettomuuksiin liittyen (n = 42), sitten laéke- ja nestehoitoon liittyen (n = 29) ja seuraavaksi
tiedonkulkuun ja potilastiedon hallintaan (n = 21). Tapaturmista kaatumisia oli 36 ja putoamisia
kuusi kappaletta. Hapro ilmoitusten maara on selkeéasti lisd&ntynyt vuoden 2018 samaan ajan-
kohtaan verrattuna. Osastoilla hoidettava potilasaines on vaativaa ja kuvausten perusteella
paitsi muistisairaudet myds epakaytanndlliset tilat altistavat tapaturmille.

limoitetuista tapahtumista 62,5 prosenttia oli luonteeltaan "tapahtui potilaalle”. "Lahelta piti” -
tilanteita oli 15 prosenttia. Paaasiallinen tapahtumapaikka oli potilashuone (41,53 %). Riski-
luokan maarityksen mukaan merkityksettémia riskeja oli kuusi, vahaisia riskeja 47, kohtalaisia
riskejd 53 ja merkittavia riskeja viisi kappaletta. Kasittelyn jalkeen tapahtumia on kayty lapi
henkiloston kanssa paaasiassa yksikon sisélla. Tavoitteena tallbin on paitsi informoida tapah-
tuneesta myds oppia ennakoimaan tilanteita.

Tapahtuman luonne on kuvattu kuviossa 1, tapahtuman tyyppi kuviossa 2 ja riskiluokka kuvi-
oissa 3 ja ehdotus jatkotoimenpiteiksi kuviossa 4.

Kuvio 1. Vaara - ja haittatapahtuman luonne

lahelta piti: 18 kpl (15,00%)
muu havainto/ kehittamisehdotus: 27
kpl (22,50%)

tapahtui potilaalle: 75 kpl (62,50%)
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I waboratorio- , Kuvantamis- tai muuhun potilastutkimukseen liittyva

I infekticiden torjuntaan, aseptiikkaan tai sairaalahygieniaan liittyva
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Il Lsske- ja nestehoitoon, verensiirtoon, varjo- tai merkkiaineeseen littyva
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S5,34%

Kuvio 3. Vaara - ja haittatapahtuman riskiluokka

V Vakava riski: 1 kpl (0,89%)
TV Merkittava riski: 5 kpl (4,46%)

III Kohtalainen riski: 53 kpl (47,32%)

I Merkitykseton riski: 6 kpl (5,36%)

1I vahainen riski: 47 kpl (41,96%)

Kuvio 4. Ehdotus jatkotoimenpiteiksi

Suunnitellaan kehittdmistoimenplde
koskien: 6 kpl {5,17%)

vieddan eteenpain ylemmalle tasolle: 7

kpl (6,03%) /‘

Informoidaan/keskustellaan
tapahtuneesta: 72 kpl (62,079%)

Ei toimenpiteitad: 31 kpl (26,72%)
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2.2 Henkilost6 ja osaaminen

Henkilostdd on Kysterissa ollut tdissd ensimmaisella kolmanneksella sijaiset mukaan lukien
keskimaarin 372,7 henkilda. Vakansseja on yhteenséa 358,5.

Sairauspoissaoloja henkildstdlla oli tammi-huhtikuussa yhteensa 2710 paivaa (-126 paivaa vrt.
v 2018). Kuvioissa 5 on kuvattu sairauspoissaolopaivien kokonaisméaarat, ei-sairastaneet ja
sairastaneet ja sairauslomien pituudet. Henkilda kohden sairauspoissaoloja on ollut 7,3 péai-
vaa. Paaasiallinen sairauspoissaolojen syy on tuki- ja likuntaelinten seka sidekudoksen sai-
raudet (852 pv, 31,5 %, vrt. 2018 906 pv). Toisena syyryhméana ovat mielenterveyden ja kayt-
taytymisen hairiot (22 %) ja kolmantena hengityselinten sairaudet (8,7 %). Edellisen vuoden
saamaan ajanjaksoon verrattuna Leppavirran sairauspoissaolopaivat vahenivat 379 paivalla.
Nilakan sairauspoissaolopdivat lisdantyivat 109 paivalla ja Koillis-Savon 143 paivalla.

Tybnantajan ndkodkulmasta tuki- ja liikuntaelinvaivoihin tulee pyrkia vaikuttamaan ennalta eh-
kaisevin keinoin. Suunnitelmallista ergonomiakoulutusta on jérjestetty vuodeosastojen ja suun
terveydenhuollon henkiléstdlle seka laitoshuoltajille. Koulutus on todettu hyddylliseksi ja sita
on tarkoitus jatkaa edelleen.

Kysterin tydterveyshuollon menot ovat laskeneet henkil6d kohden 20,03 euroa (kumul.) edel-
lisen vuoden samaan ajankohtaan verrattuna.

Kuvio 5. Sairauspoissaolot 1.1.-30.4.2019 vrt. vuodet 2017 ja 2018

SAIRAUSPOISSACLOPAIVAT Ei-sairastaneet + sairastaneet aikajanalla
= oaa
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HR- jarjestelmésta saatavan tiedon mukaan erilaisiin koulutuksiin osallistui tammi-huhti-
kuussa yhteensa 238 henkildd. Verkkokoulutuksia (LOVe - |ddkehoidon osaaminen ja siihen
littyvat lisdkoulutukset, Tietojen turvallinen kasittely ja Tietosuoja- ja — turva terveydenhuol-
lossa) suoritti 41 henkil6a. Alueellisiin koulutuksiin osallistui yhteensa 75 henkil6a. Lisaksi hen-
kildstd on osallistunut suunnitelman mukaisesti kliinisen ladketieteen aiheita kasitteleviin kou-
lutuksiin (n = 34). Koulutusaiheista on toteutunut vain pieni osa palvelukeskusten vuoden 2019
koulutussuunnitelmasta. Toteutumatta ovat koulutustoiveet diabeteksesta, astmasta, ravitse-
muksesta, kriisitydsta, nuorten psykiatrisesta hoitotydsté, ergonomiasta, lasten allergioista ja
saattohoidosta.
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Henkildstoryhmat kokoontuvat saannéllisesti palveluyksikoissa. Tavoitteena kokoontumisissa
on ollut Kysterin toiminnan tavoitteiden lapikayminen, yhteisista kaytannoista sopiminen, ko-
kemuksien ja tiedon valittdminen ja kehittamisideoiden kokoaminen. Hoitohenkilostén osaa-
mistasokuvaukset ovat laadittu ja lisé — tai erityisosaamiset on kuvattu. Naista valmistuu yh-
teenveto ja kokonaisuuden visualisointi kesakuussa. Lisaksi hoitohenkildstén tehtadvankuvauk-
set ja tyon vaativuuden arvioinnit paivitetaan.

2.3 Palveluiden toimivuus

Tassa osassa kuvataan palvelukeskusten vastaanottopalveluiden, osastotoiminnan ja suun
terveydenhuollon palvelujen toteutuminen tammi-huhtikuussa 2019. Kuvioissa 6-10 on kuvattu
tammi-huhtikuulta palvelukeskusten avohoito- ja paivystyskayntien maarat, hoitopaivét ja suun
terveydenhuollon suoritteet.

2.3.1 Vastaanottotoiminta

Leppéavirran terveysaseman uudisrakennuksesta tai peruskorjauksesta ei ole alkuvuoden ai-
kana saatu uutta tietoa. Uudisrakennusvaihtoehdon hankesuunnittelu paattyi noin vuosi sitten
ja peruskorjauksen vastaava on jo tehty aiemmin. Terveysasemalla on esiintynyt henkilokun-
nalla ja myds asiakkailla siséilmaperaiseksi sopivaa oireilua. Henkildkunnalle on avattu sah-
kéinen ja anonyymi jarjestelma sisailmaongelmien ilmoittamiseen. Asiaa on kasitelty tydsuo-
jelun ja tyéterveyshuollon sekad vuokranantajan kanssa. Uusia sisdilmanaytteita on otettu ja
toukokuussa jarjestetdaén asiasta infotilaisuus henkildkunnalle ja pdatetdan mahdollisista jat-
kotoimista.

Palvelukeskuksen vastaanottotoiminta on toiminut odotetusti. Laakareiden ja hoitajien sijai-
suudet on saatu taytettya alkuvuonna kohtalaisen hyvin. Ostopalveluna on hankittu, kuten
aiemminkin, psykiatrian erikoislaékarin palveluja. Palveluntuottajalla aiemmin esiintyneet toi-
mitusvaikeudet on nyt saatu korjaantumaan ja psykiatri on ollut paikalla keskimaarin kuutena
paivana kuukaudessa, joka on ollut tarpeellista kertyneiden jonojen purkamisen vuoksi. Ge-
riatrian erikoisladkérin vastaanotto muistineuvolassa on jatkunut nyt virkatydnd aiemman os-
topalvelun sijaan. Puheterapia, mielenterveyspalvelut, neuvolatoiminta seka kouluterveyden-
huolto ovat sujuneet ongelmitta. Fysioterapiassa on toiminut nyt nelja toimenhaltijaa. Vuode-
osaston lahihoitaja kouluttautui jalkojenhoitajaksi. H&n tydskentelee osan tydajastaan avo-
puolella toteuttaen mm. diabeetikkojen jalkahoidot. Aiemmin tdmé& toiminta ostettiin ulkopuo-
liselta toimijalta.

Omaishoitajien tarkastuksia on edelleen jatkettu ja yhteistyota kotihoidon kanssa lisatty. Tyot-
témien terveystarkastukset ovat myds toteutuneet suunnitellusti yhteistydssa kunnan sosiaali-
toimen kanssa. Samoin on jatkettu asiakasyhteistydoryhmééa yhdessa kunnan sosiaalitoimen
ja te - toimiston kanssa.

Koillis-Savon palvelukeskuksessa laékaritilanne on korjautunut vuoden takaiseen verrattuna.
Kaavilla on kaksi virkalaakaria ja Rautavaaralla yksi 50 %:sta ty0aikaa tekeva virkalaakari.
Ostolaékareita on saatu ongelmitta. Laakareiden vastaanottomaarat ovat resurssitilanteen
korjautumiseen liittyen kasvaneet etenkin Rautavaaralla. Kaavilla hoitajavastaanottojen maa-
rat ovat vahentyneet selittyen ladkaritilanteen korjautumisella. Rautavaaralle lisattiin hoitajare-
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surssia turvaamaan kiireetdnté hoitajavastaanottoa (kansansairaudet) ja siihen liittyen hoitaja-
vastaanottojen maérissa on nousua vuoden takaiseen. Hoitotakuu on toteutunut terveysase-
milla lain maaraamassa ajassa.

Koillis-Savon palvelukeskuksessa on yhteinen 20 % geriatrin virka. Geriatri kdy vuoroviikoin
yhden paivan Kaavilla ja Rautavaaralla huolehtien muistipoliklinikan toiminnasta. Palveluyksi-
késsa on yhteinen muistihoitaja, jonka paatoimipaikka on Kaavilla.

Mielenterveystytssa on ollut Kaavilla resurssivajausta. Tehostetun avohoidon tyéryhman toi-
minta on jatkunut Kaavilla ennallaan yhtena paivana kuukaudessa. Liséksi molemmille palve-
lukeskuksen terveysasemille on psykiatrian erikoisladkaripalvelut ostettu sairaanhoitopiirilta
yhtena paivana kuukaudessa entiseen tapaan. Psykologipalvelut toteutetaan omana tyona.

Puheterapian kilpailutus valmistui huhtikuussa 2019. Alkuvuoden aikana puheterapian saata-
vuudessa on ollut vaikeuksia.

Lastenneuvolatoiminta ja kouluterveydenhuolto ovat toteutuneet suunnitellusti. Lastenneuro-
logian jalkautuvaa konsultaatiotoimintaa noin 3 kuukauden valein on edelleen jatkettu. Fysiote-
rapia on toteutunut suunnitellusti ja Rautavaaran fysioterapeutti toteuttaa palveluyksikon alu-
eella lymfaterapiat. Aitiysneuvolan terveydenhoitaja on palveluyksikossa yhteinen riittavan
asiakasmaaran turvaamiseksi.

Vuonna 2017 kaynnistyneen toiminnan mukaisesti tahdistinhoitaja on kaynyt pitdmassa vas-
taanottoa Kaavin terveysasemalla noin kahden kuukauden valein.

Uniapneapotilaiden hoidon seuranta toteutuu alueellisen hoitoketjun mukaisesti perustervey-
denhuollossa. Koillis-Savon palveluyksikdssa on yhteinen uniapneahoitaja.

Koillis-Savossa sekd Kaavin ettd Rautavaaran kunnat ilmoittivat 2017 halukkuutensa osallis-
tua valinnanvapauskokeiluun. Palveluntuottajana Rautavaaralla on jatkanut Kunnanlaakarit
Sonkajarvi, jolle 15.4.2019 hetkella oli listautunut 61 rautavaaralaista. Kaavilla Verso ei ole
kaynnistanyt toimintaa. Kaavilaisilla on kuitenkin ollut mahdollisuus listautua muille Iahiympa-
riston valinnanvapauteen kuuluville palveluntuottajille ja kaavilaisia listautuneita oli 15.4.2019
hetkelld kaksi kappaletta. Valintaoikeuttaan kayttaneista 45 on vaihtanut takaisin Kysteriin. Va-
linnanvapauskokeilun ohjausryhma on linjannut kokeilun paattymaan 31.7.2019.

Nilakan palvelukeskuksen vastaanottotoiminta on toteutunut suunnitellusti. Kaikki laékarinvi-
rat on taytetty yliladkarin ja psykiatrin virkaa lukuun ottamatta vakinaisesti. Resursseissa on
ollut ladkarivajetta. Laakareilla on ollut opintovapaita ja ndiden poissaolojen hoitamiseen ei ole
saatu ostopalveluistakaan riittavasti sijaisia. Hoitajatilanne poliklinikoilla on ollut tyydyttava. Jo-
not kiireettomille laakarinvastaanotoille ovat olleet varsin pitki&, mutta hoitotakuussa on py-

sytty.

Muistipoliklinikka on toiminut edelleen tehokkaasti. Muistipotilaiden lisd&ntyesséa diagnostisia
tutkimuksia ja jatkoseurantaa on siirretty osin takaisin omaldakareille ja kotisairaanhoitoihin.
Uniapneaseuranta on toteutettu perusterveydenhuollossa. Osteoporoosipotilaiden hoitoketju
perusterveydenhuoltoon on luotu yhteistydssa erikoissairaanhoidon kanssa. Tahdistinpoliklini-
kan hoitajat ovat jalkautuneet pitAmaan kontrollivastaanottoja terveyskeskuksessa. Tyotto-
mien ja omaishoitajien tarkastuksia tehdaan.
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Erityistutkimukset (skopiat, rasitustutkimukset, ultradanitutkimukset) on toteutettu Pielaveden
ja Keiteleen terveysasemilla. Rontgenpalvelun tuottaa Kysin Kuvantamiskeskus. Haavanhoi-
don ketjulahettitoiminta on aloitettu.

Aitiysneuvolan toiminnot on hoidettu keskitetysti. Lastenneuvola ja kouluterveydenhuolto on
jarjestetty terveysasemakohtaisesti. Lastenneurologi on kaynyt konsultaatiokaynneilla. LAPE
- hankkeeseen on osallistuttu tydryhman jasenina.

Mielenterveyspalveluiden toiminta ja yhteisty6 on jatkunut edelleen hyvana ja palveluntarpee-
seen on pystytty vastaamaan. Palveluyksikon psykiatrin palvelut on ostettu toistaiseksi yksityi-
selta palveluntuottajalta.

Toimintaterapeutti ja psykologi ovat hoitaneet keskitetysti koko palvelukeskuksen terapiatar-
peet. Jatkuvasti lisdantyviin tarpeisiin on pystytty toistaiseksi vastaamaan ja hoitotakuun ra-
joissa on pysytty. Puheterapian kilpailutus valmistui huhtikuussa 2019. Alkuvuodesta saata-
vuudessa on ollut vaikeuksia.

Kuviossa 6. on kuvattu palvelukeskusten toteutuneet avohoitokaynnit suhteutettuna vaestéon
(1000 as.).

Kuvio 6. Palvelukeskusten avohoitokaynnit / 1000 asukasta 1.1-30.4.2019

Palvelukeskusten avohoitokéynnit 1.1.-30.4.2019/ 1000 asukasta
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Kysterissa ilta- ja vilkkonloppuvastaanottokdyntien maéarat ovat pysyneet ennallaan. Suhteutet-
tuna 1000 asukkaaseen ilmenee, ettd paivystyspalveluiden kaytto Pielaveden ja Keiteleen va-
estolla on runsaampaa kuin muilla. (Kuvio 7.) Koillis-Savossa ei ole ilta- tai viilkonloppuvas-
taanottoa.
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Kuvio 7. llta- ja vilkonloppuvastaanottokaynnit /1000 asukasta 1.1-30.4.2019 vrt. 1.1.-30.4.2018

IIta- ja viikonloppukéynnit / 1000 asukasta 1.1-30.4.2019vrt. 1.1.-30.4.2018
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2.3.2 Laitoshoito

Laskutusosoite

Leppéavirran palvelukeskuksen vuodeosastojen kova kuormitus on jatkunut myds alku-
vuonna 2019. Kuormitusprosentit ovat vaihdelleet 90-102 % valilla molemmilla vuodeosas-
toilla. Kevattalven influenssa- epidemia runsaine eristyksineen aiheutti huomattavia hoidon
uudelleen jarjestelyja, silla osasto ei ottanut uusia potilaita viiden vuorokauden aikana helmi-
kuun loppupuolella. Leppavirtalaisia ohjattiin Kysterin muihin yksikéihin.

Huhtikuun loppuun mennessa oli pitkdaikaishoitopdaivia yhteensa 2596 (v. 2018 3031) ja lyhyt-
hoitoa 4231 (v. 2018 4218) hoitopéaivaa.

Edellisen& vuonna tehtiin tytterveyshuollon kanssa yhteistyota tyontekijdiden tydhyvinvoinnin
tiimoilta. Erityisesti tuki- ja likuntaelinsairaudet ovat olleet haasteena. Alkuvuoden sairaus-
poissaolot ovat pienentyneet vuodeosastolla 6,6 nettotydpanoksesta 4,7 nettotydpanokseen
(28%).

Henkiloston saatavuus on muodostunut entistd haasteellisemmaksi ja kevattalvella hakijoita
vuosiloman sijaisuuksiin oli huomattavasti vahemman kuin edellisina kevaina.

Koillis-Savon palvelukeskuksessa kaavilaisten hoitopéivat alittavat, mutta rautavaaralaisten
ylittavat palvelusopimuksessa ennakoidut hoitopéivat. Yhteistyd peruskuntien sosiaalitoimen
kanssa potilaiden jatkohoidossa on onnistunut ongelmitta eiké osastolla ole alkuvuoden aikana
ollut pitk&aikaishoitopaivia. Osaston kuormitusprosentti on ollut 82,27 (ka) ja keskim&arainen
hoitoaika 8,95 vuorokautta. Potilaiden hoitoisuus on muuttunut hieman kevyemmaksi verratta-
essa vuoden takaiseen. Valtaosa potilaista on edelleen kuulunut hoitoisuusluokkaan 4 (41%),
mutta 76 % on kuulunut luokkiin 3-4. Vuosi sitten suurin osa sijoittui luokkiin 4-5. Korkeaa
hoitoisuutta selittaa potilaiden ikarakenne, liikkumisen epavarmuus sek& muistisairauksiin liit-
tyva sekavuus. Vierihoitajaa on tarvittu 15 vuorokautta. Yon yli -malli on ollut kdytdssa ongel-
mitta. Siirtoviivemaksuja Kysista ei ole ollut.

Nilakan palvelukeskuksessa akuuttivuodeosastohoito on toteutettu Pielaveden (25 paikkaa)
ja Keiteleen (20 paikkaa) terveysasemilla. Pitkaaikaispotilaat (2-3) on hoidettu Keiteleella. Ky-
sista jatkohoitoon tulevat potilaat on pystytty ottamaan valittémasti terveyskeskuksen vuode-
osastoille. Osastojen kuormitukset ovat olleet alkuvuonna keskimé&éarin Keiteleella 73,8 % ja
Pielavedella 67,2 %. Akuuttiosastoilla keskimaaraiset hoitoajat ovat olleet 5-8 vrk ja potilaiden
vaihtuvuus suurta. Epidemia-aikoina on muutettu Pielaveden osasto infektio-osastoksi ja muut
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potilaat on hoidettu Keiteleen osastolla. Vuodeosastoilla on kaytdssa Rafaela-hoitoisuusluoki-
tus. Henkilostotilanne vuodeosastoilla on ollut kohtalaisen haastava, sairaanhoitajista on ollut
pula etenkin Keiteleen terveysasemalla. Sijaistarpeita on tarkasteltu kriittisesti koko palveluyk-
sikgssa.

Kuviossa 8 on kuvattu palvelukeskusten hoitopéivat ja muutos edelliseen vuoteen verrattuna.

Kuvio 8. Palvelukeskusten hoitopaivat 1.1.-30.4.2019 vrt. 1.1.-30.4.2018

Hoitopaivat1.1-30.4.2019 vr. 1.2-30.4.2018 ja muutos
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2.3.3 Suun terveydenhuolto

Leppéavirran palvelukeskuksen suun terveydenhuollossa, kuten koko Kysterissa, siirryttiin
keskitettyyn ajanvaraukseen, jonka toimipiste sijaitsee Leppdvirralla. Toiminta on kaynnistynyt
odotetusti. Akuuttipotilaat ilmoittautuvat aamuisin jononumeroautomaatilla aiemman neuvon-
taan ilmoittautumisen sijaan. Leppéavirralla on tydskennellyt nelja hammaslaakaria, milla maa-
ralla on kyetty vastaamaan palvelujen tarpeeseen. Suukirurgian ja oikojahammaslaakarin pal-
veluja on ostettu entiseen tapaan.

Koillis-Savon palvelukeskuksessa Kaavilla on jouduttu turvautumaan ostopalveluihin ham-
maslaakareiden osalta. Oikomishoitoja on toteutettu ostopalveluna. Kuvantamispalvelut suun
terveydenhuoltoon on ostettu Kuopion kaupungilta.

Nilakan palvelukeskuksen suun terveydenhuollossa on edelleen ollut huomattava hammas-
ladkarivaje. Tervon hammaslaakari on toiminut Nilakan ja Koillis-Savon vastaavana hammas-
l&dkarina ja han on tehnyt edelleen osan tydajastaan Kliinista ty6ta Tervossa.

Hammaslaékareiden sijaisten saaminen on ollut erittiin vaikeaa ja palvelukeskuksissa on jou-
duttu turvautumaan ostopalveluihin, joita myds on ollut rajoitetusti tarjolla. Suun terveyden-
huollon vastaanottotoiminta on kuitenkin toistaiseksi pystytty jarjestdm&an hoitotakuun ra-
joissa ja kiireettbmaan hoitoon on paassyt 1-5 kuukauden odotusajalla. Kiireelliseen hoitoon
on paassyt samana paivana. Oikomishoitojen konsultointipalvelut on ostettu ulkopuoliselta pal-
veluntuottajalta, mutta varsinainen hoito on tehty omana toimintana.
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Kuviossa 9 on kuvattu palveluyksikdiden suun terveydenhuollon k&ynnit.

Kuvio 9. Palvelukeskusten suun terveydenhuollon kdynnit 1.1-30.4.2019 vrt. 1.1.-30.4.2018

Palvelukeskusten suun terveydenhuollon suoritteet 1.1-30.4.2019vrt. 1.1.-30.4.2018
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2.4 Toiminnan suoritetasoinen vastaavuus ja talous
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Kysterin palvelut on tuotteistettu, kuvattu ja niille on laskettu hinta. Hinnoittelu on palveluyksik-
kékohtainen. Hinnoittelua tarvittaessa tarkastellaan siten, etté palveluyksikkdkohtaisesti kus-
tannusvastaavuus toteutuu tilinpaatésvaiheessa.

Koko Kysterin tasolla palvelusopimuksen suoritekertymasta toteutuu neljan kuukauden ajalta
avohoidon palveluista 31,7 vuodeosastohoidosta 30,7 ja suun terveydenhuollosta 32,5 pro-
senttia arvioidusta tasosta.

Suoritekertymaa verrataan palvelusopimuksessa arvioituun suoritteiden maaraan taulukossa
1. Tarkastelu tehdaan erikseen huomioiden avohoidon ja suun terveydenhuollon suoritteiden
seké hoitopaivien kertymat. (Taulukko 1.)

Leppavirta:
Palvelusopimuksen mukainen suoriteperusteinen toteuma on avohoidossa 33,1 vuodeosasto-
hoidossa 32,2 ja suun terveydenhuollossa 31,4 prosenttia.

Nilakka:

Palvelusopimuksen mukainen suoriteperusteinen toteuma on avohoidossa 31,7, vuodeosas-
tohoidossa 29 ja suun terveydenhuollossa 32,2 prosenttia. Vuodeosaston hoitopéivissa Ve-
sannolla suunnitelman mukaiset hoitopaivat alittuvat, kun taas Keiteleelld ja Pielavedella ylit-
tyvat, vaikka molemmissa hoitopaivat ovat vahentyneet verrattuna edellisvuoteen.

Koillis-Savo:

Palvelusopimuksen mukainen suoriteperusteinen toteuma avohoidossa on 29,7, vuodeosas-
tohoidossa 29,9 ja suun terveydenhuollossa 35,6 prosenttia. Kaavin osalta hoitopaivat jaavat
tavoitteesta (28 %). Rautavaaran hoitopaivat ylittyivat ennakoidusta.
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Taulukko 1. Avohoidon, vuodeosaston hoitopdivien ja suun terveydenhuollon suoritekertyma
1.1.-30.4.2019 ja vuoden 2019 palvelusopimus seka vertailu vuoden 2018 suoritteisiin

KYSTERIN PALVELUSUORITTEET 4_2019 wrt. palvelusopimus jad_2018 3333%
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2.5 KYSTERIN tuloslaskelma

Koko liikelaitoksessa neljan ensimmaisen kuukauden tulos on 72 740, 31 euroa ylijaddmainen.
Liikelaitostasolla tarkasteltuna voidaan todeta ettd, hoitopalveluiden myyntitulot jasenkunnille
ovat edelliseen vuoteen verrattuna alittuneet (1 %), ulkokuntamyynti on vahentynyt 2,8 pro-
senttia. (Taulukko 2.)

Aineitten, tarvikkeiden seka tavaroiden hankintamenot ovat pienentyneet (11,4 %). Palvelujen
ostot ylittyivat 6,7 prosenttia. Henkilostomenot alittuivat 7,5 prosenttia. (Taulukko 2.)

Kysterin neljan kuukauden tulos on keskushallinnossa 0 €, Nilakassa 83 868 € ja Leppavirralla
32 919 € alijgdmainen € ja Koillis-Savossa 189 528 € ylijaamainen. (Taulukot 3-6.)

Palvelukeskukset

Leppéavirta

Tulos on 32 919 euroa alijadmainen. Edelliseen vuoteen verrattuna ulkokuntamyynti nousi hie-
man (2,44 %). Aineitten, tarvikkeiden seké tavaroiden hankintamenot nousivat (1,99 %) viime
vuoteen verrattuna. Palvelujen ostot alittuivat edelliseen vuoteen verrattuna (4,03 %). Henki-
I6stomenot alittuivat (1,15 %). (Taulukko 4.)

Nilakka

Tulos on 83 868 euroa alijaamainen. Edelliseen vuoteen verrattuna ulkokuntamyynti laski (4,81
%). Aineitten, tarvikkeiden seké tavaroiden hankintamenot nousivat (5,49 %) ja palvelujen os-
tot (11,09 %) ylittyivat. Henkilostomenot laskivat (8,42 %). (Taulukko 5.)

Laskutusosoite Posti- ja kayntiosoite

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin Ky Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri Kysteri Kysteri Kysteri Vaihde (017) 171 000
Kysteri Kysterin hallinto Koillis-Savon palveluyksikkd Leppavirran palveluyksikko Nilakan palveluyksikko etunimi.sukunimi@kuh.fi
PL 900 PL 100 Kaavin terveysasema Leppavirran terveysasema Pielaveden terveysasema Y-tunnus 0171495-3
70029 KYS 70029 KYS Rantatie 2 Savonkatu 17 Savikontie 15

Puijonlaaksontie 2, rak. 3 73600 Kaavi 79100 Leppavirta 72400 Pielavesi
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Laskutusosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin Ky

Kysteri
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Kasittelija/EP

Koillis-Savo
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Numero

15 (19)

Tulos on 189 528 euroa ylijadmainen. Edelliseen vuoteen verrattuna ulkokuntamyynti vaheni
(1,54 %). Aineitten, tarvikkeiden seka tavaroiden hankintamenot nousivat (41,27 %). Palvelu-
jen ostot nousivat (11,47 %). Henkildstomenot laskivat (16,39 %). (Taulukko 6.)

TAULUKKO 2. PERUSTERVEYDENHUOLLON LIIKELAITOS KYSTERI

KYSTERIN TULOSLASKELMA VUODELTA 2019, 1-4

01.01.-30.04.2019 | 01.01.-30.04.2018 | Muutos %
Liikevaihto 8 617 434,02 8 730 290,23 -1,3%
Hoitopalveluiden myynti jAsenkunnille 8 351 296,00 8 435 984,00 -1,0%
Hoitopalveluiden myynti ulkokunnille 236 952,98 243 822,46 -2,8%
Muu ulkoinen myynti 29 185,04 50 483,77 -42,2 %
Liiketoiminnan muut tuotot 1144 901,71 1220678,03 -6,2 %
Materiaalit ja palvelut -3 336 034,94 -3104 429,95 7,5%
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -554 161,82 -696 729,44 11,4 %
Ostot tilikauden aikana -554 161,82 -696 729,44 11,4 %
Ulkoiset -554 161,82 -497 581,08 11,4 %
Kuntayhtymalta 0,00 -199 148,36 *xk
Palvelujen ostot -2781873,12 -2 407 700,51 6,7 %
Ulkoiset -2 202 303,72 -2 025 098,53 8,8 %
Kuntayhtymalta -579 569,40 -382 601,98 -0,4%
Henkildstdkulut -5527 371,04 -5973 360,60 -7,5%
Palkat ja palkkiot -4 683 175,50 -4 962 280,93 -5,6 %
Henkildsivukulut -844 195,54 -1 011 079,67 -16,5%
Elakekulut -810 246,46 -929 450,28 -12,8%
Muut henkildsivukulut -33 949,08 -81 629,39 -58,4 %
Poistot ja arvonalentumiset -17 628,46 -17 628,48 0,0 %
Suunnitelmat mukaiset poistot -17 628,46 -17 628,48 0,0 %
Liiketoiminnan muut kulut -805 424,81 -902 337,27 -10,7 %
Ulkoiset -794 045,23 -894 528,81 -11,2%
Kuntayhtymalté -11 379,58 -7 808,46 45,7 %
LIKEYLIJAAMA (-ALIJAAMA) 75 876,48 -46 788,04 | -262,2%
Rahoitustuotot ja -kulut -3136,17 -3 202,38 -2,1%
Korkotuotot 1 684,67 1 395,60 20,7 %
Korvaus peruspddomasta -280,00 -177,99 57,3 %
Muille maksetut korkokulut -4 540,84 -4 419,99 2,7%
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) 72 740,31 -49990,42| -245,5%

Posti- ja kayntiosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri
Kysterin hallinto

PL 100

70029 KYS

Puijonlaaksontie 2, rak. 3

Kysteri

Koillis-Savon palveluyksikkd

Kaavin terveysasema
Rantatie 2
73600 Kaavi

Kysteri

Leppavirran terveysasema

Savonkatu 17
79100 Leppavirta

Leppavirran palveluyksikko

Kysteri

Nilakan palveluyksikko
Pielaveden terveysasema
Savikontie 15

72400 Pielavesi

Vaihde (017) 171 000
etunimi.sukunimi@kuh.fi
Y-tunnus 0171495-3
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TAULUKKO 3. KYSTERIN HALLINTO PK 400

KYSTERIn osavuosi-

katsaus

14.5.2019

Numero

01.01.-30.04.2019 | 01.01.-30.04.2018 | Muutos %

Liikevaihto -82 0

Hoitopalveluiden myynti jasenkunnille 0 0

Hoitopalveluiden myynti ulkokunnille -82 0

Muu ulkoinen myynti 0 0

Liiketoiminnan muut tuotot 536 328 470742 13,93 %
Materiaalit ja palvelut 349 330 276 682 26,26 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 401 553 -27,55%
Ostot tilikauden aikana 401 553 -27,55%
Ulkoiset 401 553 -27,55 %
Kuntayhtymalta 0 0 0%
Palvelujen ostot 348 929 276 129 26,36 %
Ulkoiset 222 260 91521 142,85 %
Kuntayhtymalta 126 669 184 607 -31,38%
Henkildstokulut 170 799 177 023 -3,52%
Palkat ja palkkiot 142 827 146 895 -2,77 %
Henkilésivukulut 27 972 30129 -7,16 %
Elakekulut 24744 24 604 0,69 %
Muut henkildsivukulut 3197 5525 -42,12 %
Poistot ja arvonalentumiset 0 0 0,00 %
Suunnitelmat mukaiset poistot 0 0 0,00 %
Liiketoiminnan muut kulut 17 522 18 254 -4,01 %
Ulkoiset 6 142 10 446 -41,20 %
Kuntayhtymalta 11 380 7 808 45,73 %
LIIKEYLIJAAMA (-ALIJAAMA) -1 405 -1218 15,36 %
Rahoitustuotot ja -kulut 1405 1218 15,36%
Korkotuotot 1685 1395 20,71 %
Korvaus peruspdadomasta 280 178 57,31 %
Muille maksetut korkokulut 0 0 0,00 %
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) 0 0 0%

Posti- ja kayntiosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri
Kysterin hallinto

PL 100

70029 KYS

Puijonlaaksontie 2, rak. 3

Kysteri

Kaavin terveysasema
Rantatie 2
73600 Kaavi

Koillis-Savon palveluyksikkd

Kysteri

Leppavirran terveysasema

Savonkatu 17
79100 Leppavirta

Leppavirran palveluyksikko

Kysteri
Nilakan palveluyksikko

Savikontie 15
72400 Pielavesi

Pielaveden terveysasema

Vaihde (017) 171 000
etunimi.sukunimi@kuh.fi
Y-tunnus 0171495-3
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Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri
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TAULUKKO 4. LEPPAVIRTA PK 410

KYSTERIn osavuosi-

katsaus

14.5.2019

Laskutusosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin Ky

Kysteri

Numero

17 (19)

01.01.-30.04.2019 | 01.01.-30.04.2018 | Muutos %
Liikevaihto 2 804 394 2 823280 -0,67 %
Hoitopalveluiden myynti jasenkunnille 2 747 240 2 755 032 -0,28 %
Hoitopalveluiden myynti ulkokunnille 51425 50 200 2,44 %
Muu ulkoinen myynti 5729 18 047 68,26 %
Liiketoiminnan muut tuotot 478 448 508 018 -5,82 %
Materiaalit ja palvelut 1151079 1188 872 -3,18 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 170 765 167 441 1,99 %
Ostot tilikauden aikana 170 765 167 441 1,99 %
Ulkoiset 170 765 95 745 78,35 %
Kuntayhtymalta 0 71695 -100 %
Palvelujen ostot 980 314 1021431 -4,03 %
Ulkoiset 667 980 748 533 12,44 %
Kuntayhtymalta 312 334 272 898 14,45 %
Henkilostokulut 1932929 1955 398 -1,15%
Palkat ja palkkiot 1636 784 1648 030 -0,68 %
Henkilosivukulut 296 145 307 368 -3,65%
Elakekulut 283 044 297 643 -4,90 %
Muut henkildsivukulut 13101 9726 34,70 %
Poistot ja arvonalentumiset 1658 1658 0%
Suunnitelmat mukaiset poistot 1658 1658 0%
Liiketoiminnan muut kulut 229271 240 265 -4,58 %
Ulkoiset 229271 240 265 -4,58 %
Kuntayhtymalta
LIKEYLUAAMA (-ALIJAAMA) -32 094 -54 895 -117,97 %
Rahoitustuotot ja -kulut -825 -811 1,72 %
Korkotuotot
Korvaus peruspaaomasta
Muille maksetut korkokulut -825 -811 0,48 %
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) -32919 -55 706 -40,91 %

Posti- ja kayntiosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri Kysteri
Kysterin hallinto

Koillis-Savon palveluyksikkd

Kysteri

Leppavirran palveluyksikko

PL 900 PL 100
70029 KYS 70029 KYS
Puijonlaaksontie 2, rak. 3

Kaavin terveysasema
Rantatie 2
73600 Kaavi

Leppavirran terveysasema
Savonkatu 17
79100 Leppavirta

Kysteri

Nilakan palveluyksikko
Pielaveden terveysasema
Savikontie 15

72400 Pielavesi

Vaihde (017) 171 000
etunimi.sukunimi@kuh.fi
Y-tunnus 0171495-3



p Y

KYS

Kysteri

Laskutusosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin Ky

Kysteri

Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri

Palvelualue
Kasittelija/EP

TAULUKKO 5. NILAKKA PK 420
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katsaus

14.5.2019

Numero

18 (19)

01.01.-30.04.2019 | 01.01.-30.04.2018 | Muutos %
Liikevaihto 3950020 4071743 -2,99 %
Hoitopalveluiden myynti jasenkunnille 3791 760 3 890 552 -2,54 %
Hoitopalveluiden myynti ulkokunnille 146 582 153 984 -4,81 %
Muu ulkoinen myynti 11678 27 208 -57,08 %
Liiketoiminnan muut tuotot 418 676 471 227 -11,15%
Materiaalit ja palvelut 1551071 1407919 10,17 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 243 565 230 891 5,49 %
Ostot tilikauden aikana 243 565 230 891 5,49 %
Ulkoiset 243 565 141 119 72,59 %
Kuntayhtymalta 0 89 772 -100 %
Palvelujen ostot 1307 507 1 087 255 11,09 %
Ulkoiset 828 602 763 078 8,59 %
Kuntayhtymalta 478 905 324176 47,72 %
Henkilostokulut 2 439 706 2 664 071 -8,42 %
Palkat ja palkkiot 2072 881 2207 974 -6,12 %
Henkilésivukulut 366 825 456 098 -19,57 %
Elakekulut 358 288 424 608 -15,62 %
Muut henkildsivukulut 8 537 31489 -72,89 %
Poistot ja arvonalentumiset 13541 13541
Suunnitelmat mukaiset poistot 13 541 13 541
Liiketoiminnan muut kulut 444 774 458 874 -3,07 %
Ulkoiset 444 774 458 874 -3,07 %
Kuntayhtymalta
LIIKEYLUAAMA (-ALUAAMA) -80 397 -1434 %
Rahoitustuotot ja -kulut -3472 -3 456 0,43 %
Korkotuotot
Korvaus peruspaaomasta
Muille maksetut korkokulut -3472 -3 456 0,43 %
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) -83 868 -4 891 %

Posti- ja kayntiosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri Kysteri
Kysterin hallinto

Koillis-Savon palveluyksikkd

PL 900
70029 KYS

PL 100
70029 KYS
Puijonlaaksontie 2, rak. 3

Kaavin terveysasema
Rantatie 2
73600 Kaavi

Kysteri

Leppavirran palveluyksikko
Leppavirran terveysasema
Savonkatu 17

79100 Leppavirta

Kysteri

Nilakan palveluyksikko
Pielaveden terveysasema
Savikontie 15

72400 Pielavesi

Vaihde (017) 171 000
etunimi.sukunimi@kuh.fi
Y-tunnus 0171495-3
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TAULUKKO 6. KOILLIS-SAVO PK 430

KYSTERIn osavuosi-
katsaus

14.5.2019

Numero

19 (19)

01.01.-30.04.2019 | 01.01.-30.04.2018 | Muutos %
Liikevaihto 1863 102 1837 187 1,41%
Hoitopalveluiden myynti jasenkunnille 1812296 1790 400 1,22 %
Hoitopalveluiden myynti ulkokunnille 39028 39638 -1,54%
Muu ulkoinen myynti 11779 7 149 64,76 %
Liiketoiminnan muut tuotot 233 600 235132 -0,65 %
Materiaalit ja palvelut 806 705 697 319 15,69 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 139 432 98 695 41,27 %
Ostot tilikauden aikana 139 432 98 695 41,27 %
Ulkoiset 139 432 61015 128,52 %
Kuntayhtymalta 0 37 681 -100 %
Palvelujen ostot 667 273 560 943 11,47 %
Ulkoiset 483 461 421 966 14,57 %
Kuntayhtymalta 183 812 138 977 32,26 %
Henkilostokulut 983 937 1176 868 -16,39 %
Palkat ja palkkiot 830 684 959 383 -13,41 %
Henkilosivukulut 153 253 217 485 -29,53 %
Elakekulut 144 140 182 596 -21,06 %
Muut henkildsivukulut 9113 34 889 -73,88 %
Poistot ja arvonalentumiset 2430 2430
Suunnitelmat mukaiset poistot 2 430 2 430
Liiketoiminnan muut kulut 113 859 184 944 -38,44 %
Ulkoiset 113 859 184 944 -38,44 %
Kuntayhtymalta
LIKEYLUAAMA (-ALIJAAMA) 189 529 10 759
Rahoitustuotot ja -kulut -244 -152 60,62 %
Korkotuotot
Korvaus peruspaaomasta
Muille maksetut korkokulut -152 -152 60,62 %
TILIKAUDEN YLIJAAMA (ALIJAAMA) 189 527 10 606

Laskutusosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin Ky
Kysteri Kysterin hallinto

Posti- ja kayntiosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri Kysteri

PL 900 PL 100
70029 KYS 70029 KYS
Puijonlaaksontie 2, rak. 3

Rantatie 2
73600 Kaavi

Koillis-Savon palveluyksikkd
Kaavin terveysasema

Kysteri

Savonkatu 17

79100 Leppavirta

Leppavirran palveluyksikko
Leppavirran terveysasema

Kysteri

Nilakan palveluyksikko
Pielaveden terveysasema
Savikontie 15

72400 Pielavesi

Vaihde (017) 171 000
etunimi.sukunimi@kuh.fi
Y-tunnus 0171495-3



