
Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri  Pöytäkirja 5 1 (1) 
   
Kuntayhtymän hallitus  61 § 
 27.05.2019  
 
 

 
 
61 §  466/02.05.00.00/2017 
 
Virtuaalisten hoitopalveluiden asiakasmaksut 

 
 
Kuntayhtymän hallitus 27.5.2019 61 § 

 
Valmistelija:  
talousjohtaja Kari Janhonen, puh. 044 717 2078 
sähköpostiosoite: kari.janhonen@kuh.fi 

 
Kuntayhtymän hallituksen päätöksen 11.12.2017 mukaan virtuaalisten hoi-
topalveluiden käyntien asiakasmaksun perimisessä käytetään samoja peri-
aatteita kuin perinteisissä käynneissä, esim. reaaliaikaisesta eKäynnistä ja 
ei-reaaliaikaisesta eKäynnistä peritään poliklinikkamaksu 41,20 euroa. 
 
Virtuaalisten hoitopalveluiden siirtymävaiheessa halutaan tukea digitaalis-
ten palveluiden käyttöönottoa ja periä jonkin verran käyntiasiointiin perustu-
vaa palvelua alempi maksu, jotta asiakkaan kynnys etäpalvelun käyttöön 
olisi matalampi. Virtuaalisten hoitopalveluiden asiakasmaksuksi esitetään 
20% pienempää asiakasmaksua, joka on 33,00 euroa. 

 
 
Esitys  

Sairaanhoitopiirin johtaja 
 
Hallitus päättää hyväksyä virtuaalisten hoitopalveluiden asiakasmaksuksi 
20 % pienemmän asiakasmaksun, joka on 33,00 euroa 1.6.2019 alkaen.  
 
 

Päätös  
Hallitus hyväksyy sairaanhoitopiirin johtajan esityksen. 
 
 

 
 
Liitteet 12 Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtymän virtuaalisten hoitopalvelui-
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