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PUHEENJOHTAJAN KATSAUS

Tarkastuslautakunnan tehtéavané on arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja talouden
tavoitteet kuntakonsernissa toteutuneet seka onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tarkoituk-
senmukaisella tavalla.

Kulunut vuosi oli ensimmainen valtuuston hyvaksymasta Kuopion yliopistollisen sairaalan strategi-
asta vuosille 2017 - 2022. Strategian mukaan KYSin visiona on olla Suomen vetovoimaisin yliopis-
tollinen sairaala ja toiminta-ajatuksen mukaan potilaat ovat osaavissa ja turvallisissa késisséa kotoa
kotiin. Arvoina ovat potilaslahtéisyys ja hyva kohtelu, ammattitaito ja tyéhyvinvointi. Tarkastuslau-
takunnalla on ollut ongelmia arvioida, kuinka visio, toiminta-ajatus ja arvot ovat kaytannossa toteu-
tuneet. Niiden pohjalta asetetut tavoitteet ja kaytetty mittaristo eivat palvele parhaalla mahdollisella
tavalla strategian toteuttamisen seurantaa ja raportointia. Talta osin tavoiteasetantaa ja mittaristoa
olisi syyta kehittaa. Toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet ja niiden mittarit olisi kytkettava nykyista
kiinteAmmin strategisiin tavoitteisiin.

Taloudellisesti sairaanhoitopiirilla on mennyt hyvin. Monia vuosia toteutettu tuottavuusohjelman on
oikaissut taloutta. Talouden tasapainolle asetetut tavoitteet on saavutettu. Jasenkuntalaskutuksen
kokonaismé&éara toteutui tilikautena talousarvion mukaisesti. Myds alijddman kattaminen onnistui
taloussuunnitelmaa noudattaen. Jaljelld olevan alijadman hoitamiseen liittyvat riskit kohdistuvat
erityisesti menojen kasvun hallintaan ja ulkokuntamyynnin volyymin vahentymiseen.

KYSille asetetut alkuperdiset nettotytépanostavoitteet ylittyivat selvasti. Tavoite oli ilmeisen epa-
realistinen. Alibudjetointia taloussuunnittelussa olisi valtettava.

KYSilla on ollut kdytdssaan toukokuusta 2015 uusi Kaarisairaala. Valitettavasti leikkaustoimintaa
siina ei ole saatu toivottuun tehokkuuteen. Leikkaussalien kaytt6 virka-aikaisessa toiminnassa tulisi
olla tehokkaampaa. Talla valtettaisiin jonojen muodostumista seka nopeutettaisiin leikkaushoitoon
paasya.

Valtakunnallisten vertailujen mukaan KYSin tuottavuuskehitys on ollut heikkoa, vaikka oman toi-
minnan tyon tuottavuuden voidaankin katsoa parantuneen. Oman toiminnan tuloksellisuuden seu-
raamiseksi olisi syyta kehittdd useampia mittareita.

Paivystyksen ja tehohoidon henkildstoresurssi on ollut alimitoitettu ja tehdyt resurssilisaykset ovat
olleet valttamattomia. Tarkastuslautakunnan mielesta johto on ryhtynyt asianmukaisiin toimiin
akuuttien ongelmien poistamiseksi ja toimintaprosessien uudistamiseksi.

Yhteistoimintamenettelyt tydantajan ja henkildston valilla toimivat hyvin. Henkilostd on osallistunut
viime vuosien saastotalkoisiin kiitettavasti. Henkiloston jaksamiseen ja tyohyvinvointiin on syyta
kiinnittéda jatkuvaa huomiota.

KYS on aktiivisesti osallistunut uuden maakunnallisen SoTe-jarjestelman valmisteluun. KYSin
asema yliopistollisena sairaalana ja huippuosaajien keskuksena tulee varmistaa ja tAméan pitaa olla
vahvasti esilla Pohjois-Savon maakunnan SoTe-suunnitelmissa.

llkka Raninen
tarkastuslautakunnan puheenjohtaja



1 TARKASTUSTOIMINTA

Kuntayhtymé&n hallinnon ja talouden valvonta tulee jarjestaa niin, etta ulkoinen valvonta ja sisainen
valvonta yhdessa muodostavat kattavan valvontajarjestelman. Valvontajarjestelman tarkoituksena
on turvata hallinnon ja talouden lainmukaisuuden ja hyvan hallinnon toteutuminen ja edistaa toi-
minnan tuloksellisuutta.

Kuntayhtyman ulkoinen valvonta on toimivasta johdosta riippumatonta valvontatoimintaa, josta
vastaavat tarkastuslautakunta ja tilintarkastaja. Sisédisen valvonnan jarjestamisesta kuntayhtymas-
sa vastaavat hallitus ja sairaanhoitopiirin johtaja. Sisédinen valvonta kuuluu jokaisen tilivelvollisen
toimielimen, viranhaltijan ja esimiehen tehtaviin ja on osa jokapaivaista johtamista. Siséinen tarkas-
tus on osa siséista valvontaa.

Tarkastuslautakunnan tehtavat

Tarkastuslautakunnan tehtavat on maaritelty Kuntalain 121 pykalassa. Arviointitydhon liittyen tar-
kastuslautakunnan tehtavana on ” arvioida, ovatko valtuuston asettamat toiminnan ja talouden ta-
voitteet kunnassa ja kuntakonsernissa toteutuneet ja onko toiminta jarjestetty tuloksellisella ja tar-
koituksenmukaisella tavalla”. Talouden tasapainotukseen liittyen tarkastuslautakunnan tulee ” arvi-
oida talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella sekd voimassa olevan taloussuunnitelman
riittvyyttd, jos kunnan taseessa on kattamatonta alijaamaa”.

Arviointitehtavan lisaksi tarkastuslautakunnan tulee kuntalain mukaan valmistella valtuuston paa-
tettévat hallinnon ja talouden tarkastusta koskevat asiat ja huolehtia kunnan ja sen tytaryhteiséjen
tarkastuksen yhteensovittamisesta. Tarkastuslautakunnan tulee myds valvoa kuntalain 84 8:ssa
saadetyn sidonnaisuuksien ilmoittamisvelvollisuuden noudattamista ja saattaa ilmoitukset valtuus-
tolle tiedoksi

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin  kuntayhtyman hallintosdannén mukaan tarkastuslautakunnan
kuuluu seurata tilintarkastajan tarkastussuunnitelman toteutumista ja tehtévien suorittamista seka
huolehtia tilintarkastuksen edellyttdmien resurssien riittavyydestd ja tehda aloitteita ja esityksia
ulkoisen ja sisaisen valvonnan tehtavien tarkoituksenmukaisesta yhteensovittamisesta.

Tarkastuslautakunnan kokoonpano 2017

Tarkastuslautakunnan jasenet ja henkilokohtaiset varajasenet:

Jasen Varajasen

Ilkka Raninen, puheenjohtaja, Kuopio Anu Sorjonen, Lapinlahti
livo Polvi, varapuheenjohtaja, lisalmi Sari Andersson, Keitele
Heikki Haatainen, Vesanto Jorma Rasanen, Kaavi
Sanna Kauppinen, lisalmi Mikko Lankinen, Kuopio
Terttu Kolari, Tuusniemi Tiina Nousiainen, Leppavirta

Tarkastuslautakunnan esittelijana ja sihteerind on toiminut lautakunnan paatoéksen mukaisesti re-
viisori Esko Kekaldinen.

Tarkastuslautakunnan jasenten arviointia koskevat esteellisyydet:
Jasen Heikki Haatainen ei ole osallistunut Kysteri-liikelaitosta koskevaan arviointiin — esteellisyy-
den perusteena liikelaitoksen johtokunnan jasenyys.



Tarkastuslautakunta ja tilintarkastaja yhteiskuvassa vuoden 2017 arviointikertomuksen valmistelun
lomassa kokouksessaan 24.4.2018.

Henkilot kuvassa vasemmalta: Sanna auppinen, Esko Kekalainen, Kati Mantyla, livo Polvi, Heikki
Haatainen, Terttu Kolari ja llkka Raninen.

Arviointisuunnitelman toteutuminen

Tarkastuslautakunta on laatinut tydskentelynsa pohjaksi arviointisuunnitelman (2017-2020) jota
tarkennetaan kullekin tilikaudelle laadittavalla tydohjelmalla. Tarkastuslautakunnan jasenet valittiin
kuluvalle toimikaudelle vasta lokakuussa 2017 ja arviointityd kaynnistyi taméan jalkeen. Arviointi-
suunnitelma ja tilikauden 2017 tydohjelma kasiteltiin lautakunnan ensimmaisessa kokouksessa
24.10.2017.

Tarkastuslautakunta kokoontui kalenterivuonna 2017 nelja (4) kertaa. Tilikauden 2017 arviointia
koskevia kokouksia lautakunta piti yhteensa 12.

Tarkastuslautakunta on kuullut tydohjelman mukaisesti sairaanhoitopiirin johtajaa ja talousjohtajaa
kuntayhtyman toiminnan ja talouden tavoitteiden toteuttamisesta ja muista ajankohtaisista asioista.
KYSin strategiaan perustuvan, vuoden 2018 alusta voimaantulleen uuden toimintajarjestelméan
tavoitteista ja toimeenpanosta lautakunta kuuli sairaalan johtajaa joulukuussa. Lautakunta on saa-
nut selonteon ensihoidon palvelutasopaattksen toteutumisesta ja tutustunut uuteen tilannekeskuk-
seen. Henkil6stojohtamisen ja yhteistoiminnan sek& tydsuojelun asioista lautakunta kuuli seka
henkildston edustajia ettd tydnantajan edustajia. Paivystyksen ja Tehohoidon toimintaan, henkil6s-
tévoimavarojen riittdvyyteen ja kayttoon liittyvista asioista lautakunta on saanut tarkastustapaamis-
ten yhteydessé selonteot tehtdvaalueen vastuuviranhaltijoilta seké& johdolta.

Kuopion kaupungin tarkastuslautakunnan kanssa pidettiin vuosittainen yhteiskokous helmikuussa
2018. Kokouksen teemoina olivat tuottavuuteen, jasenkuntalaskutukseen, maakuntauudistukseen
seka sairaanhoitopiirin ja kaupungin yhteistyohon liittyvat asiat.



Kaksi tarkastuslautakunnan jasenta ja esittelija/sinteeri osallistuivat joulukuussa 2017 pidettyyn
Auditio-konferenssiin. Kouluttautuminen jatkuu vuoden 2018 aikana mm. osallistumalla yo-
sairaanhoitopiirien ja erva-alueen sairaanhoitopiirien tarkastuslautakuntien neuvottelupaiville ja eri
jarjestajatahojen koulutustilaisuuksiin.

Yhteistyd johdon, palveluyksikkdjen vastuuhenkildiden, henkiléston edustajien ja kaikkien tarkas-
tustapaamisissa mukana olleiden kanssa on toiminut joustavasti ja avoimesti.

Arviointikertomus

Vuodelta 2017 annettavan arviointikertomuksen perustaksi tarkastuslautakunta on perehtynyt kun-
tayhtyman vuosien 2017-2019 taloussuunnitelmaan/talousarvioon sekad hallituksen allekirjoitta-
maan vuoden 2017 tilinpaatokseen ja henkilostékertomukseen. Tarkastustapaamisissa saatujen
selontekojen liséksi lautakunnan jasenet ovat seuranneet kuntayhtyman paatoksentekoa ja toimin-
taa sairaanhoitopiirin julkisen verkon ja heille erikseen toimitetun aineiston avulla.

Lautakunta on saanut paavastuulliselta tilintarkastajalta seka suullisia etta kirjallisia raportteja ja on
perehtynyt tilikaudelta 2017 annettuun tilintarkastuskertomukseen. Lautakunnalla on ollut kaytetta-
vissaan myos siséaisen tarkastuksen raportit.

Johto on antanut lautakunnalle suullisen selonteon vuoden 2017 tilinpaattksesta seka kuntayhty-
man sisdisen valvonnan, konsernivalvonnan ja riskienhallinnan jarjestamisesté ja toteutumisesta.

Tilintarkastus

Kuntayhtyman valtuuston valitsemana tilintarkastajana on tilikaudella 2017 toiminut KPMG Jul-
kishallinnon Palvelut Oy ja yhteisbn nimeaméana paavastuullisena tilintarkastajana JHT, HT Kati
Mantyla. Tilikauteen 2017 kohistuvasta tarkastuksesta tilintarkastaja on antanut lautakunnalle ty6-
ohjelman mukaisesti kaksi valiraporttia ja tilinpdatostarkastusraportin. Vuonna 2017 tilintarkastuk-
seen kaytettiin yhtensa 68 paivaa.

2 EDELLISTEN VUOSIEN ARVIOINTIKERTOMUSTEN JOHDOSTA TEHTYJEN TOIMENPITEI-
DEN ARVIOINTI

Tarkastuslautakunta on kiinnittdnyt vuosien 2013 - 2016 arviointikertomuksissaan huomiota mm.
seuraaviin asioihin:

valtuuston asettamien tavoitteiden sitovuuden maarittdmiseen

voimassa olevien sdéanttjen noudattamiseen (kayttdsuunnitelmista paattdminen)
strategioiden paivittAmiseen

alijgdmien kattamiseen ja talouden tasapainottamiseen

omistaja- ja konserniohjaukseen seka konsernivalvontaan seka raportointiin
kehittdmishankkeitten tulosten arviointiin ja raportointiin

velkamaaran kasvusta seuraavien taloudellisten riskien arvioimiseen
asiakastyytyvaisyyden mittaamisen kehittamiseen

tuottavuusohjelman tavoitteiden toteutumiseen

investointien vaikuttavuusarviointien laatimiseen

leikkaussalien kapasiteetin alhaiseen kayttbasteeseen

saattohoidon (palliatiivisen hoidon) jarjestamiseen

kotiutusprosessien toimivuuteen

potilaan hoitoprosessin kokonaisvaltaiseen tarkasteluun (esh-pth-sos.toimi)



resurssien allokointiin kokonaistuottavuuden nakokulmasta

valinehuollon toimivuuteen ja prosessien tehostamiseen

Servican heikkoon talouteen ja sen vaikutuksiin kuntayhtyman talouteen

ensihoidon palvelutasotavoitteiden toteutumiseen

tutkimustoiminnan ja opetuksen keskeiseen asemaan ja merkitykseen yliopistollisen sairaa-
lan toiminnassa

jonottoman sairaalan toteuttamiseen (toimenpideaikojen ennalta maarittaminen)
toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden ja niille osoitettavien resurssien yhteen sovitta-
miseen ja realistiseen budjetointiin

Useiden tarkastuslautakunnan arviointikertomuksissa esille nostamien asioiden kohdalla on viime
vuosina tapahtunut myonteista kehitysta ja johto on ottanut lautakunnan arviointikertomuksissa
esittaméat havainnot huomioon.

Tuottavuusohjelmassa asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi on tehty maaratietoista tyota ja
tulokset ovat olleet hyvid. Kuntalaskutuksen kasvu onnistuttiin taittamaan ja kertyneita alijgamia
pienentamaén. Toiminnallisilla muutoksilla on pystytty vahentdmaan KYSin vuodepaikkoja. Palve-
luketjuja on sujuvoitettu erityisesti yhteistydssa Kuopion kaupungin kanssa.

Leikkaussalihenkilostoon kohdistuneita supistuksia on purettu ja valinehuollon toiminnassa ilmen-
neitd ongelmia on pystytty poistamaan. Saattohoidon jarjestamisessa on tapahtunut parannusta ja
kotiutusprosesseja on kehitetty yhteistydssa perusterveydenhuollon ja kuntien sosiaalitoimen
kanssa.

Jonottoman sairaalan (toimenpideaikojen ennalta ilmoittaminen ja sopiminen) toimintamalli ei ole
viela toteutunut, mutta se on otettu tavoitteeksi. Leikkaussalien kapasiteetin kayttdaste virka-
aikaisissa toimenpiteissa ei ole kehittynyt tavoitteiden mukaisesti. Prosessien kokonaisvaltaiseen
hallintaan on edelleen syytad panostaa ja kayttaa apuna mm. lean-oppeja, joita viime vuosina on
tuotu myds KYSiin.

Asiakastyytyvaisyyden mittausta on kehitetty kayttéon otetuilla sovelluksilla. KYSin uusi strategia
korostaa asiakkaan ja potilaan ndkdkulmaa. Asiakkuuksien hallinnan ja asiakastyytyvaisyyden mit-
tariston kehittdminen on tyon alla.

3 STRATEGIAN TOTEUTTAMINEN

Valtuusto hyvaksyi 12.12.2016 Kuopion yliopistollisen sairaalan strategian vuosille 2017-2022.
Kysterin johtokunta on puolestaan hyvaksynyt 23.3.2016 liikelaitoksen strategian vuosille 2017-
2020. Koko kuntayhtym&a koskevaa yhteista strategiaa ei vuoden 2017 alusta ole enda ollut, vaan
strateginen johtaminen perustuu KYSin ja liikelaitos Kysterin omiin erillisiin strategioihin.

Vuosien 2017-2019 taloussuunnitelman luvussa 2 on kuvattu suunnittelun ja johtamisen pohjana
olevan KYSin strategian keskeiset lIahtdkohdat seuraavasti: Visio "KYS on Suomen vetovoimaisin
yliopistollinen sairaala”, Missio "potilaamme ovat osaavissa ja turvallisissa kasissa kotoa kotiin”,
Arvot "potilaslahtdisyys ja hyva kohtelu, ammattitaito ja tydhyvinvointi”.

Strateginen suunnitelma sisaltdad seuraavat kolme strategista tavoitetta, joiden sisalt6d on kuvattu
mm. seuraavasti:
e Laadukasta ja vaikuttavaa hoitoa kilpailukykyisesti
Suomen laadukkain ja kustannustehokkain hoito.
Laadukkaat, vaikuttavat ja edullisesti tuotetut palvelut.
e Huippuosaamisen edistiminen
KYS on huippuosaajien keskus.
Kansainvalisesti ja kansallisesti merkittdva toimija.



Tutkimuksen keskittaminen karkialoille.
Tutkimustiedon hyddyntédminen toiminnan kehittdmisessa.
e Potilaan parhaaksi
KYS on terveyshytdyn tuottajana Suomen menestyksekkéin sairaala.
KYS on potilaille perustellusti ensisijainen ja laadukas hoitopaikka huippuosaamisen, hyvien
hoitotulosten ja miellyttavan kohtelun vuoksi.
KYS parantaa jatkuvasti toimintaansa potilaspalautteen ja tieteellisen arvioinnin perusteella.

Strategia sisaltaa myos kuvauksen KYSin keskeisista hankkeista, joihin voimavaroja tullaan suun-
taamaan.
Naihin kuuluvat mm. PoSoTen uudistamishankkeeseen osallistuminen, KYSin sairaalatilojen
modernisoiminen, vahva tutkimuksellinen ja opetuksellinen yhteistyd Itd-Suomen yliopiston,
ammattikorkeakoulun ja ammatillisten oppilaitosten kanssa, erityisen vaativien palvelujen tar-
jonta maakunnan ulkopuolelle.

Tilinpaatoksessa ei ole erikseen kerrottu strategian toteutumisesta ja jalkauttamisesta. Kehittamis-
hankkeitten ja taloussuunnitelmassa KYSille asetettujen sanallisten tavoitteiden toteutumisen ra-
portoinnin yhteydessa on kuvattu tavoitteiden kytkeytymista strategiaan ja sen toteuttamiseen.

Valtuuston hyvaksyméssa taloussuunnitelmassa 2017-2019 asetetut tavoitteet ja kaytetty mittaristo
ei tarkastuslautakunnan mielesta nykyiselladn palvele parhaalla mahdollisella tavalla strategian
toteuttamisen seurantaa ja raportointia. Taltd osin tavoiteasetantaa ja mittaristoa olisi syyta kehit-
tédd. Esimerkiksi strategiassa puhutaan laadukkaasta ja vaikuttavasta hoidosta, mutta siita ei ole
taloussuunnitelmassa selke&éa mittaristoa.

Merkittdvana strategian toimeenpanoon liittyvana asiana tarkastuslautakunta pitda vuonna 2017
valmisteltua ja vuoden 2018 alusta voimaan tullutta uutta toimintajarjestelméé. Sen tavoitteena on
virtaviivaistaa johtamista ja ohjata nykyistd paremmin potilaan kulkua hoitoprosesseissa.

Tilinpaatoksessa ei ole erikseen kerrottu strategisten tavoitteiden toteutumisesta eika strategian
toimeenpanosta. Tarkastuslautakunnan mielesta strategian ja sen keskeisten tavoitteiden toteu-
tumisesta tulisi tilinpaatoksessa esittaa yhteenveto.

Taloussuunnitelman toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet ja niiden pohjalta asetetut mittarit tulisi
tarkastuslautakunnan mielesta johtaa nykyistd selvemmin strategiasta ja sen tavoitteista lahtevik-
Si.

KYSin toimintaa on tarkastuslautakunnan ndkemyksen mukaan kokonaisuutena johdettu vuonna
2017 strategiaan perustuen. Tastd konkreettisimpana tuloksena on uuden toimintajarjestelman
rakentaminen siihen liittyvine sdantdineen ja ohjeistuksineen.

4 TOIMINNALLISTEN JA TALOUDELLISTEN TAVOITTEIDEN TOTEUTUMISEN ARVIOINTI
|Kuntayhtyman talous ja alijddman kattaminen

Kuntayhtyméatasolle (Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri) ei taloussuunnitelmassa 2017-2019 ole erik-
seen asetettu toiminnallisia ja taloudellisia tavoitteita. Taloussuunnitelman liitteessd 3 on esitetty
sairaanhoitopiiritasoinen kokonaistaloudellinen tarkastelu tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja
investointiosan muodossa.

Tilinpaatoksen luvussa 2 on esitetty KYSin ja Kysterin toiminnan ja talouden keskeiset luvut yh-
teenlaskettuina. Kuntayhtymatasoinen tuloslaskelmaosan toteutumisvertailu on esitetty tilinpaatok-




sen sivuilla 10-12 ja investointiosan toteutuminen sivuilla 60-63. Kuntayhtyman ulkoinen tuloslas-
kelma, tase ja rahoituslaskelma ovat sivuilla 55-59.

Seuraavassa tarkastellaan koko kuntayhtymatasolla (PSSHP) vain taloudellista kehitysta ja arvioi-
daan alijaagman kattamiseen liittyen talouden tasapainotuksen toteutumista tilikaudella ja voimassa
olevan taloussuunnitelman riittavyytta.

Talous

Kuntayhtyman (KYS+Kysteri) ulkoiset toimintatuotot olivat 482,2 M€ ja ne kasvoivat edellisvuodes-
ta 0,9 % (4,4 M€). Toimintakulut olivat 456,9 M€ ja olivat edellisvuoden tasolla (kasvu 0,3 M€).
Vuoden 2017 muutettuun talousarvioon verrattuna toimintatuottojen toteutuma oli 102,1 % ja toi-
mintakulujen 102,7 %. Toimintatuotot ylittivat muutetun talousarvion 9,7 M€:lla ja toimintakulut 11,9
MéE:lla. Rahoitustuottojen ja —kulujen netto alitti talousarvion 1,9 M€:lla, Poistot toteutuivat talousar-
vion mukaisesti.

Toimintakate ja vuosikate kasvoivat edellisvuodesta noin 3,8 M€ poistojen kasvaessa vastaavalla
maaralla. Tilikauden tulos ennen tilinpaatossiirtoja oli 0,8 M€ ja koko kuntayhtyman tilikauden yli-
jddma talousarvion mukainen, eli 0,9 M€. Ylijadma muodostuu kokonaan KYSista, koska Kysteri
tekee vuosittain nollatuloksen. KYSin ylijadman lopulliseen tasoon vaikuttavat merkittavasti tehdyt
jasenkuntalaskutuksen palautukset, jotka vuonna 2017 olivat 25,6 M€. Lopulliseen KYSin jasen-
kuntalaskutuksen toteutumiseen tadsmalleen talousarvion mukaisena vaikuttivat saadut myyntivoi-
tot, Servican antama ostopalautus ja ICT-varautumisen kulujen siirtyminen tuleville vuosille. Nai-
den erien taloutta tasapainottava yhteisvaikutus oli noin nelja (4) miljoonaa euroa.

Koko kuntayhtymatason investointien rahoitusosuuksilla vahennetty omahankintameno oli 39,2 M€
(edellisvuonna 53,3 M€). Talousarviossa varatut investointimenot alittuivat 2,4 M€.

Kuntayhtyméan lainakanta (taseen mukaiset pitkdaikaiset ja lyhytaikaiset rahalaitoslainat) kasvoi
rahoituslaskelman mukaan 5,9 M€ (edellisvuonna 27,7 M€) ja oli tilikauden lopussa 224,9 M€. Uut-
ta pitkdaikaista lainaa nostettiin 15 M€. Lainan otto tapahtui paatettyjen valtuuksien puitteissa.

Alijaaman kattaminen

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtymé&n kumulatiivinen alijgdma on tilikauden 2017 lopussa
5,6 M€. Edellisvuoden taseesta alijaamaa pienensi olennaisesti kunnilta peruspddomien suhteessa
laskutettu 3 M€:n suuruinen era, joka kirjattiin suoraan omaan p&adomaan.

Tilinpaéatokseen kirjatun alijgdman kattamissuunnitelman mukaan kertynyt alijaama katetaan vuo-
sina 2018-2019 taloussuunnitelman mukaisesti vuotuisilla ylijagamilla ja omaisuuden myynneill.
Taloussuunnitelmassa 2018-2020 alijgdmé&n kattaminen on laskettu toteutuvaksi vuosina 2017-
2019 seuraavasti (9,4 M€): tilikausien ylijaamat 1,8 M€, myyntivoitot 4,6 M€ ja perussopimuksen
24 §:n mukainen kanto kunnilta vuonna 2017 3,0 M€. Taloussuunnitelman 2018-2020 tuloslaskel-
maosan mukaan vuosille 2018-2019 tavoitellaan syntyvaksi yhteensa 5,6 M€:n suuruinen ylijadma
sisaltden ennakoidut myyntivoitot.

Koska Kysteri-likelaitos tekee vuosittain nollatuloksen, sairaanhoitopiirin kumulatiiviseen alijaa-
maan ja sen kattamiseen vaikuttaa ainoastaan KYSin toiminta. Vuosien 2018-2020 taloussuunni-
telmassa toimintakulujen kasvu vuoden 2017 tilinpaatéksesta vuoteen 2018 on 1,6 prosenttia (6,8
M€) ja vuodesta 2018 vuoteen 2019 1,0 prosenttia (4,3 M€). Ottaen huomioon aiempien vuosien
menokehityksen mm. palvelujen ja materiaalien ostoissa (kasvu 8,3 M€ 2017), talouden tasapai-
non saavuttamisessa tulee olemaan edelleen haastetta.



Tulopuolella on puolestaan ennakoitu ulkokuntamyynnin kasvavan viime vuosien tapaan reippaas-
ti. Ulkokuntamyynnin kasvattamiseksi on toisaalta tehty myds resurssilisdyksia, jotka nakyvat hen-
kilostokuluissa.

Tarkastuslautakunta toteaa, etta talouden tasapainotus koko kuntayhtymatasolla toteutui vuonna
2017 taloussuunnitelman mukaisesti. Toimintatuotot ja toimintakulut ylittivat budjetoidun reilulla
kahdella prosentilla.

Alijaaman kattamiseksi ja talouden tasapainottamiseksi taloussuunnitelmassa 2018-2020 esitetyt
toimenpiteet ovat tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan lahtokohdiltaan riittavia. Talouden
tasapainottamiseen liittyvat riskit kohdistuvat erityisesti kuntayhtymé&n menojen kasvun hallintaan
ja ulkokuntamyynnin volyymiin.

|Va|tuuston asettamien sitovien tavoitteiden toteutuminen

Kuopion yliopistolliselle sairaalalle ja Kysteri-liikelaitokselle valtuuston taloussuunnitelmassa (s. 33)
asettamien vuoden 2017 sitovien toiminnallisten ja taloudellisten tavoitteiden toteutuminen on ker-
rottu tilinpaatdksen sivulla 13.

Tarkastuslautakunnan jaljempéana oleva sitovien tavoitteiden toteutumisen arviointi perustuu val-
tuuston toukokuussa ja joulukuussa hyvaksymiin muutettuihin tavoitteisiin nahden.

SITOVAT VALTUUSTOTASOISET TAVOITTEET

Alkuperainen Muutettu Tilinpaatds  Tarkastuslau-
Tasu2017 Tasu2017 2017 takunnan arvio

KYS
Potilas-/asiakaslahtodisyys
Yli 6 kk jonottaneet 0 56 20
Pkl-odotusajan ylitys 0 298 381
Lahetteet yli 21 pv, osuus (%) 0 0,5 0,59
Palvelujen toimivuus
Hoitojaksot 42000-45000 42000-45000 44038
Hoitopaivat 164000-172000 171000-174000 174896
Leikkaukset 19500-20500 20000-21000 21651
Avohoidon kaynnit 490000-510000 490000-510000 509680
Taloudellisuus ja tehokkuus (M€)
Jasenkuntamyynti 305,3 305,7 305,8
Tilikauden ylijaama 0,8 0,8 0,9
Investoinnit 41,6 41,6 39,3
Leasing-rahoitus 10 10 3,5
Pitkdaikainen lainanotto 2016-2018 120 120 15,0
Henkildstovoimavarojen hallinta ja osaaminen
Nettotydpanos 2950-3050 3100-3150 3151
KYSTERI
Taloudellinen tulostavoite 0 0 0
Sijoitusrahastolle maksettava korko 3% 3% 3%
Peruspadaomalle maksettava korko 1% 1% 1%

Tarkastuslautakunnan arviointi _ Toteutui osittain Toteutui




Potilas-/asiakaslahtdisyyttd koskevia alkuperdisia tavoitteita muutettiin joulukuussa tehdylla val-
tuuston paatoksella tuolloin nékdpiirissa olleen toteutuman mukaisiksi. Tarkastuslautakunnan mie-
lesta hoitotakuuta koskevia tavoitteita ei tulisi esittdd muutettavaksi lainsdddannon asettamien ta-
voitteiden vastaisiksi.

Hoitotakuun toteuttamista koskevista tavoitteista heikoiten toteutui hoidon tarpeen arviointiin paa-
sy. Vuoden 2017 lopussa jonossa oli liki 400 potilasta, kun edellisvuonna heita oli alle 60. Hoitoon
paasya odottaneissa tilanne oli hieman edellisvuotta parempi, mutta alkuperaista tavoitetta ei talta-
k&an osin saavutettu.

Palvelujen toimivuuteen liittyvistd toiminnan volyymitavoitteista hoitopaivat ja leikkaukset ylittivat
joulukuussa muutetun tavoitteen valyksen ylarajan. Muut tavoitteet toteutuivat valysten ylarajoilla.
Poikkeamat alkuperaisessa taloussuunnitelmassa oleviin tavoitteisiin olivat leikkausmaarien ja hoi-
topaivien osalta merkittavid. Volyymin kasvulla on ollut vaikutusta myos muiden kuin palvelujen
toimivuutta koskevien tavoitteiden toteutumiseen — kuten talouteen, henkiléstoon, hoitotakuuseen.

Taloudellisuutta ja tehokkuutta koskevat valtuuston asettamat sitovat tavoitteet toteutuivat kaikilta
osin. Jasenkuntamyynnin ja ylijddman toteutumiseen positiivisesti vaikuttavia erid, osin ennakoi-
mattomia, tilinpaatdkseen sisaltyy noin neljan (4) miljoonan euron edesta. llman néita joko jasen-
kuntalaskutus olisi ollut vastaavaa maaraa suurempi tai tilinpaatos olisi muodostunut alijgamaisek-
Si.

Henkilostovoimavarojen kaytélle asetettu nettotydpanos toteutui joulukuussa muutetun tavoitteen
valysarvon ylarajan mukaisena. Alkuperaisen tavoitteen valysarvon ylaraja ylittyi sadalla ja talous-
suunnitelmassa ollut “kiinted” tavoite yli 150:11&. Nettotydpanoksen poikkeama alkuperaisesta ta-
voitteesta on merkittava, mikd nékyi myds suorien palkkamenojen arvioitua suurempana toteutu-
mana.

Kysteri-liikelaitokselle valtuuston taloussuunnitelmassa asettamat sitovat tavoitteet toteutuivat.

Valtuuston asettamat sitovat KYSin tavoitteet toteutuivat hoidon tarpeen arviointia koskevaa tavoi-
tetta lukuun ottamatta joko alkuperaisten tai tilikauden aikana muutettujen tavoitteiden mukaisina.

Tarkastuslautakunnan mielesta lainsdadantéon perustuvia tavoitteita ei tulisi esittdd muutettavaksi
vuoden aikana.

Jasenkuntalaskutuksen kokonaismaaréa toteutui talousarvion mukaisena.

KYSin taloudellisten tavoitteitten toteutumiseen vaikuttaneita ennakoimattomia positiivisia tekijoita
tilinpaatdkseen siséltyy noin neljan (4) miljoonan euron edesta.

|KYSiIIe asetettujen tavoitteiden toteutuminen

KYSille asetetut tavoitteet perustuvat strategian neljdén tarkastelundkodkulmaan ja kunkin nako-
kulman kriittisten menestystekijoiden mittaristoon. Tarkastelu tapahtuu tasapainotetun tuloskortin
pohjalta. Kriittisten menestystekijoiden saavuttamista arvioidaan valitun mittariston avulla ja niita
seurataan myos tuloskortilla.

Tavoitteiden toteutuminen on kerrottu tilinpaatoksen 7. luvussa. Tarkastuslautakunnan arviointi
tapahtuu seuraavassa tilinpaatoksessa olevien tietojen ja lautakunnan arviointitydssaan muutoin
hankkimien tietojen perusteella.
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4.3.1 Potilas-/asiakaslahtoisyys

Taloussuunnitelmassa asetetut tavoitteet:

Asiakkaiden palvelukokemusta parannetaan palautteen perusteella

Potilasturvallisuutta parannetaan kehittamalléa potilasturvallisuuskulttuuria ja estamalla haittatapah-

tumien syntya

Kriittiset menestystekijat ja mittarit:

Mittari Tawoite Toteutuma TP Tarkastuslauta-
(sisaltda kunnan arvio
muutokset)
Kiireettdomaan hoitoon paasyn varmistaminen
Yli 6 kk jonottaneet 56 20
Pkl-odotusajan ylitys 298 381_
Lahetteet yii 21 pv (%) 0,5 0,59

Tarkastuslautakunnan arviointi _ Toteutui osittain _

Asetettujen sanallisten tavoitteiden toteutumisesta on tilinpaattksessa kerrottu perusteellisesti.
Tehdyt toimenpiteet ovat olleet tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan strategisten tavoittei-
den mukaisia.

Tarkastuslautakunta pitaa suunnitelmia ja tehtyja toimenpiteita asiakaslahtdisyyden ja potilasturval-
lisuuden edistdmiseksi tarkeina. Kriittisia menestystekijoité ja mittareita naiden tavoitteiden toteu-
tumisen arvioimiseksi tulisi kehittda ja siséllyttdd myos taloussuunnitelmaan. Nykyiset mittarit kos-
kevat ensisijaisesti hoitotakuun toteutumista.

Kiireettdmaan hoitoon péésy toteutui hoidon tarpeen arvioinnin osalta heikosti. Taman seuraukse-
na sairaanhoitopiiri on joutunut antamaan valvoville viranomaisille selvityksia toimenpiteista tilan-
teen korjaamiseksi. Pisimmat jonot hoidontarpeen arviointiin padsemisessa olivat vuonna 2017
tuki- ja liikuntaelinsairauksien palveluyksikdssa ja siella erityisesti kasikirurgiassa, jossa on ollut
vajausta henkildstéresursseissa.

Jaljempana olevista kaavioista kay selville hoitotakuun toteutuminen erikoissairaanhoidossa vuosi-
na 2016 ja 2017 KYSin erva-alueen sairaanhoitopiireissa ja yo-sairaanhoitopiireissa.

Hoitotakuun toteutuminen KYS-ervan sairaanhoitopiireissa (lahde THL):

Hoitoa odottaneet yli 180 vrk % 31.12. Hoidon tarpeen arviointia odottaneet yli 90 vrk % 31.12.
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Ldhetteen kasittelyaika yli 21 vrk % 31.12.
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Kaavioista ndhdaan, etta hoitotakuun toteutuminen
sairaanhoitopiireissa vaihtelee jonkin verran vuosit-
tain. Hoidon tarpeen arviointiin paasyn oli KYSisséa
vuonan 2017 selvasti muita erva-sairaanhoitopiireja
heikompaa.

Hoitotakuun toteutuminen yo-sairaanhoitopiireisséa (Iahde THL):
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KYSissa hoitotakuu toteutui hoidon tarpeen arvioin-
tia lukuun ottamatta muihin yo-sairaanhoitopiireihin
nahden kohtuullisen hyvin.

Kiireettdmaan hoitoon paasy tulisi tarkastuslautakunnan mielesta pystya varmistamaan kaikilta
osin hoitotakuuta koskevien sdadésten mukaisesti. Resurssien kayttéa ja prosessien toimivuutta
on jatkuvasti parannettava.

Henkilostoresursseissa tapahtuvat muutokset on ennakoitava rekrytoinneissa riittavan aikaisin,
jotta valtyttaisiin resurssivajeilta. Resurssivajeet vaikuttavat palvelutuotannon heikkenemiseen.
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4.3.2 Palvelujen toimivuus

Taloussuunnitelmassa asetetut tavoitteet:

Potilaiden oikea-aikainen hoito turvataan ohjaamalla aktiivisesti prosesseja ja kehittamalla syste-
maattisesti toimintamalleja

Palvelujen mitattua vaikuttavuutta lisatadan hyodyntamalla tutkittua tietoa, omia tietojarjestelmia (ml.
15D) ja julkaistua vaikuttavuusnayttoa

Kriittiset menestystekijat ja mittarit:

Tawvoite Toteutuma TP Tarkastuslauta-
Mittari (sisaltaa kunnan arvio
muutokset)

Prosessien suorituskyvyn tehostaminen

Hoitojaksot 43376 44038
Hoitopaivat (oma toiminta) 166014 174896
Leikkaukset 19586 21651
Avohoidon kaynnit (oma toiminta) 497184 509680
Volyymia selittavat mittarit

Hoitojakson kesto wrk 3,90 3,93

Lahetteet 94314 101093

Laatukriteereiden tayttyminen

7-wuorokauden readmissio 2470 9951

Tarkastuslautakunnan arviointi _ Toteutui osittain Toteutui

Sanallisten tavoitteiden toteutumisesta on tilinpaatoksessa kerrottu lyhyesti. Tavoitteet ovat strate-
giasta johdettavia. Taloussuunnitelmassa hoidon laadun arviointiin ja seurantaan liittyvia mittareita
on vield vahan. Nykyiset mittarit kuvaavat paaosin toiminnan volyymeja.

Vuodeosastotoiminnan, leikkausten ja avohoidon kayntien maara vylitti tavoitteet ja ne kasvoivat
myoOs edellisvuodesta. Leikkausten maara kaantyi edellisten vuosien alenevalta kayralta selvaan
kasvuun. Tdma antaa olettaa toimintaprosessien tehostuneen. Sairaalan leikkaussalikapasiteetin
puolesta maaréaa on mahdollista kasvattaa edelleen.

Avohoitokayntien méara on kasvanut viime vuosina merkittavasti. Edellisvuoteen verrattuna kasvu
kuitenkin likimain puolittui ja oli vajaat viisi prosenttia. Vuodesta 2013 vuoteen 2017 kayntien maa-
ra on kasvanut noin 30 prosenttia, liki 120000 kayntid. Eniten ovat kasvaneet puhelinkaynnit ja
niiden osuus kaikista kdynneista oli vuonna 2017 jo v&hén yli neljannes. Tapahtunut muutos kuvaa
hoitoprosessien kehittymistéa ja uusien toimintatapojen kayttéonottoa.

Sairaalaan seitseman vuorokauden aikana palaamisten mé&éard kasvoi edellisestd vuodesta noin
viisi prosenttia, vajaat viisisataa. Taloussuunnitelmassa oleva tavoitearvo (neljasosa toteutuneesta)
ei ole yhteismitallinen tilinpdatoksessa raportoidun tiedon kanssa. Noin 40 prosenttia sairaalaan
takaisin palaamisista kohdistuu tuloskortin mukaan paivystyksen yksikk6on.

Lahetteiden maara on kasvanut vuodesta 2013 noin kymmenen prosenttia. Vuodesta 2016 koko-
naismaara kasvoi noin 2800 kappaleella (2,8 %), joista ulkoiset lahetteet noin 1600 kappaletta (2,0
%) ja siséiset lahetteet noin 1200 kappaletta (kasvu 6,5 %). Ulkokuntalahetteitten osuus kaikista
|&hetteistd on vuonna 2017 noin 11 prosenttia (kasvua 8,4 %).
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Seuraavista kaavioista kay selville avohoitokdyntien ja lahetemaarien kehittyminen vuosina 2013—
2017 (lahde ASSI).
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Palvelujen toimivuudelle asetetut mitatut tavoitteet saavutettiin kokonaisuutena hyvin.

Avohoitokdynneissa puhelinkdyntien maara kasvaa. Lahetemaariin vaikuttavat myds sisaiset la-
hetteet, joiden kasvu on suhteellisesti suurempaa kuin ulkoisten [&hetteitten.

Seitseman vuorokauden readmissio oli nelinkertainen tavoitteeseen nahden. Tavoite ja toteutuma
eivat ole yhteismitallisia. Mittari tulee kehittéda vertailukelpoiseksi.

Hoidon laatua ja vaikuttavuutta mittaavia tavoitteita tulisi lautakunnan mielestéa sisallyttaa talous-
suunnitelmiin nykyista laajemmin.

4.3.3 Taloudellisuus ja tehokkuus

Taloussuunnitelmassa asetetut tavoitteet:

Tyon tuottavuutta lisataan kehittdmalla toimintamalleja. Tuottavuuskehitys todennetaan tarkoituk-
senmukaisilla mittareilla.

Talouden tasapaino saavutetaan hallitsemalla menoja, jasenkuntamyyntid ja muita tuloja.

Kriittiset menestystekijéat ja mittarit:

Tavoite Toteutuma TP Tarkastuslauta-
Mittari (1000 €) (siséltaa kunnan arvio
muutokset)

Talouden tasapainon saavuttaminen

Talouden tasapaino (on ylijagdma) 804 861

Tulot yhteensa 448922 460212

-myynti jAsenkunnille 305683 305825

-ulkokuntamyynti 72246 78946

Menot yhteenséa 448117 459351

-valittdmat palkkamenot 181259 183966

Tehokas resurssien kohdentaminen

Leikkaussalien kapasiteetin kayttdaste virka-ajan tmp (%) 75,0 66,0_
Kuormitus klo 12 80,0 76,7

€/hoidettu potilas 4600 4702

Tarkastuslautakunnan arviointi _ Toteutui osittain Toteutui
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Sanallisten tavoitteiden toteutumisesta on kerrottu tilinpaatoksessa. Tuottavuuskehityksen seuran-
nan ja arvioinnin sijaan painopisteen toiminnan tuloksellisuuden arvioinnissa todetaan siirtyvan
entistd enemman hoidon vaikuttavuuteen. Tasta nakokulmasta jatkossa keskitytaan erilaisten laa-
turekisterien kehittdmiseen ja mm. elaméanlaatumittareista saatavan tiedon hyddyntamiseen.

Talouden keskeiset tavoitteet saavutettiin hyvin. KYSin kokonaismenot ylittivat talousarvion noin 11
miljoonalla eurolla (2,5 %). Menojen ylitys pystyttiin kattamaan kasvaneilla tuloilla, joista merkittava
era oli ulkokuntamyynti. Myynti ylitti budjetoidun liki seitsemalld miljoonalla eurolla. Myyntitulojen
yhteismaarasta ulkokuntamyynnin osuus on liki 21 prosenttia. Osuus on yo-sairaanhoitopiireista
suhteellisesti suurin.

Ulkokuntamyynnin kasvattaminen vield nykyisestdan on tavoitteena. Tata tukevat mm. strategiaan
kirjatut KYSin tavoitteet olla huippuosaajien keskus ja kansainvalisesti merkittava toimija. Huip-
puosaamisesta ja maakunnan ulkopuolelta saatavista tuloista hydtyvat, ja ovat tdhankin mennessa
hyotyneet, jasenkunnat ja niiden asukkaat. Uhkana talle kehitykselle ovat sairaanhoitopiirien vali-
seen tydnjakoon liittyvat kysymykset.

Valittomat palkkamenot ylittivat tavoitteen johtuen ennakoitua selvasti suuremmasta tydpanokses-
ta. Kokonaisuutena henkildstbmenot toteutuivat talousarvion mukaisina johtuen kilpailukykysopi-
muksen seurauksena alentuneista henkilésivukuluista. Menoissa merkittavaa saastoa syntyi myos
ICT-varautumishankkeen kulujen siirtymisella osin seuraaville vuosille.

Leikkaussalien kapasiteetin kayttdaste virka-ajan toimenpiteissa oli tavoitteeseen nahden edelleen
alhainen. Tarkastuslautakunta on useina vuosina kiinnittdnyt arviointikertomuksissaan huomiota
tédhan seikkaan.

Talouden tasapainolle asetetut tavoitteet saavutettiin hyvin.

Mitattavia tavoitteita oman toiminnan tuottavuuden ja hoidon vaikuttavuuden kehityksen seuraa-
miseksi ja arvioimiseksi on tarpeen edelleen kehittaa.

Leikkaussalien kaytto virka-aikaisessa toiminnassa tulee olla tehokkaampaa.
Pyrkimys ulkokuntamyynnin edelleen kasvattamiseen on tarkastuslautakunnan mielesta perustel-
tua. Tama vahvistaa KYSin asemaa kansainvalisena ja kansallisena toimijana, josta hydtyy myos

koko alueen vaesto.

KYSin asema yo-sairaalana ja huippuosaajien keskuksena tulee tarkastuslautakunnan mielesta
ottaa nakyvasti huomioon myds Pohjois-Savon maakunnan SoTe-suunnitelmissa.
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4.3.4 Henkilostovoimavarojen hallinta ja osaaminen
Taloussuunnitelmassa asetetut tavoitteet:

Tybhyvinvointia parannetaan omaksumalla Lean-kehittaminen ja —johtaminen osaksi normaalitoi-
mintaa

Kriittiset menestystekijat ja mittarit:

Tavoite Toteutuma TP Tarkastuslauta-
Mittari (sisaltaa kunnan arvio
muutokset)

Henkiléstévoimavarat ja osaamisen vahvistaminen

Nettotydpanos 2997 3151 _

Poissaolot 1088 1128
Sairauspoissaolot/nettotydpanos (pv) 14,0 21,7 (14,75)
Lyhytaikaisten (<13pv) sijaisten kaytté M€ 1,0 15

Tarkastuslautakunnan arviointi _ Toteutui osittain Toteutui

Lean-kehittamista on viety eteenpdin mm. palkkaamalla lean-koordinaattori. Kehittamistoimien
tuloksille ei taloussuunnitelmassa ole viela asetettu mitattavia tavoitteita. Kehittamistoiminnan tu-
loksista tulisi tarkastuslautakunnan mielesta raportoida myds toimintakertomuksessa.

Nettotydpanos Vlitti selvasti asetetun alkuperdisen kiintedn tavoitteen, mutta toteutui valtuuston
joulukuussa asettaman sitovan tavoitteen valysarvon yldrajan mukaisena. Alkuperéisen nettotyo-
panostavoitteen ylittymisen (154 tydpanosta) vaikutus henkildstdkuluihin on yli 10 miljoonaa euroa.

Tilinpaatoksen tietojen mukaan sairauspoissaolot olisivat ylittaneet tavoitteen huomattavasti. Ta-
voite ja toteutumaluku eivét ole yhteismitallisia, vaan ne on laskettu eri perustein. Tilinpaatoksen
2016 mukaan sairauspoissaolot nettotydpanosta kohti olivat likimain samalla tasolla (21,4) kuin
2017. Henkilostokertomuksen mukaan terveysperusteisten poissaolojen toteutuma oli vuonna
2017 keskimaaérin 14,75 htp/henkil6 ja vuonna 2016 14,81 htp/henkil®.

Nettotydpanos ylitti selvasti taloussuunnitelmassa olleen alkuperdisen (kiintedn) tavoitteen. Se
toteutui kuitenkin valtuuston hyvaksyman muutetun sitovan tavoitteen valysarvon puitteissa.

Alkuperéinen nettotydpanokselle asetettu tavoite oli ilmeisen epérealistinen tai suunniteltuja so-
peutustoimia ei kyetty toteuttamaan.

NettotyOpanosta kohti lasketussa sairauspoissaolojen maarassé ei tapahtunut muutosta edellis-
vuodesta. Tybhyvinvoinnin edistdmiseen on tarvetta edelleen panostaa.

|Tutkimus, opetus ja kehittamistoiminta
Tutkimus ja opetus

KYSin tutkimusrahoituksen kokonaismaara on ollut viime vuodet aleneva. Merkittavin vaikutus ko-
konaisrahoituksen tasoon on ollut valtion tutkimusrahoituksen (VTR) pudotuksella vuodesta 2014.
Julkisen rahoituksen ja toimeksiantotutkimusten rahoituksen hankkiminen tutkimuksille korostuu
entisestdén. KYSin strategiassa tutkimustoiminnan ja huippuosaamisen edistdminen on asetettu
keskeiseksi tavoitteeksi. Kaikki toimenpiteet riittdvan tutkimusrahoituksen turvaamiseksi ovat valt-
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tamattémia, jotta KYSin asemaa korkeatasoisen tutkimuksen keskittyména voidaan edelleen pa-
rantaa. Tasta hyotyvat ennen muuta kaikki jasenkuntien ja erva-alueen asukkaat.

Opetuksen osuus ja siihen kaytettava resurssi KYSin toiminnassa on merkittava. Tasta toiminnasta
aiheutuvien kustannusten korvaamiseksi saatu erityisvaltionosuus on pysynyt viime vuodet melko
vakaana. Hammaslaéketieteen opetuksen uudelleen kéynnistamisen kustannuksiin on saatu maa-
raajan erillinen korvaus.

Tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan KYSilla on hyvét edellytykset yhdessa Itd-Suomen
yliopiston ja muiden toimijoiden kanssa parantaa asemaansa huippuosaamisen yksikkona.

Riittdvan rahoituksen turvaaminen tutkimustoimintaan tarvittaessa myos jasenkuntarahoituksella
olisi tarkastuslautakunnan mielesté perusteltua.

Kehittamistoiminta

Taloussuunnitelmassa kuvattujen kehittdmishankkeitten eteneminen ja tehdyt toimenpiteet on ker-
rottu tilinpaatdksen luvussa 4. Hankkeet liittyvat seka koko eritysvastuualueen ettd KYSin oman
toiminnan kehittdmiseen. Kokonaisuutena hankkeet ovat tilinpdattksessa esitettyjen tietojen perus-
teella edenneet paédosin suunnitellulla tavalla.

KYSin investoinnit ovat olleet jo useita vuosia varsin korkealla tasolla ja jatkuvat nain viela pitkaan.
Investointien tarkoituksena on fyysisten puitteitten uudistamisen liséksi mahdollistaa samalla mer-
kittavien toiminnallisten muutosten tekeminen. Vuonna 2017 toteutettujen peruskorjaushankkeitten
lisdksi Uusi-Sydan —hanke eteni kilpailutukseen ja sen toteuttaminen on jo kaynnistynyt. Hank-
keen etenemisen myo6tad paastaan kehittdmaan ja muuttamaan konkreettisesti nykyisia toiminta-
malleja ja sujuvoittamaan hoitoprosesseja.

Tarkastuslautakunnan mielesta on tarkead, etta fyysisten tilojen ja toiminnallisten muutosten vaiku-
tuksia sairaalan toiminnan tuottavuuteen ja myds laatuun selvitetddn ja analysoidaan jokaisen to-
teutetun hankkeen osalta perusteellisesti. Muutosten ja vaikutusten mittaamiseksi ja arvioimiseksi
tulisi hankkeille laatia alkuvaiheessa selkeét tavoitteet ja mittaristo.

Kaarisairaalan investoinnin ja siihen liittyvien toiminnallisten muutosten vaikutusten arviointi ei tar-
kastuslautakunnan mielesté tuottanut selke&d mitattua tietoa hankkeen vaikutuksista tuottavuuteen
ja kustannussaastoista.

Tarkastuslautakunta katsoo, ettd Uusi-Sydan — hankkeen tuottavuuden ja vaikuttavuuden sek&
sen kustannusvaikutusten arvioinnin mittaristo tulisi laatia etukéteen selkeéksi, jotta hankkeella
tavoiteltavia tuloksia voitaisiin arvioida mahdollisimman luotettavasti sen aikanaan valmistuttua.

Kysteri-liikelaitos

Liikelaitoksen johtokunta on hyvaksynyt 23.3.2016 Kysterin strategian 2017-20120. Taloussuunni-
telman tavoitteiden asettamisen pohjana ovat strategiset tavoitteet ja niiden pohjalta johdetut kriitti-
set menestystekijat ja mittarit.

Kysterin johtokunnan allekirjoittama tilinp&atds on erillistilinpaatdéksena kuntayhtyman tilinpaatok-
sen liitetiedoissa. Tilinpaatoksessa ei ole tarkemmin analysoitu hyvaksytyn strategian toteutumista
ja sen toteuttamisesta.

Hoidon saatavuus on toimintakertomuksen mukaan toteutunut hoitotakuun mukaisesti.
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Liikelaitos teki sille valtuuston asettaman sitovan tavoitteen mukaisen nollatuloksen ja maksoi ja-
senkuntien sijoittamalle peruspaaomalle ja sijoitusrahaston padomalle valtuuston talousarviossa
paattdman koron. Juankosken osuus sijoitusrahastosta tuloutettiin tilinpaatoksessa.

Liikelaitos ei ollut vuonna 2017 tarkastuslautakunnan arvioinnin painopisteena.

Liikelaitos saavutti valtuuston sille asettamat tavoitteet.

|Konserniyhteisdjen tavoitteiden toteutuminen

Konserniin kuuluvien yhteisdjen tavoitteiden toteutumisesta seka konserniohjauksesta ja -
valvonnasta on tehty selkoa tilinpaatoksen kohdassa 8.

Tytéaryhteisdille on taloussuunnitelmassa asetettu tavoitteita ja mittareita, jotka koskevat liikevaih-
toa, tulosta, investointeja, pitkdaikaisen velan maaraa ja omavaraisuusastetta.

Tytaryhteisojen liséksi vastaavat tiedot on esitetty myods kahden liikelaitoskuntayhtyman (ISLAB ja
Servica) osalta, jotka on yhdistelty konsernitilinpdatokseen kuntayhtyman omistusosuuden mukai-
sesti.

Tytéryhteisot saavuttivat niille asetetut tavoitteet hyvin ja niiden toiminta on ollut tilikaudella vakaa-
ta. Sakupe Oy:n toiminta laajenee Karteksin fuusion myoéta Pohjois-Karjalaan, jonka jalkeen silla
on toimipisteita kolmessa maakunnassa.

Liikelaitoskuntayhtymista ISLAB jatkoi edelleen hyvéan tuloksen tekemista ja Servica sai katettua
taseessa olleet alijadmat. Lisaksi se antoi vuoden aikana ostohyvityksen omistajille ja sopimus-
kumppaneilleen. Servican talouden tasapainottaminen on toteutunut omistajien ja liikelaitoskun-
tayhtyman johdon tekemien suunnitelmien mukaisesti.

Tavoitteiden toteutuminen kay selville seuraavasta taulukosta (lahde PSSHP:n tilinp&atos).

KONSERNIYHTEISOJEN TAVOITTEIDEN TOTEUTUMINEN 2017
Sakupe Oy Ki Oy Mustinlampi Ki Oy Isoharja ISLAB SERVICA

Tavoite Toteutuma Tavoite Toteutuma Tavoite Toteutuma Tavoite Toteutuma Tavoite Toteutuma
Liikevaihto 15700 15995 5001 5202 1966 2080 58451 60658 82184 83381
Tulos 800 734 48 127 286 294 432 2741 3300 3356
Investoinnit 650 1800 250 230 205 557 1088 630 717 610
Pitkaaikaisen velan maara 4275 4275 64600 61294 6192 6221 0 0 9287 9287
Omavaraisuusaste % >40 55,0 9,0 9,3 33,0 36,8 59,0 16,8

Kuntayhtyméassé voimassa oleva konserniohje on hallituksen hyvaksyma. Uuden kuntalain mukaan
valtuuston tulee paattdd omistajaohjauksen periaatteista ja konserniohjeesta. Konserniohjeen ja
omistajaohjauksen periaatteiden uudistaminen on vireill.

Konserniyhteisot saavuttivat niille asetetut tavoitteen hyvin.

Omistajaohjauksen perusteet ja konserniohje tulee kuntalain mukaisesti kasitella valtuustossa.
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5 MUU TOIMINNAN JA TALOUDEN ARVIOINTI

Tarkastuslautakunnan tydohjelman mukaisten tarkastustapaamisten, tutustumiskayntien ja muiden
lautakunnan jasenten tekemien havaintojen perusteella tarkastuslautakunta saattaa kuntalain mu-
kaiseen arviointitehtavaansa liittyen valtuuston tiedoksi seuraavaa:

|Tuottavu usohjelma ja THL:n tuottavuusvertailut

Vuosina 2013-2016 kaynnissa olleen tuottavuusohjelman loppuraportti valmistui vuonna 2017.
Valtuusto merkitsi raportin tiedoksi kokouksessaan 16.10.2017. Tuottavuusohjelman keskeisimpa-
na tavoitteena oli jasenkuntalaskutuksen kasvun ja keskimaaraistd runsaamman yliopistollisen
erikoissairaanhoidon kaytén hillitseminen. Tuottavuusohjelman kaynnistyessa jasenkuntamyynnin
vuosittaisen kasvun rajaksi asetettiin 2,6 prosenttia. Tavoitetta kiristettiin vuosittaisissa taloussuun-
nitelmissa. Vuosittainen jdsenkuntalaskutuksen muutos, toimintojen ja kustannusten siirrot huomi-
oiden, toteutui alle alkuperaisen tavoitteen. Myds muutetuissa vuosittaisissa kasvun rajoissa pysyt-
tiin varsin hyvin.

Sairaansijojen maara vaheni tuottavuusohjelman aikana noin 150:lla ja toiminta muuttui entista
avohoitopainotteisemmaksi. Toimintoja uudistettiin erityisesti yhteistydssa Kuopion kaupungin
kanssa. Oman toiminnan tuottavuutta pystyttiin parantamaan. Kehitysta kuvaavina tietoina on tés-
sa kaytetty hoidettujen potilaiden maaraa yhta nettotyopanosta kohti seka valitontd palkkamenoa
hoidettua potilasta kohti. Tuottavuusohjelman vaikutuksia hoidon laatuun ja vaikuttavuuteen ei ole
tarkasteltu.

Seuraavista kaavioista kay selville edelld kuvatuin perustein tarkasteltu oman tyén tuottavuuden
kehittyminen vuosina 2013-2017 (Ilahde Assi).

Hoidetut henkilot/nettotyopanos Palkkameno € /hoidettu potilas
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Tarkastelu osoittaa KYSin tydn tuottavuuden kehittyneen positiivisesti vuodesta 2014 Iahtien. Ta-
han kehitykseen ovat vaikuttaneet tuottavuusohjelma seka taloussuunnitelmien rajatut menokas-
vut.

Tyon tuottavuuden parantumisen seurauksena vuonna 2017 hoidettiin yli 6000 potilasta enemman
ja palkkakuluissa saastettiin 5-6 M€ vuodessa vuosikymmenen alkuun verrattuna.

Edelld kuvatut tulokset eivat kuitenkaan nay positiivisena kehityksend Terveyden ja hyvinvoinnin
laitoksen (THL) tekemissa sairaaloiden toiminnan valtakunnallisissa tuottavuusvertailuissa. Viimei-
simman raportin mukaan KYSin oman tuottavuuden (indeksi 2012=100) kehitys on ollut jaksolla
2012-2016 yo-sairaaloista kaikkein heikointa. Vuoden 2016 lopussa tuottavuusindeksi on kymme-
nen prosenttia heikompi kuin lahtttilanteessa.

Heikkoa kehitysta THL:n vertailuissa on selitetty muun muassa silla, ettd KYSin tuottavuusohjel-
man myoOta toimintaa on muutettu voimakkaasti avohoitopainotteiseksi ja ettd kaytetty mittari ei
painota naita toimintoja samalla tavalla kuin vuodeosastohoitoa. Tosiasia on, etta KYSin vuode-
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osastojen kayttd oli pitkaan ylisuurta muihin yo-sairaaloihin ndhden ja se tuotti myods episodeja.
Tama piti KYSin tuottavuuden pitkddn muita yo-sairaaloita parempana — ehka virheellisestikin.
Avohoitopainotteisuus on kuitenkin ollut selva kehityssuunta kaikissa yo-sairaaloissa. Tahan kehi-
tykseen KYS tuli mukaan vahvemmin vasta tuottavuusohjelman myota.

Jaljempéana olevista kaavioista kdy selville episodituottavuuden kehitys yo-sairaaloissa vuosina
2012-2016 (2012=100) ja poikkileikkaustilanne vuonna 2016 (lahde THL).

Episodituottavuuden kehitys yo-sairaaloissa 2012-2016 Yo-sairaaloiden tuottavuus 2016
(vuosi 2012=100)
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Aikasarjakaaviosta nahdaéan, etta tuottavuus nousee KYSissa varsin jyrkasti vuodesta 2015 - toi-
seksi eniten HYKSin jalkeen. Kehityksen suunnan kaantyminen on ilahduttavaa. Tuottavuuden
nousuun vaikutti tuotosten (episodit) maaréan kasvu.

Vertailuissa tuotosten rinnalla tuottavuuteen vaikuttavat kustannukset. KYSin omassa tuottavuus-
ohjelmassa jasenkuntalaskutuksen kasvun hillitseminen onnistui hyvin. THL:n vertailuaineistossa
KYSin kustannukset ovat kasvaneet likimain samaa tahtia muiden yo-sairaaloiden kanssa. Toimin-
tojen muuttuessa avohoitopainotteisemmiksi olisi oletettavaa, etta tama heijastuu myos kustannus-
kehitykseen. Kustannuksiin vaikuttavat myos investoinneista seuraavat poistot ja korkokustannuk-
set, jotka vaikuttavat KYSin viime vuosien lukuihin.

Seuraavissa kaavioissa on esitetty KYSin ja yo-sairaaloiden painotettujen episodien ja deflatoitujen
kustannusten muutos vuosina 2012-2016 (Iahde THL).

Painotetut episodit 2012-2016 Dflatoidut kustannukset 2012-2016
(indeksi 2012=100) (indeksi 2012=100)
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Tuottavuusohjelmalla on ollut positiivinen vaikutus KYSin oman tyon tuotavuuden paranemiseen
ja jasenkuntalaskutuksen kasvun hillitsemiseen.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen (THL) julkaisemien vertailutietojen perusteella KYSin tuotta-
vuuden kehitys suhteessa muihin yo-sairaaloihin on viime vuosina ollut selvasti heikompaa.
Vuonna 2016 tuottavuus parani edellisvuodesta KYSissa yo-sairaaloista toiseksi eniten. Tarkas-
tuslautakunta pitda alkavaa kehityssuuntaa hyvana.
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Tuottavuuden kehittymisen seuraaminen ja arvioiminen kriittisesti useista ndkokulmista on tarkas-
tuslautakunnan mielesta tarpeen. Oman toiminnan tuloksellisuuden seuraamiseksi olisi syyta ke-
hittda useampia taloudellisuutta, tuottavuutta ja vaikuttavuutta kuvaavia trendipohjaisia mittareita.

|Paivystyksen jatehohoidon henkiléstdresurssit

Kesén aikana KYS oli laajasti esilla julkisuudessa paivystyksen ja tehohoidon henkiloston ty6-
kuormituksesta ja henkilostovajeesta johtuneista uutisoinneista. Tarkastuslautakunta kuuli asian
johdosta sairaanhoitopiirin ylinta johtoa ja vastuullisten yksikkojen johtoa sek& hankki muita asiaa
koskeneita tarpeelliseksi katsomiaan selvityksid. Henkiléston edustajia on kuultu myos tasta asias-
ta paaluottamusmiesten ja tydsuojeluvaltuutettujen tapaamisessa.

Itd-Suomen aluehallintovirasto on suorittanut paivystyspoliklinikkaa koskeneen tydsuojelutarkas-
tuksen syksylla 2017. Tarkastuksen perusteella tydantaja on antanut selvitykset toimista, joihin se
on ryhtynyt asioiden korjaamiseksi. Tarkastuksesta on annettu vuoden lopussa uusi tarkastusker-
tomus, jossa on arvioitu tydnantajan tdhan mennessa tekemia suunnitelmia ja korjaavien toimien
riittavyyttd. Tarkastusten perusteella ei tydnantajaan ole kohdistettu sanktioita tai niiden uhkaa.

Vuoden 2018 taloussuunnitelmaan siséltyy henkilostolisayksia paivystyksen ja tehohoidon yksikoi-
hin. Nailla on korjattu seka ladkérien etta hoitajien vajaamiehityksesté johtuneita pahimpia puuttei-
ta. Paivystyksen toiminnan luonteesta johtuvien ruuhkahuippujen kokonaan poistamiseen ei toteu-
tetuilla henkilostélisayksilla paasta. Tilanteen paremman hallinnan aikaansaamiseksi on selvitetty
mm. poolimalleja ja otettu kayttéon ruuhkamittari. Hoitotydn palveluyksikén kyky vélittdd osaavaa
ja tehtaviin koulutettua sijaistyévoimaa on myds ollut avainasemassa ongelmia ratkottaessa.

Tarkastuslautakunta toteaa, etta paivystyksen ja tehohoidon henkildstéresurssi on ollut viime vuo-
sina selvasti alimitoitettu. Henkildston esittdma huoli jaksamisesta ja palvelujen turvaamisesta on
ollut aiheellinen.

Taloussuunnitelmaan 2018 hyvéaksytyt lisaresurssit ovat olleet valttamattémia. Henkildstéresurssi-
en riittavyytta ja henkiloston jaksamista tulee lautakunnan mielesta tiiviisti seurata.

Tarkastuslautakunnan ndkemyksen mukaan sairaanhoitopiirin ylin johto ja toiminnoista vastaavien
yksikkdjen johto ovat ryhtyneet asianmukaisiin toimiin valittbmien ongelmien poistamiseksi ja pi-
demmalla aikavalilla vaikuttavien toimintaprosessien uudistamisen suunnittelemiseksi ja toteutta-
miseksi.

Tehdyissé viranomaistarkastuksissa ei tydnantajaa kohtaan ole kohdistettu sanktioita.

[Ensihoidon palvelutasotavoitteiden toteutuminen

Tarkastuslautakunta on saanut tilikauden aikana selonteon ensihoidon palvelutasopaatoksen to-
teutumisesta ja siihen liittyvasta uudistuksesta. Tarkastuslautakunta on arvioinut vuosittain palvelu-
tasopaatoksen toteutumista ensihoidon toimittaman julkisen raportoinnin pohjalta.

Seuraavissa kaavioissa on kuvattu hatdensiavun saamiselle asetettujen tavoitteiden toteutuminen
(saavutettavuus) sairaanhoitopiirin alueella eri luokissa vuosina 2015-2017 suhteessa palvelu-
tasopaatoksen tavoitteisiin (lAhde PSSHP internet sivut/ensihoitopalvelun saavutettavuus).
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A/B-tehtévissd hatdensiapu 8 minuutissa A/B-tehtdvissd hatdaensiapu 15 minuutissa
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Vuoden 2018 alusta palvelutasopaatokset ovat yhtalaiset kaikissa erva-alueen sairaanhoitopiireis-
sda ja saavutettavuutta koskevat tavoitteet on maarittely uusiksi.

Vuoden 2017 ensihoidon nettokustannukset olivat kuntakortin mukaan10,7 miljoonaa euroa ja las-
kivat edellisvuodesta noin miljoonalla eurolla. Ensihoitopalvelun tehtavia oli kaikkiaan liki 52000,
joista kiireellisia A/B-tehtavia noin kolmannes.

Kuntaliiton tilastojen mukaan Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin asukasta kohden laskettu nettome-
no vuonna 2017 oli 42 euroa/asukas valtakunnallisen keskiarvon ollessa 36 euroa/asukas.

Tarkastuslautakunta tutustui vuoden aikana uuteen tilannekeskukseen ja sen toimintaan. Samois-
sa tiloissa tytskentelee nyt myos sosiaalipaivystys ja Kuopion kaupungin kotihoidon turvapalvelut.
Yhteisissa tiloissa tydskentely on osoittautunut toimivaksi malliksi.

Ensihoidon saavutettavuus vuonna 2017 on kaytettavissa olleisiin resursseihin nahden toteutunut
tarkastuslautakunnan nakemyksen mukaan hyvin.

Yhteistyon tiivistaminen eri toimijoiden kesken kansalaisten turva-/huolenpitopalveluissa on tar-
kastuslautakunnan mielesté tarkoituksenmukaista.

|Toimintajérjeste|man uudistaminen

Vuoden 2017 aikana toteutettiin KYSin uuteen strategiaan pohjautuen merkittava johtamisjarjes-
telman ja organisaatiorakenteen uudistaminen. Aiempi sairaalatoiminnassa ollut tilaaja-
tuottajapohjaiseen ajatteluun perustunut palvelualuejako poistui. Vuoden 2018 alusta KYSin toi-
minta tapahtuu yhtena kokonaisuutena “sairaala’-palvelualueen sisalld. Muutoksella tavoitellaan
johtamisen virtaviivaistamista ja toiminnan suuntaamista potilaan hoitoprosessien mukaiseen pol-
kuun. Keskiossa tulisi jatkossa olla entistd enemman asiakas ja potilas. Toimintajarjestelman muu-
tokseen liittyen hyvaksyttiin myds uusi hallintosaanto ja toimintasaanto.
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Uudistuksen yhtena tavoitteena on osaltaan ollut KYSin valmistautuminen mahdolliseen maakunta-
/soteuudistukseen. KYSilla yliopistollisena sairaalana tulee olemaan merkittava asema maakunnan
tuottajaorganisaatiossa. Pohjois-Savon maakunnalla ja yliopistollisella sairaalalla tulee olemaan
myds yhteistoiminta-alueen osalta vastuu omaa maakuntaa laajemman kokonaisuuden koor-
dinoinnista ja yhteensovittamisesta.

Toimintajarjestelman toteutuksessa resurssien kayton optimointiin ja hyvaan johtamiseen tulee
tarkastuslautakunnan mielesta jatkossa panostaa riittavasti. Poikkeuksellisiin tyén suorittamiseen
ja palkkaukseen liittyvien jarjestelmien sijaan sairaalan toiminnassa tulee lahtékohtana olla proses-
sien toimivuuden turvaaminen riittavin pysyvin resurssein.

Tarkastuslautakunta katsoo, etta KYSin strategiaan pohjautuva toimintajérjestelmén uudistaminen
onnistui hyvin. Jatkon kannalta on tarkead, ettd strategian jalkauttaminen onnistuu ja toimintajar-
jestelmalle asetetut tavoitteet toteutuvat kaytannon toiminnoissa.

KYSin asema ja merkitys yliopistollisena sairaalana tulee tunnistaa ja ottaa vahvasti huomioon
Pohjois-Savon maakunta-/soteuudistuksen valmistelussa.

Henkilostoasiat

Tarkastuslautakunta sai vuoden aikana tydnantajapuolen selonteon henkildstdasioista ja kuuli jar-
jestetyssa tapaamisessa henkilostojarjestdjen edustajia. Lautakunta on tutustunut laadittuun henki-
|6stokertomukseen.

Selontekojen ja tapaamisen perusteella tarkastuslautakunta on yleisend havaintonaan todennut,
ettd henkilostdn edustajien ja tydnantajan vélisen yhteistoiminnan foorumit ja kaytdssa olevat toi-
mintatavat vastaavat molempien osapuolten yt-toiminnan tarpeisiin. Tyosuojelun eriyttdminen yt-
toiminnasta on selkeyttényt asioiden kasittelyd ja yhteistoiminnassa mukana olevien henkildiden
ajankayttoa. Erilliset toimikunnat mahdollistavat myds niille kuuluvien omien asioiden aiempaa pe-
rusteellisemman kasittelyn.

Henkildston esittamien nakemysten mukaan viime vuosien kovat saatotavoitteet ja kustannusten
kasvun hillintd ovat johtaneet henkildstbn jaksamisessa pohjan saavuttamiseen. Henkil6stdé on
omalta osaltaan ollut eri keinoin mukana saastotalkoissa. Kesélla paivystyksessa esille tulleet re-
aktiot ovat olleet osaltaan heijastusta jaksamisongelmista.

Tarkastuslautakunnan saaman kasityksen mukaan henkilostolla ja tydnantajalla on yhteinen né-
kemys siitd, etta koko KYSin tasolla kaivataan vahvempaa yhtenaista henkiléstopolitikkaa ja pal-
velussuhdeasioiden linjaamista. Aiempi hajautettu toimintatapa ja saannéilla vahvistetut valtuudet
ovat johtaneet organisaatiossa osin epayhtenaisiin kaytantdihin. Taltd osin uusi toimintajarjestelma
ja siihen liittyvien saantdjen uudistaminen antaa aiempaa enemman mahdollisuuksia kaytantdjen
yhtenaistamiseen.

Tehtyja panostuksia tyohyvinvoinnin ja tydsuojelun resurssien lisddmiseen tarkastuslautakunta
pitda tarpeellisina ja strategian mukaisina. Edellisen tyohyvinvointikyselyn (2016) mukaan hei-
koimmat tulokset sai johtaminen koko organisaation tasolla. Kyselyn tulosten yleisluontoisuuden
perusteella ei taman ongelman purkamiseen ja toimenpiteiden kohdentamiseen ole ollut keinoja.
Toimenpiteind tahan on vastattu kuitenkin mm. jarjestamalla johtamis- ja esimieskoulutusta. Jat-
kossa kyselyja kehitetaan niin, etta johtamisen ongelmakohdat pystytddn paremmin tunnistamaan
ja loytdmaan keinoja niiden korjaamiseksi.
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Henkiloston terveytta vaarantavia ja hyvinvointia rasittavia sisdilmaongelmia on edelleen eri laitok-
sissa ja toimitiloissa. Vuoden aikana akuuteiksi ovat nousseet Julkulan sairaalan ja Kuopion psyki-
atrian keskuksen (Kotkankallion) tilat. Johto on tarkastuslautakunnan mielesta ryhtynyt asianmu-
kaisiin toimiin haittojen rajaamiseksi ja vaihtoehtoisten tilaratkaisujen etsimiseksi seka pidemmalla
aikavalilla toteutettavien hankkeitten suunnittelemiseksi.

Tarkastuslautakunnan ndkemyksen mukaan yhteistoimintamenettelyt ty6antajan ja henkildston
edustajien valilla toimivat hyvin.

Henkilostd on osallistunut viime vuosien sééstotalkoisiin vahvasti. Henkiloston jaksamiseen on
lautakunnan mielesta syyta kiinnittaa jatkuvasti huomiota ja pyrkia tunnistamaan sen rajat riittavan
aikaisin tilanteiden kriisiytymisen estamiseksi.

Yhtenaisiin toimintaperiaatteisiin ja kaytantdihin henkildstbasioissa on tarkastuslautakunnan mie-
lesta syyta edelleen panostaa. Sairaanhoitopiiri on yksi tyénantaja ja henkildstén tasapuolinen ja
oikeudenmukainen kohtelu siksi tarkeaa.

Johtamisen ja esimiestyon valmiuksia antavaa koulutusta on syyta jatkaa. Johtamisen ongelmat
organisaatiossa tulisi pystya tunnistamaan mahdollisimman tarkasti. Johdon tavoitteiden viestimi-
nen ja strategian jalkauttaminen kaikilla organisaatiotasoilla edellyttaé panostuksia.

6 SISAINEN VALVONTA JA RISKIENHALLINTA

Kuntayhtymé&n hallinnon ja talouden valvonta tulee jarjestaa niin, etta ulkoinen valvonta ja sisainen
valvonta yhdessa muodostavat kattavan valvontajarjestelman. Tarkastuslautakunnan tulee arvioida
valvontajarjestelman toimivuutta ja resurssien riittavyytta. Sisaisen valvonnan jarjestdmisen vastuu
on hallituksella ja toimivalla johdolla.

Tilinpaatoksen luvussa 3. on johdon ja hallituksen selonteko kuntayhtyman sisédisesta valvonnasta
ja riskienhallinnasta. Selonteko konserniohjauksesta ja konsernivalvonnasta on luvussa 8.

Tarkastuslautakunta on saanut johdon suullisen selonteon sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
jarjestamisesta ja toteutumisesta tilikaudella. Tarkastuslautakunnalla on ollut kaytettavissaan sisai-
sen tarkastuksen raportit.

Tilintarkastaja on antanut tarkastuslautakunnalle oman arvionsa kuntayhtyméan sisdisen valvonnan
ja riskienhallinnan seka konsernivalvonnan jarjestdmisen asianmukaisuudesta. Tilintarkastusker-
tomus siséltaa siséisen valvonnan ja riskienhallinnan sek& konsernivalvonnan jarjestamista koske-
van lausuman. Sen mukaan kuntayhtyman sisainen valvonta ja riskienhallinta sek& konsernival-
vonta on jarjestetty asianmukaisesti.

Kuntalain mukaan valtuuston tulee hyvéksya sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteet. Hal-
lituksen tulee huolehtia siséisesta valvonnasta ja riskienhallinnan jarjestamisesta. Hallintosaannén
mukaan hallitus hyvaksyy siséista valvontaa ja riskienhallintaa koskevat ohjeet ja menettelytavat.
Valtuuston hyvaksymassa konserniohjeessa tulee antaa tarpeelliset maaraykset konsernivalvon-
nan ja raportoinnin seka riskienhallinnan jarjestdmisesta.

Kuntayhtymé&valtuusto on péattanyt 10.12.2012 sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan perusteista.
Hallitus on hyvaksynyt taméan jalkeen nyt voimassa olevan sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
yleisohjeen. Voimassa oleva konserniohje on hallituksen hyvaksyma. Kuntayhtymassa on ollut
vireilld sisdista valvontaa ja riskienhallintaa sek& konserniohjausta koskevan ohjeistuksen uudis-
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taminen ja pdivittdminen vastaamaan kuntalain nykyisia sdannoksia ja edistamaan valvonnalle
asetettavien tavoitteiden toteutumista entista paremmin.

Kuntayhtyman sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan jarjestamista seka konserniohjausta koske-
vat perusteet ja ohjeet tulisi saattaa mahdollisimman nopeasti voimassa olevien kuntalain saan-
nosten mukaisiksi.

Sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan seka konsernivalvonnan dokumentoitua raportointia halli-
tukselle tulisi tarkastuslautakunnan mielesta kehittaa.

7 VASTINEET ARVIOINTIKEROMUKSEN HUOMIOIHIN

Tarkastuslautakunta esittdd, ettéd hallitus antaa lausunnot ja vastineet tassa arviointikertomuksessa
esitettyihin huomioihin ja johtopaatoksiin siten, ettd ne saatetaan tiedoksi valtuustolle lokakuun
kokouksessa. Erityisesti tarkastuslautakunta pyytdd lausunnossa kiinnitettdvan huomiota seuraa-
viin asioihin:
Kuinka taloussuunnitelman toiminnalliset ja taloudelliset tavoitteet ja niiden pohjalta
asetetut mittarit saataisiin mittaamaan nykyista selvemmin strategian tavoitteiden to-
teutumista?

Kuinka jaljella olevan alijagdmén kattamiseen liittyvat riskit on tiedostettu ja mitk& ovat
hallintakeinot?

Mitd toimenpiteitd on suunniteltu leikkaussalien kapasiteetin kayttdasteen parantami-
seksi ja jonottoman sairaalan toimintamallin kayttddnottamiseksi?

Kuopiossa 9. toukokuuta 2018

Ilkka Raninen livo Polvi
puheenjohtaja varapuheenjohtaja
Heikki Haatainen Sanna Kauppinen
jasen jasen

Terttu Kolari
jasen
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ARVIOINTIKERTOMUKSESSA ESIINTYVIEN LYHENTEIDEN JA NIMIEN SELITYKSET

ASSI

ISLAB

Ki Oy Isoharja

Ki Oy Mustinlampi

KYS

Kysteri

KYS-erva
PoSoTe
Sakupe Oy

Servica

THL
Uusi-Sydan —hanke
VTR

15D-mittari

Talouden ja raportoinnin seurantajarjestelma

[tA-Suomen laboratoriokeskuksen liikelaitoskuntayhtymd, joka tuottaa
sairaanhoitopiirille laboratoriopalvelut

Toimitiloja hallinnoiva ja vuokraava sairaanhoitopiirin tytaryhtio

Toimitiloja hallinnoiva ja vuokraava seka pyséakdintitoimintaa harjoittava
sairaanhoitopiirin tytaryhtic

Kuopion yliopistollinen sairaala

Perusterveydenhuollon ja vanhusten laitoshoidon liikelaitos — on osa
Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin kuntayhtymaa (palvelualue)

Kuopion yliopistollisen sairaalan erityisvastuualue
Pohjois-Savon maakunnan sote- uudistushanke
Puhdistuspalveluja tuottava sairaanhoitopiirin tytaryhtio

[tA-Suomen huoltopalvelut liikelaitoskuntayhtymd, joka tuottaa ravinto-
huollon, valinehuollon, logistiikan ja kiinteisté kunnossapidon palveluja

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos
Paasairaalan uudistamisohjelma (investoinnin arvo noin 165 M€)
Valtion tutkimusrahoitus

Hoidon vaikuttavuutta 15 elaméanlaadun ulottuvuudella mittaava mittari

Sairaanhoitopiirien kuntayhtymista kaytetyt lyhenteet

ESSOTE
HUS
ISSHP
KSSHP
PSHP
PPSHP
PSSHP
SIUNSOTE
VSSHP

Etela-Savon sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri

Ita-Savon sairaanhoitopiiri

Keski-Suomen sairaanhoitopiiri

Pirkanmaan sairaanhoitopiiri

Pohjois-Pohjanmaan sairaanhoitopiiri

Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri

Siun sote - Pohjois-Karjalan sosiaali- ja terveyspalvelujen kuntayhtyma
Varsinais-Suomen sairaanhoitopiiri

Sairaaloista kaytetyt lyhenteet

HYKS
KYS
oYS
TAYS
TYKS

Helsingin yliopistollinen keskussairaala
Kuopion yliopistollinen sairaala

Oulun yliopistollinen sairaala
Tampereen yliopistollinen sairaala
Turun yliopistollinen keskussairaala



