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Valmistelija:  
toimitusjohtaja Ritva Vitri, puh. 044 717 1210 
sähköpostiosoite: ritva.vitri@kuh.fi 

Palvelusopimus on tilaajatoimikunnan ja Kysterin sekä muiden palveluntuot-
tajien kanssa tehtävä talousarviovuotta koskeva sopimus palvelujen tuotta-
misesta. Palvelusopimuksen tarkoituksena on varmistaa se, että väestö saa 
tarvitsemansa palvelut hinnastoon perustuvalla sovitulla kustannustasolla. 

Palvelusopimus laaditaan vuodeksi, mutta siinä voidaan esittää myös toi-
minta- ja taloussuunnittelukautta (TA-vuosi + 2 vuotta) koskevia järjestelyjä. 
Palvelusopimuksessa sovitaan määrällisen palvelujen tuottamisen lisäksi 
noudatettavista laadullisista asioista. 

Palvelutasoa koskevia kysymyksiä on käsitelty ja linjattu syksyn 2020 kun-
takierrosten yhteydessä. Aiemmasta poiketen kuntakierroksia järjestettiin 
kaksi kappaletta Nilakassa ja Leppävirralla, missä oli arvioitavana isompia 
kokonaisuuksia. Merkittävimpänä toiminnallisena muutoksena on Nilakassa 
ja Leppävirralla siirtyminen yhden vuodeosaston malliin. Nilakassa tähän 
liittyen iltavastaanotto keskitetään vuodeosastopaikkakunnalle. Viikonlop-
puvastaanotossa kuntien toiveena on jatkaa mallia, jossa toinen viikonlop-
pupäivistä on Keiteleellä ja toinen Pielavedellä. Suunnitelmaksi jäi kuitenkin 
lyhentää viikonloppuvastaanottoa kahdella tunnilla toteutuvaksi klo 8 - 16. 
Leppävirralla sovittiin toimintaterapeutin vakanssin perustamisesta. Koillis-
Savossa jäi tarvittaessa arvioitavaksi vuodeosastopaikkojen määrän tarkis-
tus alaspäin. 

Kuntakohtainen ennakkolaskutus perustuu tehtyihin arvioihin palvelujen 
käytöstä. Kuntakierroksilla sovittiin 2 % noususta verrattuna vuoden 2020 
ennakoihin Koillis-Savossa ja Nilakassa, Leppävirralla 0 % nousu.  Lopulli-
seen jäsenkuntalaskutukseen vaikuttaa palvelukeskusten vuoden aikana 
toteutuneet nettomenot. 
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Esitys  

Johtajaylilääkäri: 
 
Tilaajatoimikunta hyväksyy esitetyn palvelusopimuksen ja siinä olevat toi-
minnalliset muutokset. 
 
 

Päätös  
Tilaajatoimikunta hyväksyi esitetyn palvelusopimuksen ja siinä olevat toi-
minnalliset muutokset. 
 
Tilaajatoimikunta edellyttää jatkuvan toiminnan ja palveluiden kustannusten 
seurantaa ja ettei ennakkolaskutuksen 2 % kasvua pidetä automaattisena.  
 
 

 
 
Liitteet 1 Palvelusopimus Kysteri 2021 080920 
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