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1. YLEISKATSAUS
1.1 Toimitusjohtajan katsaus toiminnasta ja taloudesta

Kulunutta vuotta varitti Korona-pandemia. Valtioneuvoston paatoksella 16.3.2020 alkaen val-
litsi poikkeusolot kolmen kuukauden ajan. Epidemian leviamisen ehkaisyyn liittyneet rajoitus-
toimenpiteet ohjasivat myos terveydenhuollon toimintaa. Kysterin palvelukeskuksissa otettiin
kayttoon infektiovastaanottoja ja osastoilla tehtiin tilajarjestelyja eristyksessa tapahtuvan hoi-
don turvaamiseksi. Johtoryhmatasolla sekd palvelukeskuksittain yhdessa peruskuntien
kanssa pidettiin saanndllisia tilannepalavereja. STM ohjeen mukaan kevaalla riskiryhmien Kii-
reettdmia aikoja perulttiin ja siirrettiin myéhempaan ajankohtaan. Myds riskiryhmiin kuulumat-
tomat asiakkaat peruivat aikojaan. Turvallisia vastaanottoja pyrittiin jarjestamaan ottamalla no-
pealla aikataululla kayttéon etavastaanotot, joiden kaytto jai kuitenkin vahaiseksi. Alkukesaan
mennessa vastaanottojen tilanne lahes normalisoitui ja alkusyksysta kaynnistyneen toisen
pandemia-aallon vaikutukset vastaanottomaaériin jaivat vahaisemmiksi. Kuitenkin kokonaisuu-
tena laakareiden vastaanottokdynnit vahenivat 12 % ja hoitajien 15,5 % edellisvuoteen verrat-
tuna. Hoitajavastaanoton puolella asioita siirtyi selkeasti puhelimessa hoidettaviksi ja puheluita
kertyikin 24 % enemman verrattuna vuoteen 2019. Hoitotakuu toteutui yksittaisia marginaalisia
ylityksiad lukuun ottamatta.

Hoitopaivien maara vaheni 4936 kappaletta (-13 %), naista 3493 oli lyhyita hoitopaivia. Vahe-
nemisesta osan selittdéd Korona-pandemia, johon liittyen kdytdssa oli tehostetut hygieniakay-
tannot ja kevaalla myos laajat vierailurajoitukset, eivatké normaalisti vuosittain osastohoidon
tarvetta aiheuttavat influenssa- ja noroepidemiat esimerkiksi tulleet esille. Liséksi kotihoidossa
jatehostetussa palveluasumisessa noudatettiin KYS akuuttiosaston ja ensihoidon suosittamaa
linjausta, jonka mukaan asukkaita pyrittiin hoitamaan mahdollisimman pitkalti kotioloissa tar-
tuntariskin valttamiseksi. Osansa hoitopaivien maaran vahentamisesta selittdd myos se, etta
KYS elektiivinen leikkaustoiminta oli tauolla kevaalla, eika tarvetta jatkohoitoon perustervey-
denhuollon osastoilla ollut.

Kysterissa jarjestettiin  kuuden viikon mittaiset yhteistoimintaneuvottelut 27.10.2020-
9.12.2020. Taustalla oli palvelusopimusneuvotteluissa suunniteltu ynden vuodeosaston malliin
siirtyminen Nilakan palvelukeskuksessa 2021 vuoden alussa seka Leppavirran osasto 2 as-
teittainen lakkauttaminen vuoden 2021 loppuun mennessa. neuvotteluissa lahdettiin liikkeelle
35 henkilén tydpanoksesta. Lopputuloksena oli yhden lahihoitajan irtisanominen Nilakasta
seké 10 lahihoitajan irtisanominen Leppavirran osastolta vuoden 2021 loppuun mennessa.

Koronapandemia vaikutti merkittavasti talouteen. Koronatesteja otettiin 4956 kappaletta, joista
aiheutui kuluja 371 700 euroa. Vastaanottokéyntien ja osastohoitopéivien vdheneminen laski
asiakasmaksutuloja 339 574 euroa verrattuna vuoteen 2019, jonka lisksi kertakaytto- ja mui-
hin tarvikkeisiin kului 208 825 euroa enemman kuin vuonna 2019. Kysterille ohjautui 568 915
euroa Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin saamasta valtion Covid-19-epidemiasta aiheutuvien
kustannusten ja alijaagméan korvaamiseksi osoitetusta avustuksesta.

Budjettiin verrattuna eniten ylittyivat palvelujen ostot (14,5 %) ja materiaalien ostot (17 %).
Hoitomaksutulot jaivat 18 % budjetoidusta. Vuoden 2020 tilinp&éatds oli 405 943 € alijagamainen
saatuihin ennakoihin verrattuna.
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1.2 Organisaatio
Palvelujarjestelma ja — rakenne
KYSTERIN keskushallinto ja palvelujen jarjestamisvastuu

Perusterveydenhuollon liikelaitos Kysteri kuuluu Pohjois-Savon sairaanhoitopiiriin kuntayhty-
maan. Kysteri vastaa seitseman kunnan perusterveydenhuollon ja vanhusten laitoshoidon pal-
velujen tuottamisesta ja noudattaa Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin hallintosdantéa. Kysterilla
on oma johtokunta, johto ja toimintaohje sekéa sairaanhoitopiirin muusta toiminnasta eriytetty
talous, talousarvio ja budjetti.

Kysterin palvelut tuotetaan lahi -, seudullisina ja alueellisina palveluina.

Kysterin alueen seitsemén kuntaa muodostavat kolme seudullista palvelukeskusta, jotka ovat
tulosvastuullisia toiminnallisia yksikéita ja joilla on oma johtonsa. Keitele, Pielavesi, Tervo ja
Vesanto muodostavat Nilakan palvelukeskuksen. Koillis-Savon palvelukeskukseen kuuluvat
Kaavi ja Rautavaara. Kolmannen palvelukeskuksen muodostaa Leppdavirta. Vaestopohja on
yhteensa 24 076 asukasta (31.12.2019).

Liikelaitoksen toimintaa johtaa johtokunnan valitsema toimitusjohtaja. Hallinnossa toimivat ha-
nen lisékseen johtava hoitaja, hallintopaallikkd ja kaksi hallintosihteeria. Liikelaitoksella on oma
johtoryhma.

Kysterin taloushallinnon ja palkanlaskennan palvelut tuottaa Monetra P-S Oy. Talous- ja hen-
kilostohallinnon tietojarjestelmat ovat Kysin kanssa yhteiset. Muun muassa kirjanpito, laskutus,
arkistointi ja palkkaohjelmat ovat yhteisia. Kysterilld on kuitenkin joitakin omia keskitettyyn jar-
jestelmdan tukeutuvia toimintamalleja, mik& johtuu osittaisesta toimintojen hajautuksesta.
Henkilostohallinnon tukitehtavat hoidetaan Kysterissa paaosin omana toimintana.

Henkilosto

Kysterin palvelualueella on vakansseja yhteensa 358,8 kappaletta. Henkilosto jakautuu palve-
luyksikoissa siten, ettd laakareiden ja hammasladkareiden vakansseja on yhteensé 42,9, hoi-
tohenkiloston 250,9 ja huolto-, toimisto-, tutkimus- ja hallintohenkiléstén 65.

1.3 Kokonaistalouden tarkastelu
1.3.1 Tilikauden tuloksen muodostuminen ja toiminnan rahoitus

Talousarvion (TA) jAsenkuntaosuuksien kustannukset ovat vuoden 2020 palvelusopimuksen
mukaisia kustannuksia. Taulukossa 1. on talousarvioon vuodelle 2020 arvioidut jasenkunta-
osuudet, kuntien asukaskohtaisesti toteutuneista suoritteista kertyvd maksuosuus ja prosen-
tuaalinen osuus jasenkuntaosuudesta. Taulukkoon 2 on koottu tilinpaatoksesséa Kysterin alu-
een kunnilta kannettavat tai palautettavat jasenkuntaosuudet.
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Kuntien lopullinen maksuosuus maaraytyy kaytén mukaan. Taulukossa 2. on kuvattu lopulliset
jasenkuntaosuudet. Naista palvelusopimukseen verrattuna kolmen kunnan jdsenkuntaosuus
alittui ja neljan kunnan vylittyi.

Taulukko 2. KYSTERIn jasenkunnilta kannettava tai palautettava jasenkuntaosuus vuonna 2020

Kysteri-kuntien lopullinen jdsenkuntakorvaus seké& palaute tai lisdkanto 2020

Kunta Ennakko Lopullinen Lisadkanto + Palautus -

Kaavi 3 525 696,00 € 3510 902,54 € 14 793,46 €
Keitele 2 556 576,00 € 2 705 620,07 € 149 044,07 €

Leppavirta 8 492 304,00 € 8 928 091,39 € 435 787,39 €

Pielavesi 5135 184,00 € 5180 999,65 € 45 815,65 €

Rautavaara 1 850 808,00 € 1716 496,63 € 134 311,37 €
Tervo 1723 200,00 € 1614 455,10 € 108 744,90 €
Vesanto 2349 312,00 € 2 382457,70 € 33 145,70 €

Yhteensa 25 633 080,00 € 26 039 023,08 €

Alijaama 405 943,08 €

1.3.2 Liikelaitoksen rahoitusasema ja sen muutokset

Kysterin liikevaihto oli vuonna 2020 yhteensa 26 960 627,92 €. Poistoja oli yhteensa 43 305,72
euroa. Kuntayhtyman yhdystililla oli vuoden vaihteessa 2 360 216,57 €.

Kysterille perustettiin sijoitusrahasto, johon Pohjois-Savon sairaanhoitopiirille toiminnan luo-
vuttaneiden kuntayhtymien ja kuntien taseessa 31.12.2011 ollut omaisuus siirrettiin. Sijoitus-
rahaston sdannén mukaan rahastoon siirtyi luovutushetkelld tasearvoltaan vahintdan 8000 €:n
omaisuus. Rahaston paaoma oli 31.12.2020 yhteensa 438 221,45 €.

1.4 Sisainen valvonta ja riskienhallinnan selonteko toimikaudelta 2020
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Kysteri liikelaitoksen sisainen valvonta ja riskienhallinta on jarjestetty Pohjois-Savon sairaan-
hoitopiirin ohjeistuksella. Toimintaprosesseja on arvioitu sisdisen valvonnan nakoékulmasta.
Riskienhallinnan arvioinnissa kaytetaan Granite -ohjelmaa.

Potilaille tapahtuneita vakavia haitta- ja vaaratilanteita seurataan Haipro-jarjestelman ra-
porteista. Tammi-marraskuussa 2020 oli tapahtunut yksi vakava haitta. Potilasturvallisuuden
nakokulmasta suurin osa haitta- tai vaaratapahtumista on tapaturmia. Kehittdmiskohteena on
FRAT-kaatumisriskimittarin kayton tehostaminen.

Palvelukeskusten toiminta-ajatukset ja keskeiset tavoitteet kirjataan vuosittain talous-
suunnitelman laadinnan yhteydessa kayttosuunnitelmaan. KehittAmiskohteiksi on asetettu
perhekeskus- ja kotisairaalatoiminnan kehittaminen, etd-, mobiili- ja moniammatillisten vas-
taanottojen seké fysioterapeuttien suoravastaanottojen laajentaminen ja alueelliseen hoitoket-
jutydéhon osallistuminen. Tavoitteena on lisdksi kuntien ja erikoissairaanhoidon kanssa tehta-
van yhteistyén syventaminen.

Taloussuunnittelussa sisaisen valvonnan ajankohtana (lokakuu 2020) taloussuunnitelma
ylittyi kaikissa palvelukeskuksissa. Suurimmat ylitykset liittyivat materiaalien ja palveluiden os-
toihin. Taloussuunnitelma on jouduttu laatimaan kuntien taloudellisen tilanteen vuoksi erittéin
tiukaksi eika taloussuunnittelussa ole voitu varautua COVID-19 pandemian aiheuttamaan me-
nojen lisdadntymiseen (testaus ja suojavarusteet), peruuntuneiden kayntien vuoksi asiakas-
maksutulot ovat lisaksi vahentyneet.

Investoinneissa ja hankinnoissa on toimittu suunnitelmallisesti eika merkittavia hankintoja
ole ollut.

Palvelujen myynnissa jasenkuntamyynti toteutuu ennakkolaskutuksen mukaisesti, mutta
suoritteita (vastaanottokaynteja) on kertynyt ennakoitua vahemman. Ulkokuntamyynti jaa en-
nakoidusta.

Henkilostolle on tiedotettu taloustilanteesta ja toiminnallisista muutoksista ja henkilostéd on
kuultu muutostilanteissa ennen paatoksentekoa.

Tydsuojelusta ja henkildston tydhyvinvoinnista on huolehdittu esimiesten toimesta seka
tydsuojeluvaltuutetun, tydterveyshuollon ja tydhyvinvointikoordinaattorin kanssa tehtavalla yh-
teistyolla. Tyoturvallisuusilmoituksia seurataan Haipron kautta.

Toiminnan siséltdmien riskien ja vaarojen tunnistaminen ja arviointi toteutetaan Granite-
riskienhallintajarjestelméan avulla. Vaaratekijdiden jakaumassa yleisimmat ovat tapaturman
vaara, henkinen kuormittuminen ja ergonomiset ongelmat. Jatkossa tavoitteena on pyrkia hyo-
dyntamaan Graniten ja Haipron kayttéa arkitydssa.

Henkilostdvoimavarat on kohdennettu toiminnan vaatimalla tavalla.

Hankintapaatdkset ovat toteutuneet toimintaohjeen mukaisin valtuuksin. Ohjeistusta on tar-
kennettu ja sopimukset ovat ajan tasalla asianhallintajéarjestelm& D360:ssa.

Viranhaltijapdatokset ja toimintaohjeen mukainen toimivallan kdyttd ovat toteutuneet oh-
jeistuksen mukaisesti.
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Yhteisten toimintaperiaatteiden ja -ohjeiden noudattamisen liittyen ostoja verrataan
asiatarkastuksen ja hyvaksymisen yhteydessa ja tarvittaessa reklamoidaan.

Toiminnan laatua mitataan ja kehitetddn Haitta- ja vaaratapahtuma- ja potilasasiamiehen
raporttien avulla. Asiakaspalautetta keratd&n sahkoisen kyselyn ja perinteisten asiakaspalaut-
teiden kautta. Reaaliaikainen NPS-kuvaaja on kaytettavissa terveysasemakohtaisesti Kysterin
nettisivuilla.

Jatkuvan kehittdmisen painopisteenéd on laadukas ja taloudellisesti toimiva perusterveyden-
huolto. Kehittamistyd tehdaan oman tyon ohella, ei erillisia resursseja sen enempéaa henkilos-
ton kuin taloudenkaan suhteen. Uudet hankkeet ovat yleensa osa suurempaa hankekokonai-
suutta, arviointi sieltd kasin. Ajankohtaisesti Kysteri osallistuu Tulevaisuuden Sote-keskus
hankkeeseen. Lisaksi Kysteri vastaa Rakenne uudistus — hankkeen Tietojohtamisen kokonai-
suudesta. Naiden arviointi THL, STM ja AVI toimesta. Liséksi osallistutaan valtakunnallisiin ja
maakunnallisiin hankkeisiin (mm. LAPE-hanke ja Perhekeskus suunnittelu, TOIVO-ohjelma).

Tietoturva ja —suojakysymykset. Pohjois -Savon sairaanhoitopiiri on rekisterinpitaja ja tieto-
suojavastaava on yhteinen KYS kanssa. Tietoja kaytetddn lainsdddannén mukaisesti. Lokitie-
tojen tarkastus toteutetaan Shp:n ohjeiden mukaisesti. Etatyd on lisdantynyt, tehostettu huo-
mio sen yhteydessa. Sahkdinen kayttajahallinta otetaan kayttoon.

Vuoden 2020 COVID-19 pandemian vaikutukset talouteen ovat yhteensa noin 920 000 €,
josta testaukset 371 700 €, vuoteen 2019 verrattuna alentuneet hoitomaksutulot 339 574 € ja
lisdantyneet tarvike- sek& muut menot 208 825 €. COVID-pandemia tullut ennakoimattomana
lisdkuluna. Vuoden lopussa Kysterille ohjautui 568 915 euroa Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin
saamasta valtion Covid-19-epidemiasta aiheutuvien kustannusten ja alijddman korvaamiseksi
osoitetusta avustuksesta.

COVID-19 pandemian vaikutus henkilostéresursseihin on nékynyt lisaresurssin tarpeena
2,5 — 3 henkilon verran. Resursseja infektiovastaanottoon ja koronaneuvontapuhelimeen on
irrotettu muusta toiminnasta ja tata myota kiireettomassa vastaanotossa on ollut vajetta. Ajoit-
tain on jouduttu rekrytoimaan sijaisia muun vastaanottotoiminnan turvaamiseksi.

COVID-pandemian vaikutus hoidon saatavuuteen on nakynyt siten, etta kevaalla riskiryh-
mien vastaanottoja siirrettiin valtakunnallisen ohjeistuksen mukaisesti. Kysynta vahentyi mui-
denkin potilasryhmien osalta ja kevaalla potilaat peruivat omatoimisesti aikojaan myés riski-
ryhmien ulkopuolelta. Infektiovastaanottoihin on kaytetty muiden toimintojen tiloja ja ajoittain
on ollut vaikeuksia I0ytaéa infektiovastaanottojen alta siirtyneille toiminnoilla tiloja. Tiivistettyna
COVID-pandemia on vaikuttanut hoidon saatavuuteen, mutta hoitotakuussa on kuitenkin py-

sytty.

Kysterissa on siirrytty etdvastaanottoihin tai muiden digitaalisten palveluiden kaytt6on
jo ennen COVID-pandemiaa. Etévastaanottolaitteet ovat kaytossd Rautavaaralla ja Keite-
leellda. Videovisitin kautta mobiilivastaanotto tuli nopeutetusti kayttéén 5/2020. Etavastaanot-
toja toteutunut kuitenkin vahan, l1ahinn& mielenterveysneuvolan puolella. Kokoukset ja koulu-
tukset ovat toteutuneet etana.
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Riskienhallinta vuonna 2020

Leppavirran palvelukeskuksen riskit syksylla 2020 ovat huonokuntoinen rakennus, sisdilma-
ongelmat, talouden tasapainottaminen, potilasturvallisuudessa kaatumisiin liittyvat potilasva-
hingot ja henkiloston saatavuus.

Hallintatoimina on varauduttu tarvittaessa kriittisten toimintojen siirtamiseen korvaaviin tiloihin,
lisaksi uudisrakennuksen suunnitteluty6 on aloitettu uudelleen 2020 ja uusi rakennus valmistuu
suunnitelmien mukaan 2022-2023. Sisailmaongelmia on ratkaistu hankkimalla ilmanpuhdisti-
mia ja vaihtamalla tyopisteiden sijaintia. Aluehallintoviraston maaradama sisailmakartoitus on
tehty ja kunnan toimesta toteutettu tarvittavia korjauksia. Talouden hallinnan suhteen kunnan
kanssa kaydyssa sopimusneuvottelussa on kuntahintoja tarkasteltu ja nostettu vuodelle 2020.
Lisdksi osasto 2 on sovittu lakkautettavan vuoden 2021 loppuun mennessa. Osastopaikkojen
tarvetta pyritddn hallitsemaan kotisairaalatoiminnan kaynnistamiselld. Kaatumistapaturmien
hallintakeinoina ovat kaatumisriskin arvioinnin systemaattinen kayttd, kaatumisia ennaltaeh-
kaisevan toiminnan ja hoitopolkujen kehittdminen kotihoidon kanssa. Kehitetddn kuntouttavaa
toimintaa, osallistutaan Ake-tyéryhman toimintaan seké jalkautetaan yhtenaisia toimintatapoja.

Rekrytointihaasteisiin vastataan lisddmalla terveyskeskustyon vetovoimaisuutta ja kehitta-
malla perehdytysta.

Nilakan palvelukeskuksen riskeina tulivat esille henkildston saatavuus, talous, yhteisten po-
tilastietojarjestelmien puuttuminen, tyén kuormitus ja sisailmaongelmat terveysasemilla.

Hallintakeinoina henkiloston saatavuutta hallitaan tydpaikan houkuttelevuutta lisaamalla. Ta-
louden hallintatoimena hinnasto pyritaan tarkistamaan vuosittain kustannuksia vastaavalle ta-
solle. Potilastietojarjestelmien rajapintaongelmiin odotetaan helpotusta tulossa olevalla OMNI-
jarjestelmalla. Sisdilmaongelmien suhteen on tehty sisdilma-mittauksia ja rakennustarkastuk-
sia ja korjattu todettuja ongelmia. Eri ty6pisteisiin on jarjestetty ilmanpuhdistimia.

Koillis-Savon palvelukeskuksen riskien arvioinnissa tulivat esille koronapandemian vaikutuk-
set talouteen, henkilostén poissaoloihin ja palvelutuotantoon, talouden hallinta ja henkiléston
saatavuusongelmat.

Koronapandemian aiheuttamiin riskeihin liittyvina hallintatoimina on palvelutuotantoa turvattu
ottamalla kayttoon etd(mobiili)vastaanotot seké erillinen infektiovastaanotto vastaanottotilan-
teeseen liittyvien riskien minimoimiseksi. Liséksi seurataan valtakunnallisia ohjeita, turvataan
suojavarusteiden riittavyys ja varmistetaan niiden oikea kaytto ja hygieniakaytannét. Talouden
hallinnan turvaamiseksi hankintoja toteutetaan vain laitteen rikkoutuessa hyddyntéen leasin-
gia. Sijaistarve arvioidaan tarkkaan huomioiden esimerkiksi osastojen kuormitus ja hyédynne-
tddn mahdollisuuksien mukaan siséista sijaistamista. Henkiloston saatavuusongelmien hallin-
tatoimena selvitetdan yhteistyd TE-toimiston kanssa alueellisen koulutuksen jarjestamiseen
littyen. LAdkariresursseja on saatu turvattua yhteistyon aloittamisella rekrytointifirman kanssa.
Yleisesti huolehditaan jatkuvasta rekrytoinnista ja tydhyvinvoinnin yllapitamisesta, lisaksi tur-
vaudutaan tarvittaessa ostopalveluihin.

Omaisuuden hankinnan, luovutuksen ja hoidon valvonta

Kysteri liikelaitoksessa noudatetaan Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin hankintaohjetta. Hankin-
tavaltuudet on mééritelty hankinta- ja johtosddnndn soveltamisohjein seka viranhaltijatasoisin
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delegointipdéatdksin. Hankintapdatoksia on tarkastettu osana sisaista valvontaa. Puutteita ei
ole todettu.

Sansia vastaa seudullisesti keskitetyistd hankinnoista, materiaalitoimen tietojarjestelmista ja
logistisista ratkaisuista. Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri on Sansian osakas.

Tavoitteiden toteutuminen ja tuloksellisuuden arviointi

Tavoitteiden toteutumista ja tuloksellisuuden arviointia on yksityiskohtaisemmin kasitelty pal-
velualuekertomuksessa ja talousarvion toteutumisvertailuissa.

Palvelutoiminnan taloudellisten ja toiminnallisten tavoitteiden toteutumista on raportoitu ja
kasitelty johtokunnan kokouksissa ja johtoryhman kokouksissa saanndllisesti.

Sopimusten hallinta

Sopimusten hallinnan kehittamisessa on paasty varsin hyvaan tilanteeseen. Sopimusten hal-
linta selkeytyi vuonna 2014 kayttoon otetun DOHA sopimusrekisterin avulla.

1.5 Johtokunnan esitys tuloksen kasittelysta

Kysteri liikelaitoksen tilikauden tulos on nolla euroa. Tuloksen kasittelyerié ei ole. Taseeseen
ei synny yli- tai alijadmaa.

2. TILINPAATOKSEN TOTEUTUMISVERTAILUT

2.1 Tavoitteiden toteutuminen

Taloussuunnitelman tavoiteasettelu perustuu strategian neljaan nakékulmaan ja naiden mitta-
ristoon. Nama on kasitelty luvuissa 2.1.1- 2.1.4. Palvelutoiminnan tavoitteiden toteutumista
raportoidaan sadannollisesti ja kasitelladn Kysterin johtoryhman seka johto- ja tilaajatoimikun-
tien kokouksissa. Palvelusopimusten toteutumista on kommentoitu osavuosikatsauksissa ja
palveluyksikdiden palvelutoiminnan kuvauksissa. Toimintamallina on ns. sisainen tilaaja —
tuottajatoiminta.

Toiminnan taso ja laatu pyritaén pitAmaan riittdvana ottaen huomioon kansalliset ohjeet, ter-
veydenhuolto- ja hoitotakuulaki seka erilliset asetukset.

2.1.1 Asiakaslahtoisyys

Kysterisséa tavoitteena on taata toimiva yhteydenottomahdollisuus terveydenhuoltoon ja hoi-
don tarpeen arvioon sekéa paasy terveydenhuollon ammattilaisen vastaanotolle hoitotakuulain-
saadannon asettamien méaaraaikojen puitteissa.

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin internetsivuilla Kysterin kotisivuilla (www.kysteri.fi) on vées-
tolle tietoa Kysterin palveluista, ajankohtaisista asioista, yhteystiedoista ja lisaksi sinne on
koottu osavuosikatsaukset ja palvelualuekertomukset, joissa on hoitotakuutiedotteet seka to-
teutuneen toiminnan kuvaukset. Kysteri tiedottaa hoitotakuun toteutumisesta kolme kertaa

vuodessa.
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Hoitotakuun toteutumisessa oli siten puutteita, etta ladkareiden vastaanotoilla viiden potilaan
kiireettdman vastaanoton odotusaika ylitti kolmen kuukauden rajan ja hoitajien vastaanotoilla
kuudella potilaalla. Tapaukset on selvitetty.

Valiton yhteydensaanti on varmistettu Kysterin terveysasemilla siten, etta arkisin virka-aikana
seitsemassa kunnassa on yhteensa 16 suoraa puhelinnumeroa. Lisaksi kaytdssa on Nispa
takaisinsoittojarjestelma, johon asiakas voi jattda viestin hoitajalle. Sahkdisen asioinnin kautta
voi ottaa ympaéri vuorokauden Klink Pro-jarjestelmalla.

Asiakasndkodkulmasta arvioinnin lahteind kaytetaan potilasasiamiehen raportteja, potilasva-
hinko- ja Haipro-ilmoituksia. Asiakastyytyvaisyyden arviointi toteutetaan séhkodisen kyselyn
avulla (Roidu).

2.1.2 Henkiléstdvoimavarojen hallinta ja osaamisen tukeminen

Vakinaisen ja maaraaikaisen henkildston maarallista suhdetta ja henkiloston tyépanoksen ke-
hitysta seurataan saannoéllisesti. Lisaksi seurataan koulutussuunnitelman toteutumista, koulu-
tusmaaria ja tasta aiheutuvia kustannuksia.

Sairauspoissaolopaivien maara vaheni 13 %. Tyoéterveyshuollon toimintasuunnitelman toteu-
tumista seurataan tydpaikan johdon ja tydsuojelutoimikunnan ja - valtuutetun kanssa vuosit-
tain.

Laakareiden ja hammasladkareiden osalta ostopalvelujen kayttd on vahentynyt ja nettotydpa-
nos kasvoi 15 %. Muulla henkilostolla ei nettotydpanoksessa tapahtunut merkittéavia muutok-
sia.

Henkilostoryhmien yhteisissa kokoontumisissa on toiminnoittain kayty l&pi nykyisia kaytantéja
ja toimintatapoja. Samalla on pohdittu kehittamistavoitteita ja pyritty tunnistamaan parhaita toi-
mintamalleja monistettavaksi palvelu- ja osaamiskeskustasolla.

2.1.3 Palvelujen toimivuus
Vastaanottotoiminta

Avohoitopalvelujen kokonaisuudessa suoritemaarat lisdantyivat edelliseen vuoteen verrattuna
7778 suoritteella. Suoritemaaria nostaa vuonna 2020 uutena kayttéon tullut 1aékarin ilman vas-
taanottokayntia toteuttama arvio potilaan voinnista (konsultaatio). Konsultaatioita oli yhteensa
20 728 kappaletta. Laakareiden vastaanottokayntien maara vaheni 12 % ja hoitajien 15,5 %.
Hoitajapuheluiden méara kuitenkin kasvoi 24 % verrattuna vuoteen 2019. llta- ja viikonloppu-
vastaanottokaynnit vahentyivat 25 % edelliseen vuoteen verrattuna.

Aitiys- ja lastenneuvolatoiminnan suoritemaérat vahenivat edelliseen vuoteen verrattuna 5 %.
Kouluterveydenhuollon kédynneissa oli laskua 16,5 %. Merkittavin muutos oli Leppavirralla.

Fysioterapiassa ryhmakaynneisté toteutui vain 23 % verrattuna edellisvuoteen. Tata selittda
koronapandemia ja timan asiakasryhman kuuluminen riskiryhmiin. Koronapandemia vaikutti
osaltaan myds apuvalinekayntien muutokseen (-17 %), koska elektiiviset leikkaukset olivat ke-
vaalla tauolla eikad ndilta osin tarvetta apuvdlineiden kayttoon ollut.
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Puheterapian kaynnit vahenivat 17 %. Palvelujen saatavuudessa Nilakkaan ja Koillis-Savoon
oli ongelmia etapuheterapiankin osalta. Edelliseen vuoteen verrattuna mielenterveystyon
kaynnit vahenivat Leppavirralla.

Omana toimintana toteutetun erikoissairaanhoidon konsultaatiot lisdéntyivat Leppavirralla ja
Koillis-Savossa (uutena kardiologin jalkautuminen).

Laitoshoito

Kysterin palvelukeskuksissa hoitopaivat vahenivat edelliseen vuoteen verrattuna 4936 paivaa.
Pitkat hoitopaivat vahenivat kaikissa palvelukeskuksissa yhteensa 1443 paivaa. Lyhyet hoito-
paivat vahenivéat Nilakassa ja Koillis-Savossa 17 % verrattuna edellisvuoteen, Leppavirralla
maara sailyi lahes ennallaan. Lyhytaikaista hoitoa vahensi osaltaan Korona-pandemiaan liitty-
nyt hygieniakaytantdjen korostuminen, jonka vuoksi tyypillisesti vuosittain esiintyvat influens-
saan ja noro-virukseen liittyvat hoitojaksot jaivat lahes kokonaan pois. Liséksi KYS rajoitti elek-
tiivista leikkaustoimintaa kevaalla, eika potilaita ohjautunut jatkohoitoon osastoille entiseen ta-
paan. Pitkdaikaishoitopdivien maaran muutokset selittyvat toisaalta palvelutarpeiden muutok-
silla, toisaalta kunnissa on onnistuneesti toteutettu rakenteelliset muutokset pitkaaikaisen lai-
toshoidon maaran vahentamiseksi.

Suun terveydenhuolto

Hammaslaakarikaynnit vahentyivat kauttaaltaan, osin syynéa oli Korona-pandemiaan liittynyt
riskiryhmien aikojen peruminen kevaalla, toisaalta sekd Leppavirralla etta Nilakassa oli va-
jausta hammaslaékariresurssissa. Suuhygienistien kayntimaaréat olivat lahinn& ennallaan.

2.1.4 Taloudellisuus ja tehokkuus

Vuosittain laadittavassa palvelusopimuksessa kuvataan kunnille kohdistuva kustannus- ja pal-
velutaso. Kustannukset kohdistetaan siten, etta tilinpaatéksen yhteydessa laskenta tehdéaéan
palvelukeskustasoisesti jakaen nettokustannukset kuntien kesken toteutuneiden suoritteiden
perusteella ts. aiheuttamisperiaatteen mukaisesti.

2.2 Kayttotalouden toteutuminen

Kysterin jasenkunnilleen myymat palvelut toteutuivat talousarvioon verraten 101,6 %. Jasen-
kuntamyynti oli yhteensa 26 039 023,08 M€. Ulkokuntamyynti oli 0,75 miljoonaa euroa (91,4
% arvioidusta).

Muu ulkoinen myynti toteutui 74,6 % talousarvioon verrattuna (172 138 €). Liiketoiminnan muut
tuotot, johon luetaan mukaan asiakasmaksut ja tuet olivat 3,58 M€. Asiakasmaksut vahenivat
339 574 euroa. Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri on saanut vuonna 2020 valtion Covid-19-epi-
demiasta aiheutuvien kustannusten ja alijagamén korvaamiseksi avustusta, josta Kysterin
osuus oli 568 915 euroa.

Rahoitustuotot olivat yhteensd 18 989,06 €. Tuotot muodostuivat virheellisesti maksamatta
jaéneista vuoden 2019 peruspddoman ja sijoitusrahaston koroista 13 986,60 €. Virhe korjataan
vuoden 2020 palautusten ja lisdkantojen yhteydessa. Poistoja oli yhteensa 43 305,72 €.

Toimintamenot

Kysterin henkildstokulut toteutuivat talousarvioon verrattuna 93,5 %, josta palkat toteutuivat
93,6 %. Henkilostomenot olivat yhteensa 17,2 M€, josta palkkojen osuus oli 14,3 M€.

Laskutusosoite Posti- ja kdyntiosoite

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin Ky Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri Kysteri Kysteri Kysteri Vaihde (017) 171 000
Kysteri Kysterin hallinto Koillis-Savon palveluyksikkd Leppévirran palveluyksikkd Nilakan palveluyksikkd etunimi.sukunimi@kuh.fi
PL 900 PL 100 Kaavin terveysasema Leppévirran terveysasema Pielaveden terveysasema Y-tunnus 0171495-3
70029 KYS 70029 KYS Rantatie 2 Savonkatu 17 Savikontie 15

Puijonlaaksontie 2, rak. 3 73600 Kaavi 79100 Leppavirta 72400 Pielavesi



Tilinp&étos Numero 12 (23)

14.2.2021

Materiaalin ostot ylittivat talousarvion 17 %. Materiaalin ostot olivat yhteensa 2,46 M€ (ta-
lousarvio 2,1 M€). Apteekkitarvikemenot alittivat talousarvion 1 %. Hoitotarvikekulut ylittivat
talousarvion 37 %.

Palveluiden ostot ylittivat talousarvion 14,5 %. Ulkoisten palveluiden ostot olivat 7,08 M€ ja
sisaisten palveluiden ostot 1,16 M€, yhteensa palveluiden ostot olivat 8,24 M€. Ulkoisten pal-
veluiden ostot jakaantuvat asiakaspalveluiden ja muiden palveluiden ostoihin.

Asiakaspalvelujen ostot ylittivat talousarvion 71 % (2,37 M€). Suurimmat erat ovat muut tutki-
mus- ja hoivapalvelut 1,47 M€, ylitys talousarvioon 4,8 % ja hoito muiden kuntayhtymien poli-
klinikoilla 0,74 M€, ylitys talousarvioon 50,8 %.

Muiden palveluiden ostot ylittivat talousarvion 1,7 % (4,75 M€). Tahan momenttiin kuuluu suu-
rimpina erind ICT-palvelut, ateria- ja laboratoriopalvelut. ICT-palveluja ostettiin yhteensa 1,1
M€, mika ylitti 7 %:lla talousarvion. Ateriapalvelut alittivat talousarvion 18 % (0,58 M€) ja labo-
ratoriopalvelut ylittivat talousarvion 18,6 % (1,54 M€). Tyo6terveyshuollon menot alittivat 9,5 %
talousarvion, menot olivat 173 065 €.

Kunnille maksettiin vuokria toimintavuoden aikana 2,34 M€, joka on 90,4 % talousarviosta.

Rahoitusmenoissa Kysterin johtokunta paatti 27.5.2019 568 ettei jasenkunnille makseta pe-
ruspadoman korkoa vuonna 2020 ja Kysterin johtokunta paatti 24.9.2019 418§, etta jasenkun-
nille ei makseta sijoitusrahaston korkoa vuonna 2020. Korkokulut olisivat olleet yhteensa
13 986,60 €. Rahoitustuloja on kertynyt viivastyskoroista 5 218,30 €. Sijoitusrahaston paaoma
oli 31.12 2020 yhteensa 438 221,45 €.

KYSTERI liikkelaitoksen tilikauden tulos on +-0 €.
2.3 Investointien toteutuminen

Kysterin vuoden 2020 talousarviossa ei varauduttu investointimenoihin eika investointeja
ollut. Tietohallinnollinen infrastruktuuri ja paatelaitteet on hankittu Istekilté palvelupakettina.

2.4 Rahoituslaskelman toteutuminen

Kysterin rahavarojen muutos on yhteensa - 528 244,59 €. Yhdystilin saldo 31.12.2020 oli 2
360 216,57 €. Peruspaaoma on yhteensa 84 200 €. Liikealijgdma on 18 989,06 €. Tilikauden
tuloksena yli- / alijgdma on nolla euroa. Poistot ovat yhteensa 43 305,72 € (talousarvio 43 303
€). Nettorahoituskulut ovat yhteensa 18 989,06 €.
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3 TILINPAATOSLASKELMAT

Laskutusosoite

3.1 Rahoituslaskelma

RAHOITUSLASKELMA VUODELTA 2020

Tilinpaatos

14.2.2021

1.1.-31.12.2020

Numero

1.1.-31.12.2019

13 (23)

Toiminnan rahavirta

Liikeylijaama (-alijaama) +/- -18 989,06 9 187,53

Poistot ja arvonalentumiset + 43 305,72 52 885,42

Rahoitustuotot ja -kulut +/- 18 989,06 | 43 305,72 -9187,53 | 52885,42
Investointien rahavirta

Investointimenot 0,00 0,00
Toiminnan ja investointien rahavirta 43 305,72 52 885,42
Rahoituksen rahavirta
Oman padoman muutokset
Muut maksuvalmiuden muutokset

Toimeksiantojen varojen ja padomien

muutokset +/- -19 519,45 1 088,22

Saamisten muutos muilta +/- 709 282,36 -432 813,01

Korottomien velkojen muutos muilta | +/ - -204 824,04 | 484 938,87 49 830,56 | -381 894,23
Rahoituksen rahavirta 484 938,87 -381 894,23
Yhdystilin ja rahavarojen muutos 528 244,59 -329 008,81
Yhdystilin ja rahavarojen muutos

Rahat ja pankkisaamiset 31.12. + 20,60 170,60

Rahat ja pankkisaamiset 1.1. - 170,60 150,00

Yhdystili 31.12. + 2 360 216,57 1831 821,98

Yhdystili 1.1. - 1831 821,98 | 528 244,59 2160 851,39 | -329 008,81
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3.2 Tuloslaskelma

Tilinpaatos

14.2.2021

Numero

14 (23)

Laskutusosoite

KYSTERIN TULOSLASKELMA VUODELTA 2020
01.01.-31.12.2020 01.01.-31.12.2019 | Muutos %
Liikevaihto 26 960 627,92 27 360 722,08 -1,5%
Hoitopalveluiden myynti jasenkunnille 26 039 023,08 26 367 903,76 -1,2 %
Hoitopalveluiden myynti ulkokunnille 749 467,26 773 916,58 -3,2%
Muu ulkoinen myynti 172 137,58 218 901,74 -21,4 %
Liiketoiminnan muut tuotot 3584 939,89 3308 036,59 8,4 %
Materiaalit ja palvelut -10 704 349,44 -11339519,66 -5,6 %
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2 463 514,39 -2 332 867,27 5,6 %
Ostot tilikauden aikana -2 463 514,39 -2 332 867,27 5,6%
Ulkoiset -1 874 451,47 -1 684 587,27 11,3%
Kuntayhtymalta -589 062,92 -648 280,00 -9,1%
Palvelujen ostot -8 240 835,05 -9 006 652,39 -8,5%
Ulkoiset -7 076 376,16 -7 789 601,26 -9,2%
Kuntayhtymalta -1 164 458,89 -1217 051,13 -4,3%
Henkildstokulut -17 216 565,31 -16 751 770,45 2,8%
Palkat ja palkkiot -14 292 121,83 -13 885 756,02 2,9%
Henkilosivukulut -2924 443,48 -2 866 014,43 2,0%
Eldakekulut -2 458 694,74 -2 447 454,29 0,5 %
Muut henkilésivukulut -465 748,74 -418 560,14 11,3 %
Poistot ja arvonalentumiset -43 305,72 -52 885,42 -18,1%
Suunnitelmat mukaiset poistot -43 305,72 -52 885,42 -18,1%
Liiketoiminnan muut kulut -2 600 336,40 -2 515 395,61 3,4%
Ulkoiset -2571178,97 -2 478 799,05 3,7%
Kuntayhtymalta -29 157,43 -36 596,56 -20,3 %
LIKEYLIJAAMA (-ALJAAMA) -18 989,06 9187,53 | -306,7%
Rahoitustuotot ja -kulut 18 989,06 -9187,53| -306,7 %
Korkotuotot 5218,30 5316,43 Hkx
Korvaus peruspdadaomasta 840,00 -840,00 | -200,0 %
Muille maksetut korkokulut 12 930,76 -13663,96 | -194,6 %
YLUAAMA (ALIJAAMA) ENNEN VARAUKSIA 0,00 0,00 19,9 %
Rahastojen lisdys (-) tai vahennys (+) 0,00 0,00 rkx
TILIKAUDEN YLUAAMA (ALJAAMA) 0,00 0,00 19,9 %
Tunnusluvut
Sijoitetun padaoman tuotto -2,64 %
Posti- ja kdyntiosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin Ky~ Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri  Kysteri Kysteri Kysteri Vaihde (017) 171 000

Kysteri
PL 900
70029 KYS

Kysterin hallinto

PL 100 Kaavin terveysasema
70029 KYS Rantatie 2
Puijonlaaksontie 2, rak. 3 73600 Kaavi

Koillis-Savon palveluyksikkd

Leppévirran palveluyksikkd
Leppévirran terveysasema

Savonkatu 17
79100 Leppavirta

Nilakan palveluyksikkd
Pielaveden terveysasema
Savikontie 15

72400 Pielavesi

etunimi.sukunimi@kubh.fi
Y-tunnus 0171495-3



Laskutusosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin Ky

Kysteri
PL 900
70029 KYS
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Kunnan sijoittaman paaoman tuotto -0,16 %
3.3 Tase
KYSTERIN TASE 31.12.2020
TASE TASE Muutos %
31.12.2020 31.12.2019 20/19
VASTAAVAA
A PYSYVAT VASTAAVAT 20 372,76 63 678,48 -68,01 %
I Aineelliset hyodykkeet
3. Kiinteat rakenteet ja laitteet 0,00 11 461,63 -100,00 %
4. Koneet ja kalusto 20372,76 52 216,85 -60,98 %
20 372,76 63 678,48 -68,01 %
C VAIHTUVAT VASTAAVAT 4228 155,63 4 409 193,40 -4,11 %
1] Saamiset
Lyhytaikaiset saamiset
1. Myyntisaamiset 900 432,29 523 876,83 71,88 %
2. Lainasaamiset 0,00 950,00 -100,00 %
3. Saamiset kunnalta/kuntayhtymalta 2360 216,57 1831821,98 28,85 %
4. Muut saamiset 188 999,69 201 930,59 -6,40 %
5. Siirtosaamiset 778 486,48 1850 443,40 -57,93 %
4228 135,03 4 409 022,80 -4,10 %
v Rahat ja pankkisaamiset 20,60 170,60 -87,92 %
4248 528,39 4472 871,88 -5,02 %
VASTATTAVAA
A OMA PAAOMA -522 421,45 -522 421,45 0,00 %
| Peruspaaoma -84 200,00 -84 200,00 0,00 %
1] Muut omat rahastot -438 221,45 -438 221,45 0,00 %
-522 421,45 -522 421,45 0,00 %
D TOIMEKSIANTOJEN PAAOMAT -191 631,67 -211 151,12 -9,24 %
1. Valtion toimeksiannot -103 366,33 -80 026,05 29,17 %
2. Lahjoitusrahastojen padaomat -88 265,34 -131 125,07 -32,69 %
E VIERAS PAAOMA -3534475,27 -3739299,31 -5,48 %
I Lyhytaikainen
7. Ostovelat -592 539,96 -721 467,78 -17,87 %
9. Muut velat/Liittymismaksut ja muut velat -20 959,83 -15925,41 31,61 %
10. Siirtovelat -2920975,48 -3001 906,12 -2,70%
-3 534 475,27 -3739299,31 -5,48 %

Posti- ja kdyntiosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri
Kysterin hallinto

PL 100

70029 KYS

Puijonlaaksontie 2, rak. 3

Kysteri

Koillis-Savon palveluyksikkd

Kaavin terveysasema
Rantatie 2
73600 Kaavi

Kysteri

Leppévirran palveluyksikkd
Leppévirran terveysasema
Savonkatu 17

79100 Leppavirta

Kysteri
Nilakan palveluyksikkd
Pielaveden terveysasema

Savikontie 15

72400 Pielavesi

Vaihde (017) 171 000

etunimi.sukunimi@kubh.fi

Y-tunnus 0171495-3



Tunnusluvut:
Omavaraisuusaste
Suhteellinen velkaantuneisuus

3.4 Investointiosa

-4 248 528,39

Tilinpaatos

14.2.2021

-4 472 871,88

Numero

-5,02 %

12,30 %
-11,57 %

16 (23)

INVESTOINTIOSA

Kustannus-

arvio

ALKUPERAINEN | TILINPAATOS

2019

2019

TOT %
2019

ALKUPERAINEN
2 020

TILINPAATOS
2020

TOT%
2020

LAITE- JA SOVELLUSINVESTOINNIT:

YHTEENSA o

Investointien tulorahoitus:
Lainat
Valtionosuudet
Muu tulorahoitus
YHTEENSA

NETTOMENO
- siité investointivarauksen /
-rahaston kaytté

KAYTTOOMAISUUSINVESTOINNIT
RAHOITUSOSUUDET INV.MENOIHIN o]

Laskutusosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin Ky

Kysteri
PL 900
70029 KYS

Posti- ja kdyntiosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri
Kysterin hallinto

PL 100

70029 KYS

Puijonlaaksontie 2, rak. 3

Kysteri

Koillis-Savon palveluyksikkd

Kaavin terveysasema
Rantatie 2
73600 Kaavi

Kysteri

Leppévirran palveluyksikkd
Leppévirran terveysasema
Savonkatu 17

79100 Leppavirta
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Nilakan palveluyksikkd
Pielaveden terveysasema
Savikontie 15
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3.5 Tuloslaskelman toteutumisvertailu
KYSTERIN TULOSLASKELMAOSAN TOTEUTUMISVERTAILU VUODELTA 2020
ALKUPERAINEN ALKUPERAINEN
TALOUSARVIO TOTEUMA POIKKEAMA TALOUSARVIO TOTEUMA POIKKEAMA TOT. %
2019 2019 2019 2020 2020 2020 2020
Liikevaihto 26 137 652,00 27 360722,08 1223 070,08 26683 980,00 26 960 627,92 276 647,92 101,04%
Hoitopalveluiden myynti jisenkunnille 25053 897,00 r 26367 903,76 f 131400676 2563293600 26035023,08 406 087,08 101,58 %
Hoitopalveluiden myynti ulkokunnille 871 597,00 r 773 916,58 -97680,42 820267,00 74946726 -70 799,74 91,37%
Muu ulkoinen myynti 212 158,00 " 218 901,74 674374 230777,00 17213758 -58 639,42 74,59%
Liiketoiminnan muut tuotot 3751 277,00 3308 036,59 r -48324041 3575204,00 3584539,89 573589 100,16%
r
Ulkoiset 3791 265,00 3300 826,59 -490442.41 3579201,00 3576019,70 -3 181,30 99,91%
Kuntayhtymalta 8,00 r 7210,00 7202,00 3,00 8920,19 891719 e
Materiaalit ja palvelut -5011 300,00 -11339 519,66 -2 32821966 -5300961,00| -10704349,44 -1403 38844 115,09%
Aineet tarvikkeet ja tavarat -1576 296,00 -2332 86727 -356571,27 -2 106 052,00 -2 463 514,39 -357 462,39 116,97 %
Ostot tilikauden aikana -1976 296,00 -2332 86727 -356571,27 -2 106 052,00 -2463514,39 -357 462,39 116,37 %
Ulkoiset -1404 195,00 -1684 58727 -28038827 -1511092,00 -1 874 451,47 -363 359,47 124,05%
Kuntayhtymatta -572 097,00 -648 280,00 -76183,00 -584 960,00 -589062,92 5837,08 99,01%
Palvelujen ostot -7035 004,00 -9006 65239 -167164839 -7 194 909,00 -8 240 835,05 -1 045 926,05 114.,54%
Ulkoiset -5931 992,00 -7 789 601,26 -1857609,26 -6 067 364,00 -1076376,16 -1009 012,16 116,63 %
Kuntayhtymalta -1103 012,00 -1217 05113 -11403913 -1 127 545,00 -1 164 458,89 -36 913,89 103,27 %
Henkiléstokulut -18129 231,00 -16 751 770,45 137746055 -18 406 796,00 | -17216565,31 1190 230,65 93,53%
Palkat ja palkkiot -14704 136,00 -13 885 756,02 81837998 -1526901200( -14292121,83 976 890,17 93,60%
Henkildsivukulut -34325 095,00 -2866 01443 55908057 -3 137 784,00 -2 924443 48 213 34052 93,20%
Eldkekulut -2713 438,00 -2447 45429 265983,71 -2 577 413,00 -2 458 694,74 118 718,26 95,39%
Muut henkilgsivu kulut -711 657,00 -418 560,14 293 096,86 -560371,00 -465 748,74 94 622,26 83,11%
Poistot ja arvonalentumiset -50 877,00 -52 885,42 -200842 -43303,00 -43 305,72 -2.72 100,01%
Suunnitelman mukaiset poistot -50 877,00 -52 885,42 -200842 -43303,00 -43 305,72 -2,72 100,01%
Liiketoiminnan muut kulut -2730 209,00 -2515 395,61 21481339 -2 515 182,00 -2 600 336,40 -85 154,40 103,39%
Ulkoiset -2696 026,00 -2 478 799,05 217226595 -2 485 413,00 -2 57117897 -85 765,97 103,45%
Kuntayhtymalta -34 183,00 -36 596,56 -241356 -29769,00 -29157,43 611,57 97,95 %
LIKEYLUAAMA (-ALIJAAMA) 7312,00 9187,53 1875,53 -3 058,00 -18 989,06 -15 931,06 620,96 %
Rahoitustuotot ja -kulut -7312,00 918753 -1875,53 305800 18589,06 15931,06 620,96%
Korkotuotot 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 e
Muut rahoitustuotot 4000,00 5316,43 131643 400000 521830 121830 130,46%
Korvaus peruspddomasta -842,00 -840,00 2,00 -842,00 840,00 1682,00 89,76 %
Muut rahoituskulut -10 470,00 -13 663,96 -319396 -100,00 12530,76 13 030,76 A
YLIJAAMA (ALIJAAMA) ENNEN SATUNNAISIA ERIA 0,00 -0,00 -0,00 0,00 -0,00 -0,00 i
Satunnaiset tuotot ja -kulut 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 had
YLIJAAMA (ALIJAAMA) ENNEN VARAUKSIA 0,00 -0,00 -0,00 0,00 -0,00 -0,00 i
Rahastojen lisdys (- tai vahennys (+) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000 e
TILIKAUDEN YLLJAAMA (-ALUAAMA) 0,00 -0,00 -0,00 0,00 -0,00 -0,00 e
Laskutusosoite Posti- ja kdyntiosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin Ky Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri Kysteri Kysteri Kysteri Vaihde (017) 171 000
Kysteri Kysterin hallinto Koillis-Savon palveluyksikkd Leppévirran palveluyksikkd Nilakan palveluyksikkd etunimi.sukunimi@kuh.fi
PL 900 PL 100 Kaavin terveysasema Leppévirran terveysasema Pielaveden terveysasema Y-tunnus 0171495-3
70029 KYS 70029 KYS Rantatie 2 Savonkatu 17 Savikontie 15

Puijonlaaksontie 2, rak. 3 73600 Kaavi 79100 Leppavirta 72400 Pielavesi
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PERUSTERVEYDENHUOLLON LIIKELAITOS TILIKAUSI 1.1. - 31.12.2020
KYSTERI

LITETIEDOT
Tilinp&aatoksen laatimista koskevat liitetiedot

1. Tilinpaatosta laadittaessa noudatetut arvostusperiaatteet ja — menetelmat seka jak-
sotusperiaatteet ja menetelmat
Pysyvien vastaavien arvostus

Pysyvien vastaavien aineettomat ja aineelliset hyédykkeet on merkitty taseeseen hankinta-
menoon vahennettyna suunnitelman mukaisilla poistoilla. Suunnitelman mukaiset poistot on
laskettu ennalta laaditun poistosuunnitelman mukaisesti.

Rahoitusomaisuuden arvostus

Saamiset on kirjattu nimellisarvoon, kuitenkin enintaan todennakdiseen arvoon.
Jaksotusperiaatteet

Olennaiset jaksotukset on kirjattu suoriteperusteisesti.

2. Edellisen tilikauden tietojen vertailukelpoisuus
Tilikausi 1.1. — 31.12.2020 on liikelaitoksen yhdeksas toimintavuosi.

3. Liikevaihdon erittely

Liikevaihto 2020 2019

€ €
Hoitopalveluiden myynti jasenkunnille 26 039 023 26 367 904
Hoitopalveluiden myynti ulkokunnille 749 467 773917
Muu ulkoinen myynti 172 138 218 902
Liikevaihto yhteensa 26 960 628 27 360 722

4. Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet
Poistonalaisten hyodykkeiden maarittamiseen on kaytetty ennalta laadittua poistosuunnitel-
maa.
Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden hankin-
tamenoista arvioidun taloudellisen hyédyn mukaan.

Johtokunnan hyvaksymat poistomenetelméat ovat seuraavat:
Koneet ja kalusto Tasapoisto

Poistoajat ovat:

Aineelliset hyddykkeet
Koneet ja kalusto

Posti- ja kdyntiosoite

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin Ky
Kysteri

PL 900

70029 KYS

Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri
Kysterin hallinto

PL 100

70029 KYS

Puijonlaaksontie 2, rak. 3

Kysteri

Koillis-Savon palveluyksikkd
Kaavin terveysasema
Rantatie 2

73600 Kaavi

Kysteri

Leppévirran palveluyksikkd
Leppévirran terveysasema
Savonkatu 17

79100 Leppavirta

Kysteri

Nilakan palveluyksikkd
Pielaveden terveysasema
Savikontie 15

72400 Pielavesi

Vaihde (017) 171 000
etunimi.sukunimi@kubh.fi
Y-tunnus 0171495-3



Laskutusosoite

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin Ky

Kysteri
PL 900
70029 KYS

- muut koneet ja kalusto

Tasetta koskevat liitetiedot

Taseen vastaavia koskevat liitetiedot

5. Pysyvien vastaavien erittely

Tilinpaatos

14.2.2021

5 vuotta

Numero

Aineettomat ja aineelliset hytdykkeet Koneet ja ka- Koneet ja ka-
lusto 2020 lusto 2019
Poistamaton hankintameno 1.1. 52 217 86 510
Lisdykset tilikauden aikana 0 0
Rahoitusosuudet tilikaudella
Vahennykset tilikauden aikana
Siirrot erien valilla
Tilikauden poisto 31844 34 293
Arvonalennukset ja niiden palautukset
Poistamaton hankintameno 31.12. 20 373 52 217
Kirjanpitoarvo 31.12. 20 373 52 217
Aineettomat ja aineelliset hytdykkeet Kiinteat ra- Kiinteat raken-
kenteet teet
ja laitteet ja laitteet
2020 2019
Poistamaton hankintameno 1.1. 11 462 30 054
Lisaykset tilikauden aikana 0 0
Rahoitusosuudet tilikaudella
Véhennykset tilikauden aikana
Siirrot erien valilla
Tilikauden poisto 11 462 18 592
Arvonalennukset ja niiden palautukset
Poistamaton hankintameno 31.12. 0 11 462
Kirjanpitoarvo 31.12. 0 11 462
6. Saamisten erittely
2020 2019
€ €
Saamiset kuntayhtymaélta 2 360 217 1831 822
Saamiset yhteensé 2 360 217 1831 822
Siirtosaamisiin sisaltyvat olennaiset erat
2020 2019
€ €
Lyhytaikaiset siirtosaamiset
- Lisakanto jasenkunnilta laskutuk- 663 793 1713088
sesta
- Muut tulojgdmat 114 694 137 356
Siirtosaamiset yhteensa 778 486 1 850 444

Posti- ja kdyntiosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri
Kysterin hallinto

PL 100

70029 KYS

Puijonlaaksontie 2, rak. 3

Kysteri

Rantatie 2
73600 Kaavi

Koillis-Savon palveluyksikkd
Kaavin terveysasema

Kysteri

Leppévirran palveluyksikkd
Leppévirran terveysasema
Savonkatu 17

79100 Leppavirta

Kysteri

Nilakan palveluyksikkd
Pielaveden terveysasema

Vaihde (017) 171 000
etunimi.sukunimi@kubh.fi
Y-tunnus 0171495-3

Savikontie 15
72400 Pielavesi
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Laskutusosoite

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin Ky

Kysteri
PL 900
70029 KYS

Kysterin hallinto Koillis-Savon palveluyksikkd

PL 100 Kaavin terveysasema
70029 KYS Rantatie 2
Puijonlaaksontie 2, rak. 3 73600 Kaavi

Leppévirran palveluyksikkd
Leppévirran terveysasema
Savonkatu 17

79100 Leppavirta

Nilakan palveluyksikkd
Pielaveden terveysasema

Savikontie 15
72400 Pielavesi

Tilinp&étos Numero 20 (23)
14.2.2021
Taseen vastattavia koskevat liitetiedot
8. Oma paaoma
2020 2019
€ €
Peruspd&oma 1.1. 84 200 84200
Lisdykset
Vahennykset 0 0
Peruspddoma 31.12. 84 200 84 200
Sijoitusrahasto 1.1. 438 221 438 2219
Lisdykset
Véahennykset 0
Sijoitusrahasto 31.12. 438 221 438 221
Tilikauden ylijagama/alijaama 0 0
Oma paaoma yhteensa 522 421 522 421
Erittely peruspddoman jakautumisesta
Kunta €
Kaavi 10 296,68
Keitele 7 766,81
Leppéavirta 32 252,74
Pielavesi 15 542,79
Rautavaara 5719,70
Tervo 5212,50
Vesanto 7 412,39
Peruspédaoma yhteenséa 84 200,00
Erittely sijoitusrahaston jakautumisesta
Kunta €
Kaavi 12 947,41
Keitele 99 534,11
Leppéavirta 79 601,06
Pielavesi 224 470,16
Rautavaara 0,00
Tervo 0,00
Vesanto 21 668,71
Sijoitusrahasto yhteensa 438 221,45
9. Siirtovelkoihin siséltyvat olennaiset erat
Lyhytaikaiset siirtovelat 2020 2019
€ €
Lomapalkka- ja lomarahavelka 2447135 2 463 595
Palautukset jasenkunnille laskutuksesta 257 850 399 072
Posti- ja kdyntiosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri Kysteri Kysteri Kysteri Vaihde (017) 171 000

etunimi.sukunimi@kubh.fi
Y-tunnus 0171495-3
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TyOdaikapankki
112 222 30 908
Muut menojaamat 103 769 108 331
Lyhytaikaiset siirtovelat yhteensé 2 920 975 3 001 906
Vakuuksia ja vastuusitoumuksia koskevat liitetiedot
10. Leasingvuokrasopimusten mukaisten vuokrien jaljell&a olevien maarien yhteis-
summa
Leasingvastuiden yhteismaara 2020 2019
€ €
Leasingvastuiden yhteismaara 90 433 54 337
Seuraavalla tilikaudella maksettavat 38 543 22 257
Yhteensa 128 976 76 595

Leasingsopimus on kiinteakorkoinen 60 kk vuokra-ajalla. Koneita on hankittu vuosina 2018-
2020. Vuokra-aika 1.1.2018-31.7.2025. Vuokrauksen kohde on hammashoitolaitteet Leppa-

virta, Tervo, Keitele ja Kaavi.

11. Muut taseen ulkopuoliset jarjestelyt

Hallintoriita Kysterin ja Kaavin valilla. Kyse on vuoden 2014 tilinpaatokseen sisaltyvan virheen
oikaisemisesta, jonka mukaan Kaavi oli velvollinen maksamaan lisaa 229.400,55 euroa. Kaavi
on tehnyt tasta kunnallisvalituksen, jossa on kyse julkisoikeudellisista maksuvelvoitteista ja sitéa
kautta hallintoriidasta. Hallinto-oikeus ei tutkinut tata valitusta. Kaavin kunta (kunnanhallituk-
sen paatés 27.11.2017) on vienyt asian Itd-Suomen hallinto-oikeuteen hallintokayttdlain 69
§:ssa tarkoitetussa jarjestyksessa hallintoriita-asiana. Asia on edelleen kasittelyssa.

Laskutusosoite

Henkilostoa koskevat liitetiedot

12. Henkiloston lukuméaara

Henkiléston lukumaara 31.12. 2020 2019
Laakarit 43 42
Tutkimushenkilosto 5 4
Hoitohenkilosto 251 251
Huolto-, toimisto- ja hallintohenkilost6 60 60
Yhteensa 359 358

3. Henkilostokulut
2020 2019
€ €
Henkildstokulut

- Palkat ja palkkiot 14 553 094 14 171 284
- Henkilosivukulut 2 924 443 2 866 014
Elakekulut 2 458 695 2 447 453
Sosiaaliturvamaksut 195 931 116 392
Tapaturmavakuutusmaksut 18 728 34 462
Tyo6ttdmyysvakuutusmaksut 251 089 267 706
Henkilostokorvaukset -260 972 -285 528
Yhteensa 17 216 565 16 751 770

Posti- ja kdyntiosoite

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin Ky Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri Kysteri

Kysteri
PL 900
70029 KYS

Kysterin hallinto

70029 KYS Rantatie 2
Puijonlaaksontie 2, rak. 3 73600 Kaavi

Koillis-Savon palveluyksikkd
PL 100 Kaavin terveysasema

Leppévirran palveluyksikkd
Leppévirran terveysasema
Savonkatu 17

79100 Leppavirta

Kysteri

Nilakan palveluyksikkd
Pielaveden terveysasema
Savikontie 15

72400 Pielavesi

Vaihde (017) 171 000
etunimi.sukunimi@kubh.fi
Y-tunnus 0171495-3
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Laskutusosoite

Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin Ky
Kysteri

PL 900

70029 KYS

Jorma Rasanen

Sirpa Alho-Toérrénen

Juhani Tahtivaara

Matti Ahonen

Posti- ja kdyntiosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri
Kysterin hallinto

PL 100

70029 KYS

Puijonlaaksontie 2, rak. 3

Tilinpaatos Numero

14.2.2021

TILIKAUSI 1.1.2020 - 31.12.2020

Kysteri

Koillis-Savon palveluyksikkd
Kaavin terveysasema
Rantatie 2

73600 Kaavi

Juuso Tamminen

Juha Pelkonen

Kaisa Raatikainen

Ritva Vitri

Kysteri Kysteri

Leppévirran palveluyksikkd Nilakan palveluyksikkd
Leppévirran terveysasema Pielaveden terveysasema
Savonkatu 17 Savikontie 15

79100 Leppavirta 72400 Pielavesi
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Vaihde (017) 171 000
etunimi.sukunimi@kubh.fi
Y-tunnus 0171495-3
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LITE
KYSTERI
JOHTOKUNTA 2020
Nimi Varajasen
Jorma Rasénen Eino Miettinen
Juuso Tamminen, varapuheenjohtaja Erkki Virtanen
Juha Pelkonen Marena Paahto
Juhani Tahtivaara Risto Simonen, 19.10.2020 alkaen
Raimo Maki
Kaisa Raatikainen Mia Simpanen
Matti Ahonen Rauni Pursiainen
Sirpa Alho-Toérrénen Seppo Paakko
TILAAJATOIMIKUNTA 2020
Esittelija Johtajaylilaakari Antti Hedman
Hallituksen edustaja Leena Kaulamo, varalla Jaakko Kekoni
Kunta Nimi Varajasen
Kaavi Kaija Julkunen Elvi Heikkinen
Keitele Jari Paananen Ari Kaunisaho
Leppavirta Mia Hahtala, puheenjoh- Tiina Nousiainen
taja
Pielavesi Taika Kurki, 15.6.2020 al- Titta Raitanen
kaen Mika Hartikainen
Rautavaara Jorma Korhonen Eero Kukkonen
Tervo Erkki Paakkonen, varapu- Pekka Nuutinen
heenjohtaja
Vesanto Heikki Haatainen Uolevi Laitinen
Laskutusosoite Posti- ja kdyntiosoite
Pohjois-Savon sairaanhoitopiirin Ky Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri Kysteri Kysteri Kysteri Vaihde (017) 171 000
Kysteri Kysterin hallinto Koillis-Savon palveluyksikkd Leppévirran palveluyksikkd Nilakan palveluyksikkd etunimi.sukunimi@kuh.fi
PL 900 PL 100 Kaavin terveysasema Leppévirran terveysasema Pielaveden terveysasema Y-tunnus 0171495-3
70029 KYS 70029 KYS Rantatie 2 Savonkatu 17 Savikontie 15

Puijonlaaksontie 2, rak. 3 73600 Kaavi 79100 Leppavirta 72400 Pielavesi



