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1 Johdanto

Hoitotyon yhteistybohjelma on osa KYSin erityisvastuualueen (jaliempana KYSin
ervan) jarjestamissopimusta. Ohjelmalla varmistetaan erityisvastuualueen hoitotyon
asiakaslahtdista ja nayttbon perustuvaa osaamista, laatua, vaikuttavuutta,
kustannustehokkuutta sekd hoitotydn opetusta, tutkimusta ja johtamista. Edella
mainittuja edistetaan erilaisten verkostojen, koulutusten ja yhteisten sopimusten
kautta. Yhteistydohjelma laaditaan ja paivitetddn yhdessd alueen hoitotydn
asiantuntijoiden ja johtajien kanssa. Ohjelma on jaettu viiteen teema-alueeseen, joiden
alla kuvataan kolme keskeisintd tavoitetta vuosille 2021 - 2023. Ohjelma toimii
hoitotydn johdon tyovélineené ja tavoitteiden toteutumista arvioidaan saanndllisesti
verkostotapaamisissa.

Hoitotyon perustehtavand on edistda ja yllapitaa yksildiden, perheiden ja vaesttn
terveyttd sekd hyvinvointia, ehkdaista sairauksia ja lievittda karsimysta.
Yhteistydohjelma on sovellettavissa hoito- ja hoivaty6hdn myo6s niissa kuntayhtymissa,
jossa sote-integraatio on jo toteutunut. Yhteistydohjelma tukee sote-uudistukseen
liittyvien toimintamallien levittamista, kayttdonottoa ja arviointia koko ervalla. Tekstissa
kaytetdan asiakaskasitetta, jolla tarkoitetaan seka terveydenhoidon, sairaanhoidon
ettd sosiaalihuollon palveluja kayttavia asiakkaita ja potilaita.
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2 Hoitotydn laatu ja kansallinen yhteistyd

Ajantasaiseen tutkimusnayttéén perustuvat, yhtendiset kaytannot ja toimintatavat
edistdvat hoitotyon laatua ja vaikuttavuutta seka toiminnan tehokkuutta. Hoitajien
toiminnan  vaikutusta  potilaan  hoidon laatuun ja  tuloksiin  kuvataan
hoitotydsensitiivisella  tiedolla.  Hoitotydsensitiivisia  potilastuloksia  osoittavia
indikaattoreita ovat esimerkiksi potilastyytyvaisyys, kaatumis- ja putoamistapaturmat
seka painehaavat. Hoitotyosensitiivisen laadun ryhma oli osa THL:n kansallista
laaturekisterihanketta (hanke péaattyi 12/2020).

Yliopistosairaalat ja useat keskussairaalat ovat kdynnisténeet kansallisen yhteistyon ja
tiedonkeruun hoitotysensitiivisten tulosten kokoamiseksi seka hyvien kayténteiden
jakamiseksi (HoiVerKe). Yhteistyon tarkoituksena on hoidon laadun jatkuva
parantaminen, hoitotydn osuuden kuvaaminen hoidon tuloksissa sekad potilas- ja
asiakastuvallisuuden varmistamisessa.

Kansallinen  tiedonkeruu etenee vaiheittain. Vuodesta 2017  alkaen
potilastyytyvaisyyttd on seurattu kansallisella kyselylla (Hoitotyon potilaspalaute,
HoPP) ja vuodesta 2018 alkaen tietoa hoitotyon tekijdiden tydhon sitoutumisesta ja
tyotyytyvaisyydesta on keratty muokatulla Nurse Engagement Survey (NES) -kyselylla.
Tietotuotanto laajenee vuoden 2020 aikana potilaille/asiakkaille haittaa aiheuttaneisiin
kaatumisiin ja putoamisiin sek& hoitojaksolla syntyneisiin painehaavoihin. Eri
organisaatioiden tuottamat tiedot kootaan ja analysoidaan verkostoon kuuluvien
organisaatioiden toimesta sovitun tydnjaon mukaisesti.

2.1 Laatutyon alueellisen yhteisty6n tavoitteet

¢ Osallistumme kansallisen hoitotyon kliinisen laadun vertailutiedon tuottamiseen ja
jaamme hyvia kaytantoja keskuudessamme ja kansallisesti.

e Hyddynnamme kansallista ja KYSin ervan laadun vertailutietoa palvelutuotannon
vaikuttavuuden kehittamisessa.

¢ Varmistamme potilaiden/asiakkaiden hyvan hoitotydn laadun ja
asiakasosallisuuden.

e Parannamme hoitotydntekijdiden tydhon sitoutumista ja tyotyytyvaisyytta.



3 Hoitotydn osaamisen kehittaminen

3.1 Ervan koulutusyhteistydn suunnitelma

ERVA-alueella jarjestetdaén koulutuksia kaikille yhteisista aiheista vuonna 2021 - 2023,

joiden

avulla

varmistetaan

henkildston

ammatillinen

osaaminen.

Koulutuskokonaisuudet tarkistetaan vuosittain. Taulukossa 1. esitetdan vuoden 2021

koulutuskokonaisuudet,

ajankohdat

ja

jarjestamisorganisaatio.

Koulutusten

koordinointivastuu kiertdd ja on aluksi Pohjois-Savon sairaanhoitopiirilla. Yhteiset
koulutukset jarjestetddn paasaantoisesti etdyhteyden kautta. Koulutusten teemat ovat
johtaminen, opiskelijaohjaus ja opetus, tutkimustiedon hyddyntdminen, Kliininen

hoitoty®, laadun kehittdminen ja digiosaaminen (taulukko 1.).

Taulukko 1. Vuoden 2021 koulutuskalenteri. Ajankohdat tarkentuvat.

Teema-alue

Tutkimustiedon
hyédyntaminen

Tutkimustiedon

hyddyntdminen

Tutkimustiedon

hyddyntédminen

Kehittdminen

Johtaminen

Opiskelijaohjaus ja
opetus

Kliininen hoitotyd

Digiosaaminen

Koulutuksen aihe

“Kuinka kaynnistan
tutkimusklubi toiminnan
yksikdssani?”

Tutkimuksen péiva
(vaitoskirjojen ja
opinnaytetdiden
esittelyt)

Tutkimusosaamisen
koulutusohjelman
suunnitelma

Hoitotyon laatu
(kaatumiset,
painehaavat, infektiot ,
kasihygienia)

Ty6hyvinvoinnin
johtaminen

Opiskelijan hyva
kohtelu ja ohjaus, joka
edistéa rekrytointia

Opiskelijamoduuli-malli

Ajankohtaista
geriatrisesta
hoitotydsta

Digiosaaminen ja
tietoturvallisuus

Koulutuksen
ajankohta

Kevat 2021

Kevat 2021

Syksy 2021
(ohjelman
toteutus 2022)

Kevat 2021

Syksy 2021

Syksy 2021

Syksy 2021

Kevat ja syksy 2021

Syksy 2021

Syksy 2021

Vastuuorganisaatio

PSSHP

PSSHP

PSSHP

PSSHP

Siun sote

Essote

PSSHP

Sosteri

KSSHP



Jokainen organisaatio vastaa koulutuksista tiedottamisesta omassa organisaatiossa ja
koulutusten tarjoamisesta koulutuskalenteriin. Tyoryhma selvittdd, mika on alueen
yhteinen tiedottamis- ja koulutusideoiden keraamiskanava. Koulutukset ovat KYSin
ervan tyontekijoille maksuttomia. Ervan koulutustydoryhma kokoontuu saénnollisesti
etdyhteydessa. Koulutustybryhmé jakaa hyvid kaytantdja organisaatioiden sisdisista
koulutuksista esimerkiksi liittyen COVID-19- pandemiaan ja muihin akuutteihin, kaikille
yhteisiin koulutustarpeisiin. Tyoryhma raportoi toiminnastaan ervan hoitotydn johtajille
ja omissa organisaatioissa tarvittaville tahoille.

3.2 Osaamisen kehittamisen alueelliset tavoitteet:

e Varmennamme hoitotydn osaamisen erityisesti kriittisilla hoitotyon alueilla.
e Luomme tiiviin sote-kouluttajien verkoston ja osaamisen jakamisen mallin.

e Jarjestamme henkildston ammatillisen osaamisen varmistamiseksi ervan yhteisia
koulutuksia.

4 Opiskelijaohjauksen kehittaminen

ERVA-alueen organisaatiot tekevat yhteisty6ta alueellisesti ja kansallisesti
opiskelijaohjauksen kehittdmiseksi ja opiskelijaohjauksen hyvien ja nayttéon
perustuvien kaytanteiden jakamiseksi.

Kansallisessa yhteistydssa osallistutaan ValOpe:n (Valtakunnallinen
opiskelijaohjauksen kehittdmisverkosto) ja muiden kansallisten ja kansainvélisten
verkostojen toimintaan. KYSin ervalla on edustajia seuraavissa ValOpen tydryhmissa:
ValOpe johtoryhmd, Varhaisen puuttumisen ja aktiivisen tuen malli, Nursing Degree
Program-koulutusohjelma, opiskelijamoduuli, moduuliohjaajakoulutus,
moniammatillinen oppiminen, opiskelijaohjauksen vertailtava laatu, etiikka ja
laatusuositusten arviointi.

KYSin ervalla on tavoitteena jarjestdd yhdenmukaista opiskelijaohjauksen perus- ja
syventavaa koulutusta. Koulutusten suunnittelussa huomioidaan koulutustarve ja
aiemmat koulutuspalautteet. Vuoden 2021 opiskelijaohjauksen koulutusten teemana
on “Opiskelijan hyva kohtelu ja ohjaus”. Teeman valinta liittyy hoitohenkildkunnan
rekrytoinnin edistamiseen. Myds opiskelijamoduulimallista ja siitd saaduista ervan
kokemuksista jarjestetddn koulutuksia vuoden 2021 aikana. Tavoitteena on ottaa
kayttoon opiskelijamoduulimalli ja moniammatillinen harjoittelu.

KYSin ervalla kehitetd&n opiskelijaohjausta kansallisten laatusuositusten mukaisesti.
Opiskelijaohjauksen laadunarvioinnissa kaytetddn CLES-mittaria ja suositteluindeksia
(NPS). Harjoitteluymparistét osallistuvat laatusuositusten arviointiin ja arvioinnin
tuloksia hytdynnetaan opiskelijaohjauksen kehittdmisessa. Taman lisdksi ervalle
kehitetdan opiskelijaohjauksen vertaisarviointimalli, jota pilotoidaan vuoden 2021
aikana.

Ervan opiskelijaohjauksen vastuuhenkilot kokoontuvat neljd kertaa vuodessa.
Yhteistyokanavana kaytetdan ervan opiskelijachjauksen kehittdmisen Teamsia. Ervan
opiskelijaohjauksen toiminnasta ja kehittdmisesta raportoidaan vuosittain ervan
hoitotydn johtajille ja kunkin organisaation tarvittaville tahoille.



4.1 Opiskelijachjauksen alueelliset tavoitteet:

¢ Toteutamme ja kehitdamme opiskelijaohjausta laatusuositusten mukaisesti ja
osallistumme laatusuositusten arviointiin.

e Osallistumme kansallisiin ja kansainvalisiin opiskelijaohjauksen kehittamisen
verkostojen toimintaan.

¢ Otamme kayttdon uusia opiskelijaohjauksen interventioita ja arvioimme niiden
vaikutuksia.

5 HoitotyOn tutkimus

Hoitotyon tutkimusta KYSin ervalla ohjaa tama jarjestamissopimuksen osa ja se toimii
samalla tutkimustoiminnan kehittdmisen toimintaohjelmana.  Tutkimustoiminnan
tarkoituksena on tuottaa ja soveltaa tutkimustietoa vaeston ja asiakkaiden parhaaksi.
Lisaksi tarkoituksena on edistdd tutkimusosaamista seké& tutkimustulosten kautta
hoitoty®n kliinista osaamista, opetustoimintaa ja johtamista.

Hallintoylihoitajat tai vastaavissa tehtdvissa olevat nimeavat hoitotyon tutkimuksen
kehittamisen ohjausryhman, jossa on edustajat kaikista KYSin ervan
sairaanhoitopiireistd. Ohjausryhmén puheenjohtaja vaihtuu vuosittain ja on vuorollaan
kustakin erva-organisaatiosta. Ohjausryhma suunnittelee toimintakauden 2021 - 2023
aikana ervan hoitotytn tutkimuksen tukirakenteet ja tutkimustoiminnan tavoitteet,
yksityiskohtaisemman toimintaohjelman seka varmistaa niiden kéytannon toteutuksen.
Liséksi ohjausryhma suunnittelee yhteistydssa Itd-Suomen yliopiston Hoitotieteen
laitoksen seké ervan opetushenkildstdon kanssa tutkimusosaamisen koulutusohjelman
vuoden 2021 aikana ja toteuttaa sen vuonna 2022. Koulutus suunnitellaan ja
toteutetaan siten, etta siitd on mahdollisuus saada yliopiston maarittdmat opintopisteet.
Jatkossa jarjestetaan vuosittain hoitotyon tutkimuksen péaiva, joissa esitellaéan tehtyja
vaitoskirjoja, graduja sekd muita hoitotyon tutkimuksia. Lisdksi jarjestetaan
yksikkokohtaisten tutkimusklubien kaynnistdmiseksi koulutusta.

Ohjausryhmaé huolehtii siita, etté hoitotyon tutkijaverkosto perustetaan ja sille sovitaan
puheenjohtaja. Puheenjohtaja laatii suunnitelman tutkimusverkoston tehtévasta,
tavoitteista, toiminnan toteutuksesta ja jasenien osaamisvaateista seka
ilmoittautumismenettelysta. KYSissa toimii tutkimus- ja
innovaatioasiantuntijatydrynmd, jonka toiminnan mallintaminen muihin ervan
sairaaloihin on mahdollista. Edellisten lisdksi KYS jarjestaa laaketutkimuksiin liittyvan
tutkimushoitajakoulutuksen, johon voivat osallistua kaikki yliopistosairaalat. Taméan
koulutuksen voivat suorittaa mygs ervan sairaaloiden hoitotyontekijat.

5.1 Tutkimustoiminnan alueellisen yhteistyon tavoitteet

e Perustamme tutkimuksen kehittdmisen ohjausryhman.

e Muodostamme KYSin ervan hoitotyon tutkijaverkoston. Laadimme
tutkimusosaamisen koulutusohjelman yhteistytssa Itd-Suomen yliopiston kanssa.

o Jarjestamme vuosittain hoitotydn tutkimuksen paivan ja tarjpamme tukea
tutkimusklubitoiminnan kaynnistamiseksi.

¢ Tarjoamme ervan sairaaloiden hoitajille tutkimushoitajakoulutusta.

6 Hoitotydn johtaminen

KYSin ervan hoitotyon johtaminen perustuu terveydenhuoltolain maarittelem&én
kokonaisuuteen. Laissa on nostettu keskeisesti esille potilaan hoidon laatu ja
potilasturvallisuus (8 8), nayttddn perustuva toiminta (8 8), perusterveydenhuollon
vahvistaminen, eri toimijoiden valinen yhteistyd sekd terveyden ja hyvinvoinnin
edistaminen (12 §). Naiden lakisdateisten tehtévien ja terveydenhuoltolain



velvoitteiden toteuttaminen edellyttaa toimintayksikdn johtamisessa moniammatillista
asiantuntemusta (4 8). KYSin ervan hoitotydn johtajat toimivat aktiivisesti yhteistyossa.
Hoitotyon johtajilla on merkittéava rooli ja vastuu nayttdon perustuvan toimintakulttuurin
vahvistamisessa, hoitotyon laadun varmistamisessa ja hoitotydn urakehityksen
tukemisessa ervalla. Noudatamme Hoitotydn tutkimussaation johtamisen ja hoitotyén
suosituksia paatoksenteon tukena (Hotus 2020).

Sairaanhoitopiirien hoitotytn johtajat vastaavat ervan hoitotyon yhteistydohjelman
kayttoonotosta ja arvioinnista. Ohjelma linjaa verkostoyhteistyon tavoitteiden mukaista
toimintaa vuosina 2021-2023. Yhteisten tapaamisten lisaksi, hoitotyon johtajat ovat
mukana KYS-ERVA -alueen sdanndllisissa tapaamisissa yhdessa sairaanhoitopiirin
johtajien, johtajayliladkarien ja talousjohtajien kanssa. Lisdksi ervan hoitotydn johto
edustaa organisaatioitaan ja aluettaan kansallisissa yhteisty6verkostoissa.

Poikkeusoloissa varmistetaan hoitotydn johtajien verkostomainen yhteistyd ja
tydskentely.

6.1 Hoitotydn johtamisen alueellisen yhteistydn tavoitteet

o Yllapidamme hoitotydn eri verkostojen yhteisty6ta ja jatkamme KYSin ervan
asiantuntijatason vuositapaamisia seka arvioimme yhteistydohjelman tavoitteiden
toteutumista s&énnollisesti.

¢ KYSin ervan kaikki sairaanhoitopiirit ovat liittyneet hoitotyon kansalliseen
vertaiskehittdmisen verkostoon ohjelman voimassaolon aikana 2021 - 2023
(HoiVerKe).

¢ Hoitotyon johtaminen ja kehittdminen on ervalla nayttdédn perustuvaa (Hotus
2020). Ohjelman aikana perustamme tutkimustoiminnan ohjausryhman,
tutkimusverkoston ja tutkimustoiminnan koulutusohjelman yhteistydssa Ita-
Suomen yliopiston Hoitotieteen laitoksen kanssa.
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