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Potilas- ja asiakasturvallisuuskatsaus loka-joulukuu 2021
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Esitys

Paatos

Valmistelija: potilasturvallisuuspaallikkd Kaisa Haatainen, puh 044 717
9322, sahkopostiosoite: kaisa.haatainen@kuh.fi

Potilas- ja asiakasturvallisuuden tilaa ja toimintaohjelman mukaisten tavoit-
teiden toteutumista arvioitiin useilla indikaattoreilla. Tiedonkulkuun ja sen
hallintaan liittyvat vaaratapahtumat olivat yleisimpia seké potilailta/omaisilta
(19 %), tyontekijoiltd (29 %) etta alueen organisaatioista (45 %) tehdyissa
vaaratapahtumailmoituksissa. Nama ilmoitukset perustuvat vapaaehtoisuu-
teen.

Vaaratapahtumiin johtavien juurisyiden tunnistaminen HaiPro —jarjestelman
juurisyyanalyysitydkalun avulla on opetteluvaiheessa. Tavoite vuoden lop-
puun mennessa on se, etta kaikista "tapahtui potilaalle” —ilmoituksista teh-
daan juurisyyanalyysi, joka mahdollistaa oikeiden kehittdmistoimenpiteiden
suunnittelun ja toteuttamisen. Tavoite toteutui 2,5 %:ssa tapahtui potilaalle -
ilmoituksia.

Strukturoidun GTT-tydkalun avulla tutkittiin satunnaisesti valittujen 60 ai-
kuispotilaan hoitojakso. Kohderyhmana oli siséatautien, kardiologian ja neu-
ro-logian vuodeosastoilla hoidetut potilaat. Koko otosta (N=100) koskevat
tu-lokset ja kehittdmisehdotukset raportoidaan myéhemmin.

Kaksi vakavan vaaratapahtuman tutkintaa saatiin valmiiksi. Namé johtivat
yhteensé 11 kehittdmistoimenpide-ehdotukseen. Yksi uusi tutkinta aloitet-
tiin. Tutkintamenettelyyn koulutettiin uusia tutkijoita KY Sista seka Kuopion
kau-pungin ja Varkauden sosiaali- ja terveyspalveluista.

Koronatilanteen paheneminen seka hoitajapula nakyivat ajoittain riittamat-
témyytena ja huolena turvata paras mahdollinen hoito.

Sairaanhoitopiirin johtaja:

Hallitus merkitsee asian tietoon saatetuksi.
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Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri Poytakirja 2(2)

\. Kuntayhtyman hallitus 318
14.02.2022
KYS



